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Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos

“A Diretoria da COCBAN — Cooperativa de Economia de Economia e Crédito MUtuo dos Bancarios de

Juiz de Fora Ltda., em reunido realizada no dia 30/07/2025, efetuou a aprovacdo da revisdo da Estrutura
Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos conforme previsto nas Resolugdo 4.945/21.

Para elaboracdo foi levado em consideracdo a realidade da Cooperativa COCBAN que possui em seu
quadro de associados:

a) Osaposentados que, quando em atividade, atendiam os critérios estatutarios de associacao;

b) Os pais, conjuge ou companheiro (a), viuvo (a), filhos (a), dependente (s) legal (is) do

cooperado e pensionista do cooperado falecido;

¢) Os menores entre 16 (dezesseis) e 18 (dezoito) anos, mas sem direito ao exercicio de cargos

eletivos e desde que devidamente assistidos por seus representantes legais nos atos e operagdes que

realizarem com a cooperativa.

Atualmente a COCBAN oferece um Unico produto, o EMPRESTIMO, assim a estrutura sera:

Compativel com o modelo de negdcio, com a natureza das operagdes e com a complexidade dos
produtos, servicos, atividades e processos da instituicdo;

proporcional a dimensado e a relevancia da exposi¢ao aos riscos;
e adequada ao perfil de riscos da instituicdo.

A Politica aqui definida serd submetida a testes periddicos previstos pela Auditoria Interna, bem como

sera revista e adequada no minimo a cada 2 anos e sempre que se fizer necessario para atendimento do
normativo.

Apds, sera arquivada pelo prazo minimo de 5 (cinco) anos.
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Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos

1. Introdug¢do
Todas as areas da Cooperativa COCBAN, principalmente a Diretoria, devem participar da
implementacdo e do gerenciamento da Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos, a fim

de promover adequada integracdo, obtendo assim resultados positivos para a Cooperativa COCBAN.

Por operar somente com capital e empréstimo, de pequeno porte e eventos de baixa complexidade a
gestdo do gerenciamento fica a cargo da Diretoria.

2. Responsabilidade
A Diretoria da Cooperativa COCBAN é responsavel pelas informacdes contidas nesta Politica.

Em cumprimento as exigéncias do artigo 5 da Resolucdo 4.945/21 foi indicado no Unicad o Diretor
Responsavel pela Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Risco.

3. Diretoria

A Diretoria € o 6rgdo estatutdrio responsavel pela administracdo da Cooperativa COCBAN, cujas
competéncias e atribui¢des estdo previstas no Estatuto e no Regimento Interno.

Além das atribuicGes previstas naquela regulamentacdo, a Diretoria é responsavel por:

| - Definir, aprovar, instituir, revisar e atualizar a estrutura simplificada de gerenciamento continuo
de riscos da Cooperativa COCBAN;

Il - Evidenciar as aprovacoes e revisdes;

lIl - Promover a disseminacdo da cultura de gerenciamento de riscos na instituicao;

IV - Evidenciar em Ata o acompanhamento da gestdo dos riscos;

V - Assegurar a tempestiva corre¢do das deficiéncias da estrutura simplificada de gerenciamento de
riscos;

VI - Autorizar quando necessario, excegdes as politicas e aos procedimentos estabelecidos.
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4 - Politica de Gerenciamento do Risco Operacional
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4. Risco Operacional
Define-se como risco qualquer ocorréncia que resulte em perdas, prejuizo ou danos aos envolvidos.

O risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacdo de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos.

4.1. Riscos operacionais mais comumente identificados nas cooperativas:

I. Risco legal — decorrente de sang¢des por parte de dérgdos fiscalizadores em fungdo da inobservancia
de leis, de regulamentos oficiais, de regras, de acordos, de praticas ou de padrdes éticos que
disciplinam o funcionamento das empresas, incluindo obrigacdes fiscais e societarias, bem como da
possibilidade de a natureza dos produtos e servicos oferecidos tornar a instituicao vulneravel a litigios.
Entre os riscos legais mais comumente identificados nas cooperativas estdo:

a) risco de legislagdo — decorrente de san¢Oes por reguladores e indenizagdes por danos a terceiros por
violacdo da legislacdo vigente.

b) risco tributdrio — decorrente do ndo recolhimento de tributos em virtude de ma interpretacdo da
legislacdo aplicavel.

c) risco trabalhista — decorrente de processos trabalhistas por ndo cumprimento ou cumprimento
indevido da legislacdo trabalhista.

Il. Risco de imagem — decorrente do desgaste do nome/razdo social com o mercado, com as autoridades
ou com os proprios associados, em razao de publicidade negativa, verdadeira ou ndo; das alteragdes
da reputacdo da entidade perante clientes, concorrentes, 6rgaos governamentais, etc; do impacto
adverso na imagem da instituicdo, em razdo da ma qualidade do atendimento; da deficiente
comunicagdo interna, com associados;

lll. Risco de concentragdo — decorrente da concentragdo em produtos e servigos contratados ou qualquer
dependéncia de pessoas para fazer negdcios ou executar servigos;

IV. Risco de tecnologia — decorre da descontinuidade das atividades apoiadas por servigos tecnolégicos.
Exemplos: sobrecarga de sistemas de processamento de dados; incapacidade dos sistemas de prover
informacdes confidveis e suficientes; incompatibilidade e/ou indisponibilidade de informacoes; falta
de meios seguros de acesso aos sistemas; obsolescéncia dos sistemas e equipamentos; falhas de
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hardware; falta de backup, falta de legalizagdo do software; contingenciamento; inadequacdo de
sistemas operacionais/ aplicativos e outros;

V. Risco estrutural — decorre do mau funcionamento ou da ocorréncia de danos em virtude de: recursos
inadequados ou insuficientes para operar o negécio; falta de regulamentacdo interna sobre politica de
procedimentos; inexisténcia ou deficiéncia de sistema de registro, de sistema de autorizacdo, de
segregacdes de funcgdes;

VI. Risco de falha humana e de fraudes — decorrente de equivoco, omissdo, distracdo ou negligéncia de
funcionarios ou terceiros contratados e de comportamentos fraudulentos (adultera¢des de controles,
descumprimento intencional das normas, vazamento de informacdes privilegiadas, desvio de valores,
divulgacdo de informacdes erradas);

VII. Risco na qualidade dos controles — decorrente da ndo observancia de normas operacionais e de limites
definidos pelo Bacen, resultando em: ndo cumprimento de algcadas de crédito, guarda indevida de
documentos confidenciais, ndo implantacao de controles, falta de cumprimento de normas, falta de
monitoracdo/conciliagdo e outros;

VIII. Riscos de produtos e servigos — decorrente de venda de produtos ou de prestacdo de servigos ocorrida
de forma indevida ou que ndo atenda as necessidades e demandas de clientes; ma qualidade dos
produtos/servicos; irregularidades na formalizagdo e na legalizagdo dos produtos;

IX. Risco patrimonial — decorrente da falta de seguranca fisica das pessoas, da utilizagdo ndo autorizada
de recursos, da ma utilizacdo, manutencdo ou conservagao de bens de uso e da falta de seguranca dos
valores custodiados.

4.2. Gestdo do Risco Operacional:

A Diretoria da Cooperativa COCBAN, se reunird trimestralmente, findos trimestres,
marc¢o/junho/setembro e dezembro, para avaliar as ocorréncias relacionadas aos riscos acima citados e
outros que por ventura tenham ocorrido, visando atestar a conformidade dos controles citados. Se pautara
também quando emitido, do Parecer da Auditoria Interna, para regularizar possiveis falhas e ou
irregularidades observadas.

Todas as observagBes e ocorréncias serdo objeto da pauta da Ata bem como as acdes a serem
implementadas para atualizacdo desta Politica.
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|. Risco legal — A Cooperativa COCBAN cumpre a legislagdo pertinente as Cooperativas de Crédito. Paga
nas respectivas datas de vencimentos todos os impostos, contribuicdes, boletos e outros, ndo
incorrendo em multas por atrasos e falhas de recolhimento. Mantém atualizadas as certidGes
negativas nos ambitos Municipal, Estadual, Federal e FGTS e Previdéncia Social.

Il. Risco de imagem — A comunica¢do da Cooperativa COCBAN ¢ realizada através de site préprio na
internet, folders e informativos que sdo previamente aprovados pela Diretoria, e posteriormente,
disponibilizados em nossa sede aos cooperados. Possui também um sistema de Ouvidoria e um canal
de Denuncias de llicitudes préprio.

lll. Risco de concentragdo — A Cooperativa COCBAN pulveriza sua carteira de empréstimo, a fim de ndo
concentrar suas operacdes. Possui conta corrente no Banco Bradesco S/A.

IV. Risco de tecnologia — Todos os programas da Cooperativa COCBAN sdo devidamente licenciados,
possui uma politica de realizacdo e recuperacao de backups. Além disso a Cooperativa COCBAN,
mantém seus arquivos em nuvem, realiza backups didrios, quinzenal e mensal dos sistemas usados em
midia externa, possui senhas de acesso em todos os programas, que sao guardadas em local seguro,
em que somente diretores autorizados possuem acesso. Existem backups dos dados fora das
dependéncias da Cooperativa. Todos os equipamentos de informatica passam periodicamente por
manutenc¢des preventivas afim de evitar qualquer tipo de interrupgdes. Seu site www.cocban.com.br

atende as exigéncias da LGPD, contendo politica de privacidade, termos de uso.

V. Risco estrutural — A Cooperativa ndo possui funcionarios, mas a auséncia de segregacdo de fungdes é
minimizada, pois a COCBAN conta com a presenca de 05 (cinco) diretores liberados por seu
empregador, para prestarem servicos na Cooperativa. Todas as liberagdes de empréstimos,
restituicOes de capital, e pagamentos em geral sdo aprovados pela Diretoria. A Contabilidade é
terceirizada, e os balancetes mensais e demais documentos sdo conferidos pela Diretoria e Conselho
Fiscal. Todos os processos decisérios sdo realizados pela Diretoria e constantes das Atas lavradas
mensalmente. Todos os prestadores de servico da COCBAN mantém contratos ativos, devidamente
atualizados e assinados. Sdo empresas atuantes na area do cooperativismo. Anualmente é realizada a
atualizacdo cadastral dos mesmos.

VI. Risco de falha humana e de fraudes — A Cooperativa COCBAN ndo mantém funciondrios, todo o
trabalho demandado pela instituicdo, € realizado pelos Diretores, que sdo liberados por seu
empregador para prestarem servicos na COCBAN e os mesmos possuem qualificagdo e idoneidade,
comprovadas pela inobservancia de fatos relevantes com relagcdo as falhas, acompanhadas pela
Diretoria na aprovacdo de todos os documentos mensais.

Todos assinam um Termo de Sigilo e Etica Profissional.
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A Cooperativa esta em constante processo de capacitacdo e treinamento de todos os membros da
Diretoria e Conselho Fiscal afim de que ambos possam exercer seus trabalhos com maior qualidade e
exceléncia possivel, gerando resultados positivos para a instituicdo.

Com relagdo aos prestadores de servicos, a COCBAN mantém contratos ativos, devidamente
atualizados e assinados, com empresas de conhecimento técnico especifico em cooperativismo.

Risco na qualidade dos controles — A Cooperativa COCBAN faz observancia de todas as normas
operacionais e limites definidos pelo Bacen, possui consultoria de empresa especializada em
Cooperativas de Crédito, Bruske e Verdan Contabilidade Ltda. Mantem devidamente conciliadas suas
contas e arquivados adequadamente os documentos comprobatorios.

Riscos de produtos e servigos — A Cooperativa COCBAN mantém formalizados adequadamente seus
contratos, possui sistema de ouvidoria e canal de denuncias de ilicitudes préprios, a fim de buscar
melhorias no atendimento e servigos prestados.

Todos os novos produtos e servicos, sdo avaliados sob a 6tica de PLD/FT, com objetivo de mitigar
riscos regulatérios e riscos destes novos produtos e servigos envolverem e/ou serem utilizados para a
pratica de crimes de lavagem de dinheiro ou de financiamento do terrorismo.

Risco patrimonial — A Cooperativa COCBAN funciona nas dependéncias de um condominio, que conta
com seguranca patrimonial 24 horas na portaria e cameras de vigilancia.

Possui cofre, com senha, em area de nao visibilidade para o atendimento, para guarda dos valores em
garantia (promissorias e cheques). Movimenta em espécie apenas pequenas quantias, para
pagamento de despesas, como despesas de postagens, materiais de expediente e outros.

Todos os empréstimos e devolugdes de capital sdo liberados via PIX ou transferéncia bancaria na
conta corrente do préprio cooperado e todos os cheques, deixados pelos associados, com excec¢do, 0s
cheques referentes as operacbes de 90 dias, estdo sob custddia no banco em que a COCBAN possui
conta corrente.

Os cheques das operagdes de 90 dias, entregues a Cocban, sdo devidamente digitalizados e guardados
no cofre da instituicdo.

As notas promissorias de todos os contratos entregues a COCBAN, estdo devidamente relacionados e
guardados no cofre.

Todos os documentos pessoais e contratos de empréstimos sao digitalizados.
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A COCBAN possui seguro da sala onde funciona.

O ativo da Cooperativa COCBAN é minimo, sendo adequadamente conservado com manutencdes
preventivas e conferido semestralmente.

4.3. Prestadores de servigo

A Cooperativa COCBAN possui como critério para contratacdao de prestadores de servicos a
especializacdao em Cooperativas de Crédito.

No processo de conhecimento de seus parceiros, a Instituicdo mantém regras, procedimentos e
controles internos destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de parceiros comerciais de acordo
com o propdsito de relacionamento, resguardando a instituicdo de relacionar-se com contrapartes
consideradas iniddneas ou suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas.

Monitoramento Prestadores de Servigo:

No processo de conhecer seus prestadores de servico, a Cooperativa adota regras e controles
destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de prestadores de servicos de acordo com o perfil e 0
proposito de relacionamento, resguardando a instituicdo de relacionar-se com pessoas/empresas
consideradas inidéneas.

A Cochan mantém prestadores de servicos para areas de contabilidade, auditoria, informatica,
limpeza, consultoria.

Identificacdo: Todos os prestadores de servico possuem contratos ativos com a Cocban.

Qualificagdo: A Cocban manterd como prestadores de servico, pessoas fisicas e/ou juridicas, que ndo
apresentem riscos reputacionais (imagem) e seus representantes ndo tenham fatos que desabonem sua
conduta.

Para se tornar um prestador de servigcos deverdo ser entregues os seguintes documentos a Cocban:

- Pessoas Fisicas:
Ficha de cadastro;

Termo de idoneidade;
Termo de confidencialidade de dados/informacgdes;
Termo de conhecimento das politicas organizacionais da instituicao.
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- Pessoas Juridicas:

Ficha de cadastro;

CertidOes negativas municipais, federais, estaduais, regularidade do FGTS, débitos trabalhistas.
Termo de idoneidade;

Termo de confidencialidade de dados/informacgdes;

Termo de conhecimento das politicas organizacionais da instituicao.

Serdo analisados:

Situacdo cadastral: verificacdo do tipo de empresa, o seu endereco, sua atividade principal e o quadro
societario;

Cumprimento de obrigacdes fiscais e trabalhistas: verificacdo das certiddes negativas municipais,
estaduais e federais, certidao de regularidade do FGTS, certidao de débitos trabalhistas;

Reputacdo On-line: verificacdo da reputacdao da empresa em redes sociais, afim de ndo estabelecer
vinculos com empresas que tem sua imagem negativa na internet e nas redes sociais;

Compliance/Socioambiental: Entendimento dos impactos das a¢des do futuro prestador de servicos
no meio ambiente, seja negativo ou positivo.

Validacdo aceitacdo:

Os documentos apresentados formardo um dossié que serd analisado em conjunto pelo diretor-
presidente, diretor — financeiro, diretor — administrativo e diretor-juridico da instituicdo.

A aceitagdo/reprovacdo no novo prestador de servigos devera ser expressa no dossié e assinada pelos
representantes da cooperativa.

Regras para aceitacdo/negacdo: A aceitacdo somente serd realizada apds:
Consulta ao site da Receita Federal do CNPJ da empresa e do CPF dos representantes legais,
Consulta da reputacdo on-line ndo conter nada que desabone a conduta do prestador de servigos;

Caso ocorra algum tipo de problema/negacdo quanto a busca ao CNPJ, CPF no site da Receita Federal
e reputacdo on-line do prestador de servicos, o mesmo sera informado pela cooperativa e tera o prazo de
20 dias Uteis para regularizacao.

A aceitacdo deverd ser expressa no dossié e no caso de negacdo, também devera ser expresso no
dossié o motivo para negacao.

O dossié devera ser assinado pelo diretor-presidente, diretor — financeiro, diretor — administrativo e
diretor-juridico da instituicdo.
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1.

Regras para manutencdo dos contratos com prestadores de servico: Anualmente deverad ser realizada a
atualizacdo cadastral da empresa e de seus representantes e o envio das certiddes negativas municipais,
federais, estaduais, regularidade do FGTS, débitos trabalhistas.

4.4. Politica de Continuidade de Negdcios:
4.4.1. Apresentacao

As normas relativas ao Plano de Continuidade de Negdcios visam a continuidade operacional da
Cooperativa COCBAN em ocorréncias de casos fortuitos.

O plano de continuidade de negdcios é o desenvolvimento preventivo de um conjunto de estratégias
e planos de acdo de maneira a garantir que os servicos essenciais sejam devidamente identificados e
preservados apos a ocorréncia de um desastre, e até o retorno a situacao normal de funcionamento da
empresa dentro do contexto do negdcio do qual ela faz parte.

Abaixo alguns conceitos relacionados a continuidade dos negdcios:

a) Sistemas criticos sdo sistemas cuja inoperabilidade implica em perdas irreversiveis financeiro,

juridico ou de imagem da cooperativa e sua atividade produtiva deve acontecer em até 24 horas apds
ocorréncia do desastre.

b) Desastre é a ocorréncia de qualquer tipo de anormalidade que impeca ou impacte a atividade de
producdo dos sistemas criticos;

c) Recuperagdo é o restabelecimento da atividade produtiva dos sistemas criticos, mesmo que
paliativa ou parcialmente, no caso do desastre se efetivar;

4.4.2. Responsabilidades no Sistema
As responsabilidades basicas, no plano de continuidade de negdcios, estdo assim distribuidas:
a) Diretoria: aprovacdo do Plano, auxilio na conducdo do mesmo e execug¢do nos casos fortuitos;
b) Informatica: Auxiliar a Diretoria na execugdo e condugdo do Plano;
4.4.3. Objetivos do Plano de Continuidade de Negdcios
O objetivo do Plano é permitir a continuidade dos processos de negdcios da instituicdo afetada pela

emergéncia, quando os componentes que os suportam falharem em func¢do de algum evento, ameaca ou
desastre tecnoldgico, humano, natural e/ou fisico.

O Plano de Continuidade de negdécios da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS
BANCARIOS DE JUIZ DE FORA LTDA., tem como finalidade fazer frente aos riscos decorrentes de: Atos de
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vandalismo; incéndios; ameagas de bomba; roubos; interrupgdo do fornecimento de servicos de
telecomunicagdo; interrupgdo do fornecimento de energia elétrica; inundagoes.

4.4.4. Estrutura

O presente Plano esta assim estruturado:
Responsavel pela execugdo

Diretoria

Objetivo do plano
O objetivo do Plano da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS BANCARIOS
DE JUIZ DE FORA LTDA., ¢ assegurar condi¢cbes minimas de funcionamento da Cooperativa

COCBAN em caso de acontecimentos fortuito de algum evento que impeca a execugao
didria das suas atividades normais.

Probabilidade de ocorréncia
Tendo em vista o tempo de funcionamento da Cooperativa COCBAN, sem que nao tenha

ocorrido nenhuma interrupcao de suas atividades a probabilidade de ocorréncia de
eventos externos é bastante reduzida.

Duracdo dos efeitos
A duragdo dos efeitos possiveis em vista dos eventos é estimada em horas, mas podendo

se estender até por uma semana.
Escala de tempo
O tempo maximo aceitavel para a duracdo do evento seria de um dia, mas podendo ser

tolerado por até uma semana.

Equipamentos e materiais necessarios
Os equipamentos principais e necessarios para combater os eventos seriam

principalmente equipamentos de informatica: computadores, impressoras, acessos a
internet — equipamentos de telefonia: telefones fixos e celulares, e outros equipamentos
de seguranga que se fizerem necessarios.

Competéncia dos responsaveis

A Diretoria é responsavel pela execucdo do Plano, tem pleno conhecimento dos negdcios
da Cooperativa COCBAN, bem como possui habilidades para fazer contatos com clientes,
autoridades, 6rgdos reguladores, empresa de informatica responsavel pelo software

operacional e com a contabilidade terceirizada.
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InformacBes Importantes

As informagdes essenciais da Cooperativa COCBAN estdo contidas nos sistemas
operacionais e de contabilidade, e sdao armazenadas em nuvem através do Cloud da
Prodaf.

Além disso, existem backups em HD externo e Pendrive fora das dependéncias da
Cooperativa. Dessa forma, em caso de algum fortuito, o sistema podera ser restaurado o
mais breve possivel.

4.4.5. Procedimentos para Execugdo

Nesse topico estdo apresentadas as medidas a serem adotadas para contencdo da emergéncia.
Etapas
As etapas de cumprimento do Plano da COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO
DOS BANCARIOS DE JUIZ DE FORA LTDA, compreendem os seguintes:

Conhecimento da situacdo de emergéncia;

Comunicagdo a todas as pessoas envolvidas no processo e que se relacionam com a
Cooperativa COCBAN;

Comunicacdo a todos os prestadores de servigos e que de alguma maneira estejam
envolvidos com o processo de retomada das atividades, tais como contabilidade,
fornecedor de software, empresas de telecomunicacdao, de fornecimento de energia
elétrica;

Comunicacdo aos 6rgaos de seguranca e que se fizerem necessarios na ocasiao, tais
como: policia, corpo de bombeiros, etc;

Comunicacdo aos organismos reguladores da atividade e que se fizerem
necessarios na ocasido: Banco Central, Ocemg, Receita Federal, Previdéncia Social, dentre

outros;

Restauracdo dos sistemas operacionais, através do ultimo backup efetuado (dia
anterior);

Conferéncia total dos dados emitidos pelos sistemas operacionais.
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4.4.6. Retornoa normalidade

Apds a ocorréncia da Contingéncia, e restaurado os sistemas operacionais, a Cooperativa COCBAN ird
funcionar no novo local até que as condi¢gBes normais para a atividade na sede da mesma sejam
restauradas.

Quando as atividades puderem ser retomadas, apds ter se certificado que o problema que levou a
interrupcdo das atividades tenha sido sanado e que haja garantia das autoridades competentes, de que
tudo esta normalizado, serdo entdo transferidos todos os arquivos para o sistema operacional localizado na
sede da entidade, desativando entdo o sistema de funcionamento no local anterior. Neste periodo, se

necessario for, serdao comunicados a todos os interessados no assunto, ou aos organismos e pessoas ligadas
a0 processo.
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5 - Politica de Gerenciamento do Risco de Crédito
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5. Definigdo de Risco de Crédito

Conforme Resolucdo 4.606/17 define-se risco de crédito a possibilidade de ocorréncias de perdas
associadas a:

| — Ndo cumprimento pelo tomador ou contraparte de suas respectivas obrigacGes financeiras nos
termos pactuados;

Il — Desvalorizagdo, reducdo de remuneracBes e ganhos esperados em instrumento financeiro
decorrentes da deterioracdo da qualidade crediticia da contraparte, do interveniente ou do instrumento
mitigador;

Ill — Reestruturacdo de instrumentos financeiros; ou

IV — Custo de recuperacao de exposi¢cdes caracterizada como ativos problematicos, conforme art. 25
da Resolugdo 4.606/17.

A definicdo de risco de crédito inclui o risco de concentragdo, entendido como a possibilidade de
perdas associadas a exposi¢des significativas:

| —A uma mesma contraparte;

Il — A Contrapartes entre as quais se verifique relagdo de controle, quando uma das contrapartes
detém, direta ou indiretamente, mais de 50% (cinquenta por cento) do capital votante da outra
contraparte;

Il — A contrapartes com atuagdo em um mesmo setor econdmico, regido geografica ou segmento de
produtos ou servigos;

IV — Associadas a um mesmo tipo de produto ou servico financeiro;

V — Cujo risco é mitigado por um mesmo tipo de instrumento.

Para fins do gerenciamento do risco de crédito, considera-se:

a) Contraparte: o tomador de recursos, o garantidor;
b) reestruturacdo de instrumentos financeiros: renegociacdo que implique a concessao de vantagens
a contraparte em decorréncia da deterioracdo da sua qualidade crediticia.

O risco de crédito da Cooperativa é baixo considerando que 95% das operagbes sao de bancarios e
estdo condicionadas a emissdo de cheques por parte dos cooperados, dando garantia na concessdao dos
empréstimos.

A politica de crédito também mitiga o risco concedendo o empréstimo de forma conservadora de
modo a ndo deteriorar a classificacdo de risco possuindo uma gestao eficaz para administrar qualquer
montante sobre a carteira total.

Outro fator que mitiga o risco é a parametrizacdo do sistema informatizado que processa o saldo de
capital, o saldrio e o valor do empréstimo solicitado.
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1.

Para as operagdes renegociadas, a Cooperativa segue o contido na politica de crédito visando manter
as regras de renegociagdo e recuperar os custos.

A cooperativa ndo presta avais, fiancas, coobrigacdes, compromissos de crédito ou outras operacdes
de natureza semelhante.

5.1 Procedimentos para o Gerenciamento do Risco de Crédito
Liberagdo da Operagdo de Crédito

A Cooperativa COCBAN efetuara a liberacdo dos empréstimos somente para seu quadro de
associados, nas modalidades existentes no Sistema Syscoop 32 — PRODAF.

E_ EXPRESSAMENTE PROIBIDO, qualquer tipo de operacdo/transacio com NAO ASSOCIADOS, ou seja,
pessoas que ndo se enquadrem ao quadro de cooperados da COCBAN.

Em contato com a COCBAN para solicitacdo de empréstimos, devera ser confirmado através da ficha
de matricula que o solicitante é cooperado, devidamente registrado no quadro de associados da COCBAN,
com capital social integralizado, conforme determina o Estatuto Social e cadastro e documentos
atualizados.

5.2 - Risco Individual por Cooperado

O risco individual por cooperado serd o somatodrio de todas as operacles de crédito e devera ser
limitado até 10% (dez por cento) do PR — Patrimdnio de Referéncia.

5.3 - Anélise do Crédito

a) Conforme deliberacdo da Diretoria, todo cooperado deve preencher a proposta de solicitacdo de
empréstimo, que tera atendimento, conforme disponibilidade da carteira, obedecendo ao limite de liquidez
da cooperativa.

b) Logo apds a admissdo no quadro de associados da Cooperativa, o cooperado poderd fazer a
solicitacdo de empréstimo, ndo necessitando de nenhum tipo de caréncia;

c) Todos os empréstimos sdo repassados ao Comité de Crédito, para analise e posterior aprovagdo e/ou
reprovacgao;

d) Através do comité de crédito, avalia-se a ficha cadastral, se o cooperado é PEP, se faz parte de grupos
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Econbmicos, o possivel saldo devedor ja existente referente a outras opera¢des contratadas anteriormente,
Serasa e o endividamento geral do Cooperado no Sistema Financeiro Nacional (Consulta Central de Risco do
BACEN) e Receita Federal (CPF).

e) Em todas as solicitacdes de empréstimos, € realizada a atualizacdo cadastral dos associados que inclui
entre outros documentos a entrega de no minimo o ultimo comprovante de renda atualizado.

Em casos especificos, o Comité de Crédito também podera solicitar o imposto de renda do ultimo
exercicio entregue a Receita Federal.

Estes procedimentos asseguram e ddo integridade as informacdes do cooperado.

5.4 - Limites para Concessdo de Crédito

Limite maximo para empréstimo: 30% salario bruto, limitado a 10% do PR — Patrimdnio de Referéncia
Parcelamento maximo: Em até 36 (trinta e seis) parcelas, para todos os associados.

5.5 - Modalidades de Concessdo de Crédito

a) Os empréstimos somente serdo concedidos se forem cumpridas todas as exigéncias e havendo
disponibilidade de recursos.

b) O valor maximo para liberagcdao de empréstimo é o valor solicitado pelo associado. O mesmo sera
baseado no salario atual do cooperado, no capital social do mesmo, no tempo de empresa e de associado
da cooperativa. Ndo podendo ultrapassar 10% do Patriménio de Referéncia da Cooperativa.

c) A prestacdo mensal deve ser compativel com os rendimentos, ndo ultrapassando a 30% (trinta por
cento) do saldrio do associado, podendo ser considerado outros rendimentos auferidos desde que
devidamente comprovados.

d) O Diretor de crédito e risco, juntamente com os demais membros do Comité de Crédito, deve
aprovar o valor maximo do crédito que deve ser liberado de acordo com os limites de competéncia para
aprovagao.

e) A taxa de juros praticada para os empréstimos serd divulgada através de Resolucdo Interna. As
mesmas poderdo ser diferenciadas, de acordo com o tipo de liberagdo: Parcelado, 90 dias, Refinanciamento
com aporte e Renegocia¢do, e ainda de acordo com a analise do cooperado através do Comité de Crédito.
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f) O Comité de Crédito é formado no minimo por 3 Diretores. Todas as libera¢des de crédito sdo
analisadas e aprovadas ou reprovadas pelo Comité.

g) Todas as operagdes de crédito possuem nota promisséria e em alguns casos apds analise do Comité
de Crédito pode ser solicitado avalistas para a concessao da operagao.

h) Tarifas cobradas Cocban:
LiberagOes operagoes crédito:
- 10F 0,38%
- 1% de Seguro Prestamista nas operagdes acima de R$3.000,00. (Trés mil reais)
Refinanciamentos/Renegocia¢bes com ou sem aporte.
- 1% de Seguro Prestamista nas operagdes acima de R$3.000,00. (Trés mil reais)
* Valores cobrados sobre valor liquido da operacao.

5.6 - POLITICA DE CREDITO:
Formas de liberagdo das Operagdes de Crédito e Garantias

Empréstimos Parcelados com cheques
Parcelamento em no maximo 36 parcelas consecutivas, pagas mensalmente através de cheques.

90 Dias

Em uma parcela, com vencimento total da divida para 90 dias, podendo neste caso ser renegociada
com pagamento de 10% do saldo devedor + os juros do periodo. Esta renegociacdo podera ser realizada
apenas trés vezes, ou seja, 270 dias, sendo que na terceira renegociacdo deve ser efetuada a quitacdo do
saldo devedor ou parcelamento do mesmo em até 36 vezes, ndo havendo mais nenhum tipo de
possibilidade para renegociagao.

Refinanciamento com Aportes

Somente serdo aceitos refinanciamentos, com liberagdo de novos recursos, a partir de 1/3 das
parcelas do contrato atual quitadas. Nos casos em que o comprometimento de renda ndo esteja
ultrapassando 30% do saladrio do cooperado, podera ser solicitado pelo mesmo, uma nova liberacdo de
crédito.

A solicitagdo sera avaliada pelo Comité de Crédito, levando em consideracdo todas as opera¢des que o
solicitante possui com a COCBAN e endividamento Bacen e Serasa.

Renegociacdes
O cooperado poderd solicitar a qualquer instante, em qualguer parcela de seu contrato, a
renegociacdo da operacgdo. Neste caso, ndo serd liberado mais nenhum recurso ao mesmo, apenas aumento
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ou diminuicdo do numero de parcelas. Inclusive as renegociagcdes deverdo ser aprovadas pelo Comité de
Crédito.

5.7 - Quitagdo das Operagdes de Crédito:

Os cheques entregues como pagamento das parcelas dos empréstimos sao custodiados, no Banco em

que a Cooperativa possui conta corrente e no vencimento sdo depositados diretamente na conta corrente
da COCBAN.

As parcelas sdo quitadas mediante compensac¢do dos cheques.

5.8 - Modalidades das Operag&es de Crédito:

coDp NOME TX PRATICADA PRAZOS
EMPRESTIMOS
06 Empréstimo 90 dias 1,50% a.m Até 90 dias
19 Empréstimo de 0 a 12 meses 1,80% a.m Até 12 meses
04/08 Empréstimo de 13 a 24 meses 2,79% a.m 19 a 24 meses
10 Empréstimo de 25 a 36 meses 2,89% a.m 25 a 36 meses
Todas as modalidades de crédito sado liberadas através de PIX ou TED para conta dos associados

5.9- Classificagdo do Risco de Crédito
A Cocban baseia-se na Res. 4.966/21 para realizar sua classificacdo de Risco de Crédito.

A classificagdo da operacdao no nivel de risco correspondente, é efetuada com base somente em
informacdes internas, precisamente com base nos vencimentos e dias de atrasos.

A Cooperativa COCBAN utiliza o sistema Syscoop — 32, da empresa Prodaf para classificacdo do risco
de cada prestacdo da operagdo de crédito, conforme resolugdo 4.966/21 do Bacen.

A Cooperativa COCBAN faz a provisdao para o risco de crédito de toda sua carteira de operacdes de
crédito.

Para a correta classificagcdo do risco, a Cocban utiliza os parametros abaixo:

A Cocban é uma cooperativa de crédito no segmento S5 - cooperativa de crédito com perfil de risco
simplificado e encontra-se na categoria carteira C5 — OperacGes de crédito pessoal sem consignacao.
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5.9.1 — Ativo Problematico

| — Mecanismo de Controle Internos dos Ativos Problematicos:

A cooperativa realiza o controle interno dos ativos problematicos mensalmente através de:

- relatérios operacionais emitidos pelo sistema Syscoop-32,

- planilha de Risco de Crédito dos associados emitida por amostragem trimestralmente, e

- pelo relatdrio de histéricos de cobrangas emitido mensalmente pela empresa responsavel pela
cobranga dos inadimplentes.

Il - Procedimentos para Monitoramento dos Niveis de Inadimpléncia e Perdas

A Cocban realiza o monitoramento das inadimpléncias através de relatérios de parcelas vencidas, que
sdo emitidos diariamente pelo sistema operacional Syscoop - 32 e realiza o monitoramento das perdas
esperadas, por amostragem, através de consulta ao BCB para verificar o endividamento do cooperado no
SFN .

Conforme Art. 32, da Res.4966, a Cocban considera Ativo Problematico como:
| —Inadimplido (Perda Incorrida) — Ativo problematico com mais de 90 dias de atraso.
Il —N3do Inadimplido (Perda Esperada) — Ndo possui atraso, mas sao ativos problematicos.

De acordo com a Res.352/23 Art. 32 O instrumento financeiro se caracteriza como ativo financeiro
com problema de recuperacdo de crédito (ativo problematico) quando ocorrer: (Redacdo dada, a partir de
19/8/2024, pela Resolucdo BCB n? 397, de 3/7/2024.)

| - atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento de principal ou de encargos; ou

Il - indicativo de que a respectiva obrigacdo ndo sera integralmente honrada nas condi¢cdes pactuadas,
sem que seja necessario recorrer a garantias ou a colaterais.

§ 12 As instituicGes mencionadas no inciso | do caput do art. 12 devem considerar prazo inferior ao
estabelecido no inciso | do caput diante de evidéncia de que, nesse prazo, ha redugdo significativa da
capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes nas condi¢Ges pactuadas.

§ 29 O indicativo de que trata o inciso Il do caput inclui:

| - constatacdo de que a contraparte ndo tem mais capacidade financeira de honrar a obrigacdo nas
condig¢des pactuadas;

Il - reestruturacdo do ativo financeiro associado a obrigacdo;

Il - faléncia decretada, recuperacdo judicial ou extrajudicial ou atos similares pedidos em relacdo a
contraparte;

IV - medida judicial que limite, atrase ou impeg¢a o cumprimento das obrigacGes nas condi¢des
pactuadas;

V - diminuicdo significativa da liquidez do ativo financeiro associado a obrigagdo, devido a redugdo da
capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes nas condi¢es pactuadas;

VI - descumprimento de cldusulas contratuais relevantes pela contraparte; ou
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VIl - negociacdo de instrumentos financeiros de emissdo da contraparte com desconto significativo
que reflita perdas incorridas associadas ao risco de crédito.

§ 42 O ativo somente pode deixar de ser caracterizado como ativo financeiro com problema de
recuperagdo de crédito no caso de:

| - inexisténcia de parcelas vencidas, inclusive encargos;

Il - manutencdo de pagamento tempestivo de principal e de encargos por periodo suficiente para
demonstrar que houve melhora significativa na capacidade financeira da contraparte de honrar suas
obrigacdes;

Il - cumprimento das demais obriga¢des contratuais por periodo suficiente para demonstrar que
houve melhora significativa na capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes; e

IV - evidéncias de que a obrigacdo serd integralmente honrada nas condi¢Ges originalmente pactuadas
ou modificadas, no caso de renegociagdo, sem que seja necessario recorrer a garantias ou a colaterais.

E vedado o reconhecimento no resultado de receitas provenientes de operagdes caracterizadas como
Ativo Problematico.

Il = Provisdo de Risco de Crédito

De acordo com a Art. 37. as instituicdes mencionadas no art. 12 devem alocar os instrumentos
financeiros nos seguintes estagios:

| - no primeiro estagio:

a) os instrumentos financeiros que, no reconhecimento inicial, ndo sejam caracterizados como ativo
financeiro com problema de recuperacdo de crédito; e

b) os instrumentos financeiros cujo risco de crédito ndo tenha aumentado significativamente apds o
reconhecimento inicial;

Il - no segundo estagio:

a) os instrumentos financeiros cujo risco de crédito tenha aumentado significativamente em relagdo
ao apurado na alocacdo original no primeiro estagio; e

b) os instrumentos financeiros que deixarem de ser caracterizados como ativo com problema de
recuperacdo de crédito; e

Il - no terceiro estagio, os instrumentos financeiros com problema de recuperacao de crédito.

Desta forma, de acordo com a Res.4966/21, a constituicdo de provisdo passa a ser realizada com base
no conceito de perda esperada (PE) associada ao risco de crédito dos instrumentos financeiros. Além disso,
as instituicdes deverdo alocar os instrumentos financeiros em estagios, conforme o aumento significativo do
risco de crédito e pela caracterizacdo de ativo com problema de recuperacdo de crédito (ativo
problematico).
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4\, COCBAN

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO
MUTUO DOS BANCARIOS DE JF LTDA

Estagio 1

Ativos com aumento Ativos com problemas de

Ativos sem aumento
significativo no risco de crédito
desde o reconhecimento inicial

significativo no risco de crédito
desde o reconhecimento inicial
- 30 dias de atrasa’

- ou aumento da probahilidade
de inadimpléncia nos %

recuperagio de crédito

- 90 dias de atraso

- Qutros fatores que indiguem
que a obrigagdo ndo serd
honrada pela contraparte

PE 12 meses definidos pelo BACEN  PE Vida PE Vida

'0s 30 digs de atraso podem ser refutados até 60 dias desde que comprovedo que o aumente significativo de crédito
T

De acordo com art. 48, da Res.4966 a provisao para perdas esperadas associadas ao risco de crédito
deve ser revista, no minimo, mensalmente, ou sempre que houver alteracdo na estimativa da perda
esperada ou no estagio no qual esta alocado o instrumento, em contrapartida ao resultado do periodo.

Segundo a Resolugdao CMN n° 4.966, art.50, as instituicdes enquadradas no Segmento 5 (S5), deverdo
utilizar a metodologia simplificada para apuracdo da provisdo para perdas esperadas (conforme
especificagdes definidas na Resolu¢do BCB n® 352 de 23 de novembro de 2023).

Ndo se limitando aos critérios supracitados, deverdo ser observados pelas instituices niveis minimos
de provisdo para perdas incorridas associadas ao risco de crédito para os ativos financeiros inadimplidos
(atraso superior a 90 dias), de acordo com a Resolu¢do BCB n2 352. Para determinar os niveis de provisao,
os ativos financeiros deverdo ser segregados em carteiras (C1, C2, C3, C4 e C5), dependendo do tipo de
ativo financeiro e de garantia.

5.9.2 - Classificagdo de riscos segundo a Resolugdo CMN 4966:

Os ativos financeiros ao custo amortizado, segundo a Resolucdo CMN 4966, devem ter as perdas
esperadas calculados no modelo de estagios (1, 2 e 3) segundo o artigo 37.

Nesse sentido, no primeiro estagio estardo os instrumentos financeiros que, no reconhecimento
inicial, ndo sejam caracterizados como ativo financeiro com problema de recuperacdo de crédito; e os
instrumentos financeiros cujo risco de crédito ndo tenha aumentado significativamente apds o
reconhecimento inicial.

No segundo estdgio serdo classificados os instrumentos financeiros cujo risco de crédito tenha
aumentado significativamente em relacdo ao apurado na alocagdo original no primeiro estagio; e os
instrumentos financeiros que deixarem de ser caracterizados como ativo com problema de recuperacgao de
crédito.

J& no terceiro estdgio, devem ser classificados os instrumentos financeiros com problema de
recuperacgao de crédito. Lembrando que é vedado o reconhecimento, no resultado do periodo, de receita
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de qualquer natureza ainda ndo recebida, relativa a ativo financeiro com problema de recuperacdo de
crédito.

Algumas movimentacdes sdo requeridas/permitidas entre os estagios, dentre as quais destaca-se

o0 instrumento financeiro alocado no terceiro estdgio no reconhecimento inicial que,
posteriormente, deixar de ser caracterizado como ativo com problema de recuperacdo de crédito,
deve ser realocado para o primeiro estdgio, com condi¢cdes cujo risco de crédito tenha sido
reduzido para nivel semelhante ao do reconhecimento inicial ou da alocagdo original no primeiro
estagio.

e Também existe a possibilidade da movimentacdo do segundo para o primeiro estagio caso fatos
novos relevantes, devidamente comprovados, indiquem a reducdo do risco de crédito do
instrumento para nivel semelhante ao da alocagdo original no primeiro estagio.

Porém diferentemente da abordagem da Resolug¢do 2.682, para classificar os ativos nos respectivos
estagios, a avaliagdo da ocorréncia de aumento significativo do risco de crédito deve ser realizada mediante
a comparacado do risco de crédito existente quando da alocagdo original do instrumento no primeiro estagio
com o risco de crédito existente na data da avaliagdo.

Os fatores a considerar para avaliar a mudanca do risco de crédito sdo:

e Mudangas significativas, correntes ou esperadas, em indicadores de risco de crédito da contraparte,
internos e externos a instituicdo;

e AlteragBes adversas nas condi¢cdes de negdcios, financeiras ou econdmicas, correntes ou esperadas,
capazes de alterar significativamente a capacidade da contraparte de cumprir suas obrigacdes nas
condicdes pactuadas;

e Reestruturagdo de outras obrigacdes da contraparte; e atraso no pagamento de principal ou de
encargos.

Define-se desta forma os seguintes conceitos, de acordo com a Res.4966/21:

1. Perda Incorrida: A resolucdo define a perda incorrida como aquela que ja ocorreu, ou seja, quando
hd evidéncias objetivas de que um ativo financeiro estd em risco de ndo ser recuperado. As instituicdes
devem reconhecer essas perdas em suas demonstragdes financeiras, refletindo a realidade da situa¢do dos
créditos.

2. Perda Esperada: A perda esperada, por sua vez, refere-se a uma estimativa de perdas futuras que
podem ocorrer em funcdo de eventos de crédito que ainda ndo se concretizaram, mas que sdo
considerados provaveis. A resolugdo exige que as instituicoes financeiras adotem modelos de calculo que
considerem tanto a perda esperada em um horizonte de tempo especifico quanto a probabilidade de
default (inadimpléncia).
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3. Provisdes: A norma estabelece que as instituigdes devem constituir provisGes adequadas para cobrir
tanto as perdas incorridas quanto as esperadas, garantindo que estejam preparadas para enfrentar
eventuais inadimpléncias e mantendo a saude financeira.

4. Contraparte: o tomador de recursos, o beneficidrio de garantia ou o emissor de titulo ou valor
mobilidrio adquirido;

5. Renegociagdo: acordo que implique alteragdo das condi¢cdes originalmente pactuadas do
instrumento ou a substituicdo do instrumento financeiro original por outro, com liquidacdo ou
refinanciamento parcial ou integral da respectiva obrigacdo original;

6. Reestruturagdo: renegociagdo que implique concessdes significativas a contraparte, em decorréncia
da deterioracgdo relevante de sua qualidade crediticia, as quais ndo seriam concedidas caso ndo ocorresse
tal deterioracgao.

7 . Ativos inadimplidos:

e Atraso superior 90 dias

e Incapacidade Financeira

e Reestruturacdo do ativo

e Faléncia decretada, recuperacdo judicial e extrajudicial

e Medida Judicial que atrase ou impeca o cumprimento das obrigacdes

e Diminuicdo de Liquidez significativa do ativo financeiro associado a obrigacdo, devido a reducdo da
capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes nas condi¢des pactuadas

e Alteracdo cldusulas contratuais

e Desconto Significativo

Esses conceitos sdo fundamentais para a gestdo de riscos e a solidez das instituicGes financeiras,
promovendo uma abordagem mais prudente e responsavel na avaliacdo de ativos e na formacdo de
provisdes.

59.3 - INADIMPLIDO (PERDAS INCORRIDAS): ATIVO PROBLEMATICO COM MAIS DE 90 DIAS DE
ATRASO.

A Resolucdo 4966/21 do Banco Central do Brasil estabelece diretrizes para o reconhecimento e a
mensuracdo de perdas incorridas em ativos financeiros. A forma de célculo da perda incorrida envolve a
identificacdo de evidéncias objetivas de que um ativo financeiro esta em risco de ndo ser recuperado.

Aqui estdo os principais aspectos do calculo da perda incorrida conforme a resolugdo:

1. Identificacdo de Evidéncias Objetivas: A primeira etapa é identificar se existem evidéncias objetivas
de que um ativo financeiro sofreu uma perda. Isso pode incluir, por exemplo, inadimpléncia do devedor,
reestruturagdo da divida, faléncia ou outras dificuldades financeiras que indiguem que o valor do ativo pode
ndo ser recuperado.
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2. Mensuragdo da Perda: Uma vez identificada a evidéncia de perda, a instituicdo deve mensurar o
valor da perda incorrida. Isso geralmente envolve a avaliacdo do fluxo de caixa esperado que sera recebido
do ativo, descontado o valor presente, considerando a probabilidade de recuperacao.

3. Calculo da Provisdo: A perda incorrida deve ser refletida na contabilidade da instituicdo por meio da
constituicdo de uma provisdo. A provisdo deve ser suficiente para cobrir a perda estimada, e a instituicdo
deve revisar periodicamente essa provisdo para garantir que ela reflita adequadamente a situacdo dos
ativos.

4. Registro Contabil: A perda incorrida deve ser registrada nas demonstra¢Ges financeiras da
instituicdo, impactando o resultado do exercicio e o patrimonio liquido.
Esses passos garantem que as instituicdes financeiras reconhecam e mensurem adequadamente as
perdas incorridas, contribuindo para a transparéncia e a solidez do sistema financeiro.

Para os ativos financeiros caracterizados como inadimplidos, aplica-se a tabela abaixo:
[ Anexo 1-Provisao para perdas incorridas aplicavel acs ativos financeiros | [ Art13-§1°-Item il | [ Total Perda Operagoes Inadimplidas |

Pisos Minimos Inadimplidos Adicional Inadimplidos Operagdes Inadimplidas

Numero de meses de atraso Dias de
contados a partir do més do atrasos
inadimplemento

ci c2 = c4 C8s

= que um més 91 |120] 550%| 30.00%| 4500%| 3500%| S50.00% 4.50%)] 3.40%| 3.70% | 4 50%| 3.40% 10.00%| 33.40%; 4870%| 39.50%| 53 40%)
=ou>que 1e<que 2meses 121 [ 150 ] 10.00%| 33.40%| 48.70%| 39.50%| 53.40% 4.50%| 3.40%]3.70% | 4.50%| 3.40% 14.50%| 36.80%) 52.40%| 44.00%| 56.80%
= o> que e <qued meses 151180 14.50%| 36.80%| 5240%| 44.00%| 56.80% 4.50%) 3.40%| 3.70%(4.50%] 3.40% 19.00%| 40.20%| 56.10%| 48.50%| 60.20%|
= o> gue3d e <qued meses 181[210)] 19.00%| 40.20%| 56.10%) 48.50%| 60.20%) 4.50%)3.40%| 3 70%| 4 50%) 3.40% 23.50%| 43.60%) 59.80%) S53.00%| 63.60%
=0u> quede<guelmeses 211[240] 23.50%| 43.60%| 59.80%) 53.00%| 6360%) 4.50%| 3 40% |3 70%| 4 50%| 3.40% 25.00%| 47 00%| 63.50%| 57.50%| 67.00%
=0u> guese < queb meses 241|270 28.00%| 47.00%)| 63.50%) 57.50%| 67.00% 4.50%)| 3.40% | 3.70% | 4.50%] 3.40% 32.50%| S50.40%] B7.20%| 62.00%| 70.40%
=pu > queb e = que 7 meses 271|300 3250%| 50.40%| 67.20%| 6200%| 70.40% 4.50%] 3.40%|3.70%| 4. 50%| 3. 40% 37.00%| 53.80%| 70.00%| 66.50%| 73.80%
= o> quev e <que b meses 301 [330] 37.00%| 53.00%| 70.90%| 6650%| 73.80% 4.50%| 3.40%| 3.70%| 4 50%| 3.40% 41.50%| 57.20%] 74.60%| 71.00%| 77.20%
=Ou> queéB e <quesd meses 331 (360 41.50%| 57.20%| 74.60%| 71.00%| 77.20% + 4.50%)] 3.40%| 3.70%| 4.50%| 3.40% bes 46.00%| 6060%; 78.30%| 75.50%| 80.60%
= o> quede <que 1 meses 361|300 46.00%| 60.60%| 78,30%| 75.50%| B80.60% 4.50%|3.40%|3.70%| 4.50%| 3.40%| I | so.50%| 64.00%| 82.00%| 80.00%| 64.00%
=ou > que il e <qgue 11 meses 301 [ 420 50.50%| 64.00%| 82.00%) 80.00%| &4 00%| 4.50%| 3.40%] 3. 70% | 4. 50%| 3 40% 55.00%| 67 40%| 8570%) 84.50%| &7.40%
=0u> gue11e <que 12 meses 421|450 55.00%| 67.40%| 8570%| B84.50%| B7.40% 4.50%| 3.40%] 3.70%| 4.50%| 3.40% 99.50%| 7O.80%]| B9.40%| 89.00%| 9080%
=ou> gue 12 e < gue 13 meses 451 | 480 | 50.50%| 70.80%| BO.40%| BO00%| 90.80% 4.50%| 3,40%| 3.70%| 4.50%)| 3.40% 64.00%| 74.20%| 03,10%| 93.50%| 94.20%
=ou> que 13 e < que 14 meses 481 | 510 64,00%| T4.20%| 03.10%| 93.50%| 94.20% 4.50%| 3.40%| 3.70%| 4,50%| 3.40% B68.50%| 77.60%] 96.80%| 08.00%| 97.60%
=ou> queide <que 1l meses 511 (540 | 66.50%| T7.60%| 9680%| 98.00%| 97.60% 4.50%| 3.40%]3.70%| 4.50% 3.40% 73.00%| 81.00%] 100.00%) 100.00%| 100.00%
=0l > que 15e < que 16 meses 541|570 73.00%| 81.00%| 100.00%) 100.00%| 100.00% 4.50%)] 3.40%| 3.70%| 4. 50%| 3.40% 77.50%| 84.40%/100.00%) 100.00% 11]0_00%'
= ou > que 16 & < que 17 meses 871|800 77.50%| 84.40%| 100.00%] 100.00%| 100.00%, 4,504 3.40%| 3.70% | 4.50% | 3.40% 82 00%| 87 80%) 100.00% ] 100,00%] 100.00%
=ou>queque 17 e =que 18 meses | 601|630 82.00%| B67.80%|100.00%) 100 00%) 100.00% 4.50%] 3.40%] 3. 70%| 4.50%| 3.40% 86.50%| 91.20%)100.00%| 100.00%| 100.00%
=ou> queiBe<que 19 meses | 631 | 660 | 86.50%| 91.20%) 100.00%] 100.00%| 100.00% 4 50%! 3.40%(3,70%| 4.50%]| 3.40% 91.00%| 94 60%) 100.00%) 100.00%| 100.00%
= ol > que 19 & < que 20 meses 661 | 690 ] 91.00%| 94.60%)|100.00%)] 100.00% | 100 00%; 4.50%)3.40%}3.70% | 4 50%[3.40% 95.50%| 96 00%) 100.00%) 100.00%] 100.00%
=0u > gue 20 e < que 21 meses 691 | 720 95.50‘£| 88.00%[ 100 UU’;] 100 (0% 100 00% ¢.50$a1 3.40%] 3 70%) 4. 50%| 3.40% 100.00%] 100.00%)] 100.00% | 100.00%| 100.00%
=ou> gue 21 meses 721 | 750 | 100.00%) 100 00%| 100 00".61 HOG 00 %) 100.00%) 4.50%)| 3.40%) 3. 70%| 4. 50%| 3.40% 100.00%] 100.00%] 100.00% | 100.00%| 100.00%

https://somoscooperativismo.coop.br/images/2023/solucoes/Material_BIP_Consultoria_Workshop-
Cooperativas-Independentes_4966.pdf

Na Cocban a classificagdo das perdas incorridas é realizada automaticamente pelo sistema
operacional Syscoop 32, levando em consideragdo os dias de atraso.

5.9.4 - NAO INADIMPLIDO (PERDA ESPERADA): NAO TEM ATRASO/MAS SAO ATIVOS PROBLEMATICOS

A Resolugdo 4966/21 do Banco Central do Brasil estabelece diretrizes para a mensuragdo da perda
esperada em ativos financeiros, que € um conceito fundamental para a gestdo de riscos e a formacdo de
provisdes nas instituicdes financeiras.
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A perda esperada refere-se a estimativa de perdas futuras que podem ocorrer em func¢do de eventos
de crédito que ainda ndo se concretizaram, mas que sdo considerados provaveis.
Essa estimativa deve ser baseada em informacd&es histodricas, condicGes atuais e previsdes futuras.

De acordo com o Art.40, da Res.4966/21 — As instituicdes devem avaliar a perda esperada associada
ao risco de crédito dos instrumentos financeiros considerando, pelo menos, os seguintes parametros:

| — A probabilidade de o instrumento ser caracterizado como ativo com problema para a recuperacao
do crédito;

Il — A expectativa de recuperagdo do instrumento financeiro.

§ 12 - A avaliacdo de perda esperada é de responsabilidade da instituicdo detentora do instrumento e
deve ser efetuada com base em critérios consistentes e passiveis de verificacdo, amparada por informacdes
internas e externas.

§ 29 - Para estimar a perda esperada, a instituicdo deve utilizar técnica de mensuragdo compativel
com a natureza e a complexidade dos instrumentos financeiros, o porte, o perfil de risco e o modelo de
negdcio da instituicdo.

A metodologia simplificada que trata o Art.50 deve considerar:

| —Em relagdo a contraparte pessoa natural:

a) Renda;

b) Comprometimento de renda com obrigacdes contraidas com a instituicdo e com outras instituicdes
financeiras e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil;

c) Tempestividade no pagamento de obrigacdes contraidas com a instituicdo e com outras
instituicGes financeiras e demais instituicdes autorizadas pelo Banco Central do Brasil;

d) Patrimonio; e

Il — Em relagdo ao instrumento financeiro:
a) A natureza e finalidade da operacao;
b) Caracteristicas

'F‘Inbnlnmd-smm Cadustio Posiive | 10F | 0S| CETIP| daS gara ntias ou
G ! colaterais, quando
MA:N”:;M::' e | existentes, tais como
@ Férma 3 modalidade, liquidez e
 Féonua? Biuda FORMULAS PARA CALCULO DA PERDA ESPERADA

valor presente provavel
roRMILA 1 de realizacdo; e

Valor Perda Incorrida = Variaglo do salds prejuise + Valor Expurgads de prejuize Ll
_ c¢) Valor contabil.
% Perda Incorrids = (Valor da Ferda Incorrida / Hédia Carteira 12 Mases) ¢ 100

% Parda Esperada = § Parda Tncorrids + THREDSO Médis 13 masas
De acordo com o

FORMIOLA 2 )

* Perda Esperada = INADS0 Média 12 meses / Média Carceira 12 Msses Sistema Prodaf Syscoop -
32 a Cocban utiliza-se da
forma abaixo para
realizar o cdlculo da

E;rh perda esperada:
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Devido ao maior numero dos nossos cooperados serem da categoria de bancarios, onde seu proprio
empregador exige do mesmo um bom comportamento financeiro, a Cocban conta com um percentual de
mais de 95% do total de suas operacdes de crédito adimplentes.

Diante do baixo numero de inadimpléncia, o controle didrio das parcelas em atraso, a Cocban
parametrizou seu sistema para o célculo da perda esperada conforme descrito abaixo:

(- ] SysCoop 32 - Paramétros de Sistema =]
Pardmetios de Sistema  Risco de Crédito | Cadastro Pnswtivoi I0F ] CCE 1 CETIF 1
Geral ] 4966 |
Moz Contratos de Refinanciamento 1 Nas operagiies de Débito de Ex-ssociado
(# Wanter pior nivel de risco dos contratos de arigem " Manter data de entrada no débito de ex-associada
" Classilicar a partir de amartizag&o no contrato de refinanciamento " Classificar a partir da amortizagio mais recente
Calculo 1 [ Classificar o &zsociado ~MNaz operagiies de ECC-
" Com Provis3o de Juros » f -0 " Dias de vencido igual a zero
& Sem Provisio de.luros = e (™ Dias de vencido a partir da data de entrada no ECC
— = = 5 X = (' Dias de vencido a parti da data do dltimo débito de juros
Mumero de dias vencidos para considerar uma operagdo como em curso normal
il - Contratos de empréstimo com clazsificacdo minima fixada
o . € Manter nivel minimo classificado manuaimente
Walor minima para operagdo individualizada * Reclassificar quando o nova nivel for pior que o nivel minima fixado
200,00 :
= T rTipa de taxa de juros no arquivo 3040— —CEP no arquiva 3040
[ Classificar Convénias G Eiotiia 0 operakia
¥ Classificar Débito de Exdssociados  oET O Do ehoiaietn
[ Melhoria gradativa de classificago de risco - — L
Contager em dobro dos prazos para classificagio de risco de operagies com
prazo a decorer superior a 36 meses (At 42 Inciso |l § 1% da Resal. n 2682)
¥ Reclassificar risca de crédito conforme data baze 29/02/2020. (Fesol, ne 4803
™ Mo arrastar operagiies consignadas de empresas poblicas
1 Classificar ativo problematica por CPFACMPY ou por operago de crédito
@ Por CPF/CHP)
' Por operacao de crédio
[ Clazsificar cooperado por adimpléncia [operaglies normais com rizco minima fisado e de refinanciamenta]
NEo ~] [0 [7 Ca
v rey n
oK LCampos Sair
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(-] SysCoop 32 - Paramétros de Sistema
Pardmetros de Sistema  Risco de Credito I Cadastio Positive | I0F | cos | cETIR|

Gersl 4355 |

Geral I Agravantes | Redutores |
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=]

—Fdrmula para Perda E sperada

o Farmula 1
" Fémula 2 Ajuda

~ Modalidade

[~ Manter operagio na modalidade 0202 mesmo quando cooperado for desligado

v | A

ak. LCampos

(-} SysCoop 32 - Paramétros de Sistema
Parmetros de Sistema Risca de Crédito l Cadastra Positivol I0F | EES l EETIPI

Geral 4366 |

Geal  Agiavantes I Hedutoresl

5Saldo devedor vencido até 90 diaz no SF Ao Endividamento no SF
Consignado M&a Conzignado Conzignado M&a Conzignado
A4é 50% do salérioffat [ 0,00 % | 1,00 % A 5 saldrios/fat | 0,00 % | 1,00 %
De 60,01% até 100% do salério/fat [ 0,00 % | 3,00 % A1 10 saldrios/fat | 0,00 % | 3,00 %
Acima de 100,01% do saldrio/fat [ 0,00 % | 5,00 % Acima de 10 saldrios/fat | 0,00 % | 5,00 %
Saldo devedor vencido a maiz de 90 diasno SF————— % de comprometimento da renda no SF
Canzighada M&o Consignada Consignado Mo Conzsignado
Até 50% do salariodfat [ 0,00 % | 10,00% Até 30% do salario/fat | 0,00 % | 0,00 %
De 50.01% até 100% do salario/fat | 0,00 % | 12,00 % De 30.01% até 50% do salario/fat | 0,00 % | 1,00 %
Acima de 100,01% do salariofat | 0,00 % | 15,00 % De 50.01% até 100% da salario/fat | 0,00 % | 3,00 %
N Acima de 100.01% do saldrio/fat | 0,00 % | 5,00 %
Frejuizo no SF
Consignado Mo Conzignado
A6 12 meses | 0,00 % | 50,00 %
A1 48 meses [ 0,00 % | 100,00 %

v | &

ok LCampos
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AGRAVANTES

Saldo devedor vencido até 90dias
Somatdrio dos v205 a v230 do 3046 (vencidos até 90 dias)

Saldo devedor vencido acima de 90dias
Somatério dos v240 a v290 do 3046 (vencidos acima 90 dias)

Prejuizo
Até 12 meses - Somatorio do w310 do 3048
Até 48 meses - Somatdrio do w320 do 3046
** Nao soma o0s dois, pega somente o maior.

Alto endividamento
Somatério de todos os v100 e v200 do 3046. (Tedos os vencidos e a vencer)

Comprometimento de Renda

s Somatério dos v10 (a vencer dos préximos 30 dias)
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-] SysCoop 32 - Paramétros de Sistema
Paidmetios de Sistema  Fisco de Crédito | Cadastro Positvo | I0F | 008 | CETIR|

Geral 4956 1
Geral | Aguavantes  Redutares |
Consignado.

¥ recebido na rescisdo em relagdo ao: ]‘_—0 20 %
saldrio-para adicionar ao capital x 3

~Crédito & iberar no SF
Mo Consignado

0,00 %
-5,00 %
-15,00 %
-20,00 %

Consignado

Até 30%:da divida

De 30,01% até 50% da divida
D 50,012 até 707 da dlvida
De 70,01% até 100% da divida
Acima de 100.01% da divida

Histdrico INAD interno —

|
Consignado N&o Consignado

12 meses 0,00 %

Sem INADSD nos dltimas -10,00 %

£

REDUTORES

Créditos a liberar
Somatério do v20, v40, v60 e vB80 do 3046.

v | A

ak Lampos

hl

Sair

Destaca-se que:

O ponto de partida do cdlculo é sempre a Perda Esperada da cooperativa, seguido dos calculos

individuais de cada cooperado, de acordo com os agravantes e os redutores aplicados.  —
19 - Calcula-se o percentual de perda esperada inicial da cooperativa.

(Histodrico de prejuizo + Inad 90)
22 - Adicionar os agravantes em cada operagdo.

Através de consultas externas no sistema financeiro (3046.xml)

32 - Aplicar os redutores.

Informacdes Internas (Capital e histérico de INAD) + Externas do sistema financeiro —

49 - Em seguida, aplica-se os percentuais dos Anexos | e Il, e seus adicionais (art.78), } B

da Resolugdo 352

Considera-se o que for MAIOR como percentual final da provisdo: A>B = A / A<B=B
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1.

5.9.5 -SOBRE O ARRASTO DE OPERAGOES PARA O ATIVO PROBLEMATICO (SYSCOOP 32)

Quando uma operac¢do for marcada como ativo problematico, ocorre também o que chamamos como
arrasto de operagdes, ou seja, outras operagdes também serdo marcadas como ativo problematico.

No Syscoop esse evento acontecera em dois momentos:

| — Como uma operagdo é marcada manualmente como ativo problematico (efetivando um lote de
ativo problematico)

Il — Quando uma operac¢do entra em atraso superior a 90 dias (ou conforme parametro), e entdo
passa a ser caracterizada como ativo problematico.

Ao ser arrastada, as operacdes recebem a caracteristica especial de ativo problematico. Segundo
definicOes, toda operacdo que for marcada como ativo problematico arrastara consigo também as demais
operagOes do préprio cliente e as operagdes de outros clientes que pertencerem ao mesmo grupo
econdmico do primeiro.

De acordo com § 49, Redacdo dada, a partir de 01/08/24, pela Resolugdo CMN n? 5146 de
26/06/2024, quando um instrumento financeiro for caracterizado como ativo com problema de
recuperacdo de crédito, todos os instrumentos financeiros da mesma contraparte devem, na data base do
balancete relativo ao més que ocorreu a caracterizagao, serem caracterizados como ativo financeiro com
problema de recuperac¢do de crédito, admitindo-se excepcionalmente a ndo caracteriza¢do de determinado
instrumento que, em virtude de sua natureza ou de sua finalidade, apresente risco de crédito
significativamente inferior.

Destaca-se que:

e Todos os agravantes sdo calculados com base nos dados do SFN

¢ O arrasto de operagdes para o Ativo Problematico é diario

e Associados que tem saldo de capital maior que o valor de empréstimo, a perda esperada é zerada
¢ O saldo de capital é usado como importante critério para a reducdo da perda esperada

e A importacdo do arquivo 3046 é obrigatdria para o célculo das provisdes.

Revisdo e Atualizagdo: As instituicGes devem revisar e atualizar periodicamente suas estimativas de
perda esperada, ajustando os modelos e as suposi¢des utilizadas para refletir as condi¢cGes econdmicas e de
mercado atuais.

Registro Contabil: A perda esperada deve ser refletida nas demonstraces financeiras da instituicdo
por meio da constituicdo de provisdes, impactando o resultado do exercicio e o patrimoénio liquido.

Esses passos garantem que as instituigdes financeiras reconhegam e mensurem adequadamente as perdas
esperadas, promovendo uma gestdo de riscos mais eficaz e contribuindo para a estabilidade do sistema
financeiro.
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Anexo 2 - Niveis de provisdo adicional para perda esperada -
Ativos nao inadimplidos

S4/S5
Periodo de atraso
c3 c4
De zero a 14 dias 1.40%| 1.40%| 1.90%| 1,90%| 1.90%
De 15 a 30 dias 3,50%| 3.50%| 3.50%| 3.50%| 7.50%
De 31 a 60 dias 4.50%| 6.00%| 13,00%| 13.00%| 15,00%
De 61 a 90 dias 5.00%| 17.00%| 32,00%/| 32.00%| 38,00%

Art. 13 § 1° - Item |l - Operagoes caracterizadas como ative com problemas de
recuperagao de crédito nao inadimplidas

Ativo Problematico < 90 dias de

atraso [ 10,00%] 33,40%| 48,70%| 39,50%| 53.40%)

https://somoscooperativismo.coop.br/images/2023/solucoes/Material_BIP_Consultoria_Workshop-Cooperativas-
Independentes_4966.pdf

5.9.6 - TEMPO DE CURA

Para que um ativo deixe de ser considerado como tendo problema de recuperacdo de crédito, de
acordo com 0 § 42, da Res.4966/21, é necessario.

- Ndo haver parcelas vencidas

- Haver pagamentos pontuais de principal e encargos por um periodo suficiente para demonstrar
melhora significativa na capacidade financeira da contraparte;

- Cumprimento das demais obrigacdes contratuais por um periodo suficiente para demonstrar
melhora significativa na capacidade financeira da contraparte;

- Evidéncias de que a obrigacdo sera integralmente honrada nas condi¢des originalmente pactuadas
ou modificadas sem necessidade de recorrer a garantias ou colaterais.

- Na Cocban determina-se como “tempo de cura” o prazo de 180 dias.

5.9.7 - BAIXA DOS ATIVOS FINANCEIROS CONFORME RES. 4966/21

De acordo com o art. 25. As instituicGes mencionadas no art. 12 devem baixar um ativo financeiro
guando:

| - os direitos contratuais ao fluxo de caixa do ativo financeiro expirarem; ou

Il - o ativo financeiro for transferido e a transferéncia se qualificar para a baixa nos termos desta
Resolugdo.

Paragrafo Unico. Para fins do disposto no inciso Il do caput, o ativo financeiro é transferido quando:

| - os direitos contratuais ao fluxo de caixa forem transferidos; ou
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AN

Il - os direitos contratuais ao fluxo de caixa forem retidos, mas a instituicdo assumir a obrigacdo
contratual de pagar os fluxos de caixa a um ou mais recebedores, desde que observadas as seguintes
condigdes:

a) inexisténcia de obrigacdo da instituicdo pagar valores a eventuais recebedores, exceto se cobrar
valores equivalentes ao do ativo original;

b) proibicdo, pelos termos do contrato de transferéncia, da instituicdo vender ou oferecer em garantia
o ativo original, exceto como garantia a eventuais recebedores pela obrigacdo de lhes pagar fluxos de caixa;
e

c) obrigacdo da instituicdo de remeter quaisquer fluxos de caixa que cobrar em nome de eventuais
recebedores, sem atraso relevante e sem o direito de reinvestir esses fluxos de caixa, exceto investimentos
em caixa ou equivalentes de caixa durante o curto periodo de liquidacdo, desde que eventuais juros
auferidos sejam repassados aos recebedores.

Conforme art. 49 da Res.4966/21, o ativo financeiro deve ser baixado em virtude de perdas esperadas
associadas ao risco de crédito caso ndo seja provavel que a instituicdo recupere o seu valor.

§ 12 As instituicdes mencionadas no inciso | do caput do art. 12 devem manter controles para
identificacdo dos ativos financeiros baixados nos termos deste artigo enquanto ndo forem esgotados todos
os procedimentos para cobranca, observado prazo minimo de 5 (cinco) anos.

§ 22 Os instrumentos baixados nos termos deste artigo que forem renegociados devem ser alocados,
na data da renegociacdo, no terceiro estagio, com provisdao para perdas esperadas associadas ao risco de
crédito igual a 100% (cem por cento) do valor do instrumento.

§ 32 O disposto no § 22 também se aplica a instrumentos financeiros utilizados para liquida¢gdo ou
refinanciamento de instrumentos baixados na forma deste artigo.

§ 49 Fica facultada a constituicdo de provisao inferior a prevista no § 22 quando houver amortizacdo
significativa da operacdo ou quando fatos novos relevantes, devidamente comprovados, indicarem a
melhora significativa na capacidade de a contraparte honrar a obriga¢do, nas condi¢cdes pactuadas.

§ 52 A instituicdo deve estabelecer critérios consistentes e passiveis de verificacdo, devidamente
documentados, para a baixa de ativos financeiros de que trata o caput.

5.9.8 - CRITERIOS ADOTADOS PARA CONTROLE DE BAIXA DOS ATIVOS FINANCEIROS

- A baixa dos ativos financeiros é realizado pelo sistema operacional Syscoop - 32 apds terem sido
cumpridas as exigéncias relacionadas abaixo:

- Somente serdo baixados os ativos que tiverem mais de 750 dias de vencidos e forem esgotados
todos os procedimentos de cobranca realizados no periodo de 5 anos.

- Os procedimentos e o0 monitoramento de cobrancga serdo acompanhados mensalmente através de
relatorio de cobrancga de associados.

- Todos os documentos relacionados aos associados e baixa das operacdes deverdo ser mantidos em
arquivo na instituicdo por no minimo 7 anos.
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5.9.9 — Fundo de estabilidade Res.4966

A Cocban aprovou em Assembleia Geral Ordindria de 17.04.2024, um fundo de estabilidade da
Res.4966.

Anualmente, serad destinado um recurso a este fundo, que poderd ser usado em caso de necessidade
para ajudar a cobrir os valores da provisdo de risco.

Ao final do exercicio anual o valor que estiver disponivel do fundo sera revertido para o Fundo de
Reserva.

5.10 - Concentragdo das Operages de Crédito:
O Risco de concentracdo é entendido como a possibilidade de perdas associadas a exposi¢des:
| —Uma mesma contraparte;

Il — Contrapartes com atuagdo em um mesmo setor econémico, regido geografica ou segmento de
produtos ou servigos;

Il — Instrumentos financeiros cujo fatores de risco, incluindo moedas e indexadores, sdo
significativamente relacionados;

IV- Maior devedor superior a 10% do PRS5 e os 20 maiores devedores superior a 50% do PRS5.

A Cooperativa COCBAN procura pulverizar sua carteira de empréstimos a fim de preservar as receitas
mensais e sua saude financeira, ndo havendo concentracdo de empréstimos que comprometa sua
estabilidade.

5.11 - Classificagdo de Risco por tomador

A classificagdo de risco por tomador é realizada de acordo com a tabela abaixo:

Os empréstimos somente sdo liberados dentro dos critérios apresentados nesta Politica, as exce¢des
devem ser tratadas na Ata de Reunido da Diretoria.

Consideramos :
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AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL DOS COOPERADOQOS
BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO
Reside até 100 km sede Reside mais de 200 KM sede Reside mais de 300 KM sede
Capital + saldrio mensal é igual ou | Capital + saldrio mensal é menor | Associado débito superior 90
maior que o saldo devedor que o saldo devedor dias
Ndo é PEP Ndo é PEP Associado PEP ou com
Parentesco PEP
Sem envolvimento com partes Associado com Parentesco ou Associado com Parentesco ou
relacionadas atuante em Cargos da Diretoria | atuante em Cargos da Diretoria
ou Conselho Fiscal ou Conselho Fiscal
Associado classificado como
Dependente de Bancario
Sem informacdes no Coaf Sem informacdes no Coaf Com informac&es no Coaf

Para apuracgao da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

MEDIO

Um ou mais critérios no nivel alto.

A classificacdo de risco dos cooperados é realizada via sistema Syscoop32 da Prodaf.

5.12 - Gestdo de Grupos Econdmicos

Sdo considerados para apuracgdo de grupo econémico, as contrapartes conectadas que compartilhem
o risco de crédito perante a instituicdo, inclusive por meio de relacdo de controle, nas quais devem ser
verificadas a ocorréncia de pelo menos um dos seguintes critérios:

| — uma das contrapartes detém, direta ou indiretamente, mais de 50% do capital votante da outra
contraparte;

Il — acordo de voto entre uma contraparte e outros participantes na outra contraparte assegura a
preponderancia nas liberagdes sociais da contraparte participada;

[l — uma contraparte detém o poder de eleger ou de destituir a maioria dos administradores da outra
contraparte, ou
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IV — uma contraparte detém preponderancia nas decisdes de gestdo operacional da outra
contraparte.

Considera-se também como grupos econdmicos.

| - empresas, socios e procuradores;

Il - conjuges, exceto em regime de separacao de bens;

Il - quando identificada a movimentagdo em mesma conta corrente;

IV - quando identificada a combinacdo de esforgos ou interesses em movimentacdes financeiras antes
ou depois da liberagdo de crédito.

Os procedimentos de identificacdo, cadastramento e revisdao de grupo econdmico devem ocorrer nas
seguintes situagdes:

| —admissdo do cooperado;

Il —atualizacdo cadastral;

Il — solicitacdo de crédito;

IV — quando identificadas caracteristicas de grupo econémico.

Todos os cooperados deverdo ter assinado a declaragdo de identificacdo de contrapartes conectadas.

E realizado o cadastramento e identificacdo do grupo econémico no sistema operacional da COCBAN
e sua movimentacgao sera acompanhada periodicamente em reunido da Diretoria.

No caso de identificacdo de grupo Econdmico, limita-se o valor de R$40.000,00 (quarenta mil reais) de
liberacdo de crédito total. Qualquer outro valor deverd ser aprovado pela Diretoria em Ata.

5.13 - Recuperagdo de Crédito
O cooperado somente recuperara seu crédito, mediante liquidacdo de seu saldo devedor.

Quando houver a recuperagao ou reestruturacao de créditos, sera necessario estabelecer ou revisar

procedimentos, documentacdao e armazenamento das informacdes referentes as perdas associadas ao risco
de crédito.

5.14 - Politica de Recuperagdo de Crédito

A politica de inadimpléncia da Cooperativa foi elaborada para garantir uniformidade nos processos,
mitigar os riscos de crédito e operacional, bem como atender exigéncias regulamentares.
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Apds concessdao do crédito, conforme politica especifica, faz-se necessario o acompanhamento da
amortizacdo das parcelas mensais.

O sistema de amortizagdo das parcelas de empréstimo esta condicionado ao pagamento, através da
compensacao do cheque.

A inadimpléncia ocorrerd quando ndo houver compensa¢do do cheque deixado pelo cooperado
bancario.

No caso de afastamento do trabalho por quaisquer motivos, o associado obriga-se a comparecer na
Cooperativa no prazo de 30 dias, para negociar o pagamento do seu saldo devedor, caso contrario o
associado autorizara expressamente a Cooperativa a amortizar de seu saldo de Capital os débitos que
estejam em aberto, ciente de que a ndo quitacdo total dos mesmos implicard na inclusdo de seu nome no
SPC/SERASA.

5.15 - Cobranga de Inadimplentes

A Cooperativa COCBAN em situag®es de inadimpléncia, utiliza dos seguintes mecanismos para
cobrancga e adequacdo das prestacdes em atraso, sempre priorizando a sequéncia abaixo:

Bancarios:

a) Entrar com cheque (12 vez);

b) Entrar em contato com o cooperado via telefone, e dar 02 dias Uteis para resgatar o cheque;

¢) Acionamento dos avalistas, no caso das operacdes de crédito que foram avalizadas, solicitando aos
avais para fazerem contato com o associado devedor pedindo a regularizagdo dos débitos;

d) Reapresentar o cheque (22 vez);

e) Mandar telegrama com prazo de 03 dias Uteis para resgatar o cheque;

f) Com 15 dias de atraso negativar o cooperado no Serasa;

g) Com 61 dias de atraso, envio ao Departamento de Cobranca da Cooperativa para posterior
cobranca em juizo.

A Cooperativa mantém um formuldrio chamado de “Relatdrio de Cobranga de Associados”, onde
todos os niveis da cobranca interna estao devidamente descritos para acompanhamento.

Mensalmente a Cocban recebe relatério do Departamento de Cobranga informando o andamento de
cada devedor.
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1.

5.16 - Gestdo de Ativos Problematicos

Definimos a partir deste, critérios e procedimentos para identificagdo, monitoramento, controle e
recuperacao de exposi¢cdes caracterizadas como ativos problematicos:

Identificacdo:

Conforme Art. 32, da Res.4966, a Cocban considera Ativo Problematico como:
| — Inadimplido (Perda Incorrida) — Ativo problematico com mais de 90 dias de atraso.
Il — N&do Inadimplido (Perda Esperada) — Ndo possui atraso, mas sdo ativos problematicos.

De acordo com a Res.352/23Art. 32 O instrumento financeiro se caracteriza como ativo financeiro
com problema de recuperacdo de crédito (ativo problematico) quando ocorrer: (Redacdo dada, a partir de
12/8/2024, pela Resolucdo BCB n? 397, de 3/7/2024.)

| - atraso superior a 90 (noventa) dias no pagamento de principal ou de encargos; ou

Il - indicativo de que a respectiva obrigacdo ndo sera integralmente honrada nas condi¢cdes pactuadas,
sem que seja necessario recorrer a garantias ou a colaterais.

§ 12 As instituicGes mencionadas no inciso | do caput do art. 12 devem considerar prazo inferior ao
estabelecido no inciso | do caput diante de evidéncia de que, nesse prazo, ha redugao significativa da
capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes nas condi¢Ges pactuadas.

§ 22 O indicativo de que trata o inciso Il do caput inclui:

| - constatacdo de que a contraparte ndo tem mais capacidade financeira de honrar a obriga¢do nas
condicBes pactuadas;

Il - reestruturacdo do ativo financeiro associado a obrigacdo;

Il - faléncia decretada, recuperacdo judicial ou extrajudicial ou atos similares pedidos em relacdo a
contraparte;

IV - medida judicial que limite, atrase ou impeca o cumprimento das obrigacdes nas condicdes
pactuadas;

V - diminuicdo significativa da liquidez do ativo financeiro associado a obrigacdo, devido a reducdo da
capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes nas condi¢des pactuadas;

VI - descumprimento de clausulas contratuais relevantes pela contraparte; ou

VIl - negociacdo de instrumentos financeiros de emissdo da contraparte com desconto significativo
que reflita perdas incorridas associadas ao risco de crédito.

§ 42 O ativo somente pode deixar de ser caracterizado como ativo financeiro com problema de
recuperagdo de crédito no caso de:

| - inexisténcia de parcelas vencidas, inclusive encargos;
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AN

Il - manutencdo de pagamento tempestivo de principal e de encargos por periodo suficiente para
demonstrar que houve melhora significativa na capacidade financeira da contraparte de honrar suas
obrigacdes;

Il - cumprimento das demais obriga¢des contratuais por periodo suficiente para demonstrar que
houve melhora significativa na capacidade financeira da contraparte de honrar suas obrigacdes; e

IV - evidéncias de que a obrigacdo serd integralmente honrada nas condi¢Ges originalmente pactuadas
ou modificadas, no caso de renegociagdo, sem que seja necessario recorrer a garantias ou a colaterais.

Monitoramento:

Mecanismo de Controle Interno dos Ativos Problematicos:

A cooperativa realiza o controle interno dos ativos problematicos mensalmente através de:

- relatérios operacionais emitidos pelo sistema Syscoop-32,

- planilha de Risco de Crédito dos associados emitida por amostragem trimestralmente, e

- pelo relatério de histéricos de cobrancas emitido mensalmente pela empresa responsavel pela
cobranca dos inadimplentes.

Procedimentos para Monitoramento dos Niveis de Inadimpléncia e Perdas

A Cocban realiza 0 monitoramento das inadimpléncias através de relatérios de parcelas vencidas, que
sao emitidos diariamente pelo sistema operacional Syscoop - 32 e realiza o monitoramento das perdas
esperadas, por amostragem, através de consulta ao BCB para verificar o endividamento do cooperado no
SEN .

Ocorrera o monitoramento em Reunido da Diretoria dos ativos problematicos como um todo, bem
como de forma segmentada por tipo de exposi¢cdo ao risco de crédito, por setores de atividade econémica,
com o objetivo de identificar os segmentos da carteira de crédito que apresentem maior risco;

Recuperagdo de operagdes caracterizadas como Ativo Problematico

Para que um ativo deixe de ser considerado como tendo problema de recuperacdo de crédito, de
acordo com 0 § 42, da Res.4966/21, é necessario.

- Ndo haver parcelas vencidas

- Haver pagamentos pontuais de principal e encargos por um periodo suficiente para demonstrar
melhora significativa na capacidade financeira da contraparte;

- Cumprimento das demais obrigacdes contratuais por um periodo suficiente para demonstrar
melhora significativa na capacidade financeira da contraparte;

- Evidéncias de que a obrigacdo serd integralmente honrada nas condi¢des originalmente pactuadas
ou modificadas sem necessidade de recorrer a garantias ou colaterais.

- Na Cocban determina-se como “tempo de cura” o prazo de 180 dias.
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Observacdo: As informacdes devem ser respaldadas por documentos comprobatdérios e registros
aprovados pela Diretoria, bem como a retomada da capacidade de pagamento, deve contemplar, ao menos
os respectivos critérios indicados anteriormente de forma cumulativa.

Ocorrera verificagdo e acompanhamento em Reunido da Diretoria quanto ao cumprimento de

procedimentos adotados para a recuperagao de operagdes, cobranca e execu¢do dos mitigadores em casos
de ativos problematicos.

5.17 - Gerenciamento das Exposi¢Ges ndo contabilizadas

A resolucdo 4.606/2017, artigo 26, Ill cita que devera ocorrer o gerenciamento do risco de crédito das
exposicées ndo contabilizadas no balanco patrimonial da instituicdo.

As operag¢des ndo contabilizadas no balanco patrimonial sdo garantias prestadas, limites de crédito,
exceto aqueles canceldveis incondicional e unilateralmente, e créditos a liberar em até 360 dias, sem a
aplicacdo de fator de conversao em crédito (FCC).

Apds a verificacdo, a COCBAN entende que estes ndo sdo aplicaveis a Cooperativa.
5.18 - Transparéncia nas Operagdes
Todas as operacdes realizadas dentro da COCBAN seguem um rigido protocolo de liberagcdo e

acompanhamento dos recebimentos das parcelas mensais até a quitacdo total do contrato de operagdo de
crédito.

Mensalmente é divulgado através do site da Cooperativa o balancete contendo todos os resultados.
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6 — Politica de Gerenciamento de Risco de Mercado
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6. Risco de Mercado

Risco de mercado é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo dos valores de
mercado de posi¢Oes detidas pela cooperativa de crédito.

A Cooperativa COCBAN estd exposta ao risco de mercado quando o valor de carteira oscilar em
funcdo de variagBes nos precos de instrumentos financeiros, origindrias de mudancgas de cambio, taxas de
juros, precos de acBes e precos de mercadorias (commodities). A Cooperativa COCBAN pode ser
influenciada tdo somente pela variagdo das taxas de juros.

6.1. Risco de taxa de juros

Consiste no risco de perdas em funcdo de oscilagdes observadas nas taxas de juros. Os titulos com
vencimentos de longo prazo demonstram maior sensibilidade as oscilacdes de juros, apresentando,
portanto, maior risco.

6.2. Gestdo do Risco de Mercado

A Diretoria da COCBAN se reunird semestralmente, findos semestres de junho e dezembro, para
avaliar as taxas praticadas em suas operagdes de empréstimo.

Este estudo terd como base as taxas de juros praticadas pelas principais instituicdes financeiras,
relatorio de inflacdo, Atas do Copom, taxa Selic e indices de precos e outros.

Anualmente sera feita revisdo para verificar se sdo suficientes estas praticas em funcado do porte da
COCBAN.

Resumo dos Relatérios para Acompanhamento das Tendéncias do Mercado
|. Copom

O Copom foi instituido em junho de 1996, com o objetivo de estabelecer as diretrizes da politica
monetaria e de definir as taxas de juros. A criacdo do Comité buscou proporcionar maior transparéncia e
ritual adequado ao processo decisério. Formalmente, os objetivos do Copom sdo “implementar a politica
monetaria, definir a meta da taxa Selic e seu eventual viés e analisar o Relatério de Inflagcdo”. A taxa de juros
fixada na reunido do Copom é a meta para a Selic.
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Ao final de cada trimestre civil, margo/ junho/ setembro e dezembro, o Copom publica o documento
“Relatdrio de Inflacdo”.

Il. Relatdrio de Inflagdo
E publicado trimestralmente e tem o objetivo de avaliar o desempenho do regime de metas para a
inflacdo e delinear cenario prospectivo sobre o comportamento dos precos e explicitando as condi¢Ges
das economias nacional e internacional que orientam as decisdes do Comité de Politica Monetdria
(COPOM) em relagdo a condugdo da politica monetaria.

[Il. Taxa Selic

E a taxa apurada no Selic — Sistema de Liquidacdo e Custddia — depositario central dos titulos
emitidos pelo Tesouro Nacional e pelo Banco Central do Brasil —, obtida mediante o calculo da taxa média
ponderada e ajustada das operac¢des de financiamento por um dia, lastreadas em titulos publicos federais
e cursadas no referido sistema ou em camaras de compensac¢do e liquidacdo de ativos, na forma de
operacdes compromissadas. As operacdes compromissadas sao operacdes de venda de titulos com
compromisso de recompra assumido pelo vendedor, concomitante com compromisso de revenda
assumido pelo comprador, para liquidacdo no dia util seguinte.

IV. [ndices de Pregos

Os indices de inflacdo sdo utilizados para avaliar a variagao de precos num determinado setor da
economia. A inflacdo é o aumento continuo no nivel geral de precos, ocasionando uma perda do poder
aquisitivo da moeda, assim os indices de inflacdo “medem” o quanto variam esses precos, para baixo ou
para cima. Os indices de precos, varios como sao dentro da economia, pretendem verificar a variagdo
monetaria ou taxa inflaciondria sempre em um periodo de tempo.

Pelas suas caracteristicas especificas e geograficas, pode-se verificar, num pais com dimensdes como
o Brasil, com tantas diferencas e peculiaridades regionais, que a tarefa de medir a inflacdo é das mais
dificeis. Os principais indices econdmicos, ou mais aceitos, sdo os medidos pelas seguintes entidades:
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Universidade de Sdo Paulo (FIPE), Fundacdo Getulio
Vargas (FGV) e Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos (DIEESE).
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7 — Politica de Gerenciamento de Risco de Liquidez
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7. Conceito de Liquidez

O conceito de liquidez é vital para quaisquer instituicées do mercado financeiro e de capitais.
Entende-se como liquidez a capacidade de uma instituicdo honrar suas obrigacdes no vencimento,
incorrendo em pouca ou nenhuma perda.

Desta forma, gerenciar o Risco de Liquidez constitui-se em uma atividade das mais importantes nas
instituicdes financeiras.

O risco de liquidez é definido como:

|. A possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigacdes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagcdo de garantias, sem
afetar suas operacGes didrias e sem incorrer em perdas significativas, e

Il. A possibilidade de a instituicdo ndo conseguir a preco de mercado uma posi¢ao, devido ao seu
tamanho elevado em relagdo ao volume normalmente transacionado ou em razdao de alguma
descontinuidade no mercado.

7.1. Estrutura de gerenciamento

A estrutura de Gerenciamento do risco de liquidez da COCBAN requer efetivo envolvimento da
administracdo para promover adequada integracdo dos responsaveis pela execucdo das atividades previstas
neste Politica, obtendo assim resultados positivos para Cooperativa.

7.2. Abrangéncia

Para efetividade do gerenciamento de Risco de Liquidez, serdo adotados procedimentos de
identificacdo, avaliagdo, monitoramento e controle de riscos a qual estamos expostos, alinhado a este
conceito entende-se por:

v IDENTIFICAR — os eventos internos e externos que influenciam o Risco de Liquidez.

v" AVALIAR - Os riscos sdo analisados, considerando a probabilidade e o impacto como base para
determinar o modo pelo qual deverdo ser administrados.

v' CONTROLAR - Politica, limites e procedimentos sdo estabelecidos e implementados para assegurar
gue as respostas aos riscos sejam executadas com eficdcia; e

v MONITORAR — O monitoramento ¢ realizado através de atividades gerenciais continuas ou
avaliacGes independentes ou de ambas as formas.
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7.3. Responsabilidade
A Diretoria da COCBAN é responsavel pelas informagdes contidas nesta Politica.

Sera responsavel por:

| — Definir, aprovar, instituir, revisar e atualizar a politica de Risco de Liquidez da COCBAN.

Il — Analisar e manifestar, expressamente, acerca de proposicées de a¢des e/ou de alteragGes na
politica do gerenciamento do risco de liquidez.

Ill — Estabelecer as condicGes necessarias para que a estrutura de gerenciamento do risco de liquidez
execute as atividades previstas na politica;

IV — Qutras que se fizerem necessarias ao adequado gerenciamento do risco de liquidez na COCBAN.

7.4 Gerenciamento do Risco de Liquidez

Para elaboracdo do gerenciamento do risco de liquidez foi levado em consideracdo a realidade da
COCBAN no que tange seu atual quadro de associados, e ao fato de oferecermos um Unico produto: o
empréstimo.

A COCBAN segundo as normas da Resolucdo 4.970/21 esta classificada como CAPITAL E EMPRESTIMO.

Dentre as principais atividades de gerenciamento do risco de liquidez destacamos:

e Acompanhar diariamente a planilha de fluxo de caixa atualizando mensalmente e dando énfase aos
compromissos de pagamento e recebimento com prazos inferiores a 90 dias. Neste fluxo de caixa é previsto
uma margem de recursos para alguma eventualidade e ao final do més é feito uma verificagdo sobre o que
foi estimado e o que foi realizado.

oA COCBAN devera projetar suas receitas e despesas de modo que seja possivel verificar e
acompanhar a disponibilidade de recursos para a realizacdo das operac¢des de crédito. Uma vez verificada
escassez de recursos, a Diretoria devera rever suas estratégias de captacao e liberagdo de empréstimos.

e Considerar cenarios de estresses para estabelecer politicas, estratégias, limites de planos de
contingéncia de liquidez.

7.5 Metodologia de Gerenciamento do Risco de Liquidez

O Gerenciamento do Risco de Liquidez considera como base de dados as operagdes de empréstimos
liberados aos seus associados pela COCBAN e suas obrigacdes para com os seus prestadores de servico das
areas de contabilidade, auditoria, softwares e, despesas fixas para funcionamento como: dgua, luz, telefone,
IPTU etc. Ressaltamos que a COCBAN ndo possui funcionarios.

Diariamente é realizado o acompanhamento da entrada e da saida de recursos na conta corrente que
a COCBAN possui no Banco Bradesco S/A, auxiliando assim no controle e prevengdo de um eventual
descasamento de caixa.
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7.6 Plano de Contingéncia

Conforme citado no item anterior, a cooperativa devera monitorar suas receitas e despesas por meio
de fluxo de caixa. Em caso de escassez ou elevados niveis de disponibilidade, deverdo ser adotadas as
seguintes providéncias:

e Recursos em excesso: a cooperativa poderd adotar medidas que visem oferecer novos produtos e
servigos a seus cooperados. Além disso, devera verificar alternativas de aplica¢des financeiras.

eFalta de recursos: uma vez verificada falta de recursos ou demanda por crédito, a cooperativa
deverd verificar sua estrutura de custos e definir prioridades. Poderdo ser usados limites de crédito que
estdo a disposicdo da cooperativa em sua conta corrente no Banco Bradesco S/A. Deverdo ser criadas
estratégias para captacdo de novos cooperados, buscando a recuperacdo das disponibilidades para
liberacdao de empréstimos e novos tomadores, sanando desta maneira a falta de recursos e a demanda por
créditos.

7.7 Ordem de Prioridades

Os recursos disponiveis pela cooperativa deverao ser utilizados prioritariamente para o cumprimento
de suas obrigacdes passivas, em que se destacam o recolhimento de tributos, pagamentos de prestadores
de servico e despesas de funcionamento.

Uma vez mantida sua regularidade, os recursos deverdo estar majoritariamente a disposicdo dos
cooperados para que sejam realizadas as operac¢des de crédito.

As prioridades da COCBAN sdo:

1 — Pagamento das obrigacGes gerais do més ou provisao para pagamento;
2 — Liberagdo de empréstimos em geral;

3 — Devolugdo de Capital;

4— Qutros pagamentos devidamente aprovados pela Diretoria.

7.8 Risco nos recebimentos

Nosso faturamento mensal depende de 100% do recebimento das parcelas de contratos de
empréstimos, pois este é o Unico produto praticado atualmente pela COCBAN.

Nas liberacGes das operacbes de crédito, seguimos algumas praticas descritas no Regimento Interno
da cooperativa, buscando desta forma, minimizar o maximo possivel os riscos quanto a liquidez dos
mesmos, sao elas:

Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos -50- Atualizada em Jul/2025




CNPJ: 04.158.581/0001-45 - NIRE: 31400041451

RUA HALFELD, N° 525 SALA 605

CENTRO - JUIZ DE FORA - MG - CEP: 36.010-001

COC BAN TELEFONE: (32) 3235-6317
E-MAIL: COCBAN@COCBAN.COM.BR

COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO SITE: WWW.COCBAN.COM.BR
MUTUONDOS. BENCARIOSADESIEREA OUVIDORIA — 0800 — 283-6317 / OUVIDORIA_COCBAN@IG.COM.BR

| — Na avaliagdo do Crédito

e Limitar o risco individual a 10% do PR

e Limitar o endividamento mensal do associado até no maximo 30 % saldrio bruto
e Consultar SPC/SERASA

e Consultar BACEN/ SCR

e Possibilidade de solicitacdo de aval

e Contratos acima de R$3.000,00 sdo liberados com seguro prestamista

e Formacdo do comité de crédito para anadlise e aprovacdo do crédito.

As informagdes acima sdo analisadas pelo Comité de Crédito .

E feito um relatdrio e apds analise, todos emitem seu parecer favoravel ou ndo a liberagio do crédito
solicitado e assinam conjuntamente.

Este relatdrio é digitalizado e este arquivo fica salvo na pasta digital do cooperado.

Il - Garantias e recuperagdo do crédito.

A Cooperativa COCBAN em situacdes de inadimpléncia, utiliza dos seguintes mecanismos para
cobranca e adequacdo das presta¢des em atraso, sempre priorizando a sequéncia abaixo:

Bancarios:

a) Entrar com cheque (12 vez);

b) Entrar em contato com o cooperado via telefone, e dar 02 dias Uteis para resgatar o cheque;

c) Acionamento dos avalistas, no caso das operacdes de crédito que foram avalizadas, solicitando aos
avais para fazerem contato com o associado devedor pedindo a regularizagdo dos débitos;

d) Reapresentar o cheque (22 vez);

e) Mandar telegrama com prazo de 03 dias Uteis para resgatar o cheque;

f) Com 15 dias de atraso negativar o cooperado no Serasa;

g) Com 61 dias de atraso envio ao Departamento de Cobranca da Cooperativa para posterior
cobranca em juizo.

Il - Recuperagdo de Crédito

O cooperado somente recuperara seu crédito, mediante liquidacdo de seu saldo devedor.
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IV — Risco de crédito

A cooperativa utiliza o sistema Syscoop-32, da Fischer Informatica Ltda — Prodaf, para liberacdo dos
empréstimos e posterior classificagdo do Risco de Crédito de cada parcela, de acordo com os vencimentos e
atrasos, conforme determinacdo do Banco Central do Brasil.

Em atendimento as exigéncias da Resolucdo 4.966/21 e Res.352/23, mensalmente, realiza a
verificacdo de todos os niveis de risco dos contratos em andamento, para posterior mudanca de nivel de
risco, se for necessario.

A Cooperativa no caso de identificacdo de grupo econdmico, limita-se o valor de R$40.000,00
(quarenta mil reais) de liberagao de crédito total. Qualquer outro valor devera ser aprovado pela Diretoria
em Ata.

A COCBAN realiza mensalmente o monitoramento do ativo problematico e periodicamente revisao da
classificacao de riscos por amostragem de seus cooperados.

7.9 Gestdo dos ativos liquidos
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO: ESCASSEZ DE ATIVOS LIQUIDOS

1. INTRODUGAO

Este planejamento tem como objetivo estabelecer diretrizes e responsabilidades para a
implementagdo e manutengdo do sistema de Gerenciamento de Risco de Escassez de Ativos Liquidos da
Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Bancarios de JF e visa promover a¢cdes que possam manter a
exposicao dos riscos de escassez de ativos liquidos em patamares aceitaveis.

A Cooperativa, esta classificada na categoria de Capital e Empréstimo e com enquadramento no
Segmento S5 para fins de aplicacdo proporcional da regulacdo prudencial, sujeita ao regime simplificado de
gerenciamento continuo de riscos.

2. DIRETRIZES

A Gestdo de Risco de escassez de ativos liquidos é fundamental para a continuidade e suficiéncia de
capital da Instituicdo, uma vez que a falta ou insuficiéncia de liquidez e/ou de capital podem causar efeitos
negativos em sua capacidade operacional, notadamente em periodos de crise.

Foram definidas as seguintes diretrizes para o gerenciamento de risco de escassez de ativos liquidos:

e Manutencdo de perfil de captacdo de recursos adequado as necessidades de liquidez esperadas e
inesperadas, correntes e futuras, incluindo as decorrentes de exposicdes nao contabilizadas no balango
patrimonial da instituicdo;
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1.

e Manutencdao de estoque adequado de ativos liquidos no Caixa e em Banco que possam ser
prontamente convertidos em caixa para honrar as obriga¢des perante associados, partes-contrapartes e
obrigagOes administrativas com terceiros;

e Serd destinado mensalmente o valor de R$20.000,00 (vinte mil reais) como estoque de ativos
liquidos.

* Avaliacdo das necessidades de liquidez esperadas e inesperadas, correntes e futuras, no horizonte
de 90 (noventa) dias;

¢ Monitoramento continuo dos niveis de capital e de liquidez; e revisdo constante das politicas de
capital e empréstimos, por envolverem maior volume de recursos financeiros, analisando os impactos no
fluxo de caixa através de simulagdes de cendrios no curto, médio e longo prazo;

e Andlise dos impactos no fluxo de caixa quando do pagamento dos juros ao capital e das sobras
liquidas aos associados;

3. MECANISMO DE MITIGAGAO DO RISCO DE ESCASSEZ DE ATIVOS LIQUIDOS

A Cooperativa opera somente com o capital dos associados, sendo que ndo ha outra fonte de recursos
com custo acessivel, portanto quando ha risco de escassez, a Diretoria deve adotar as seguintes medidas ou
acdes para sua mitigacdo:

e Restringir a politica de empréstimo temporariamente ou permanentemente em casos mais
extremos;

e Aumento das caréncias;

* Reducgdo dos limites de crédito (Salario + Capital);

* Reducdo dos prazos de pagamento;

e Interrupcao das liberacdes de empréstimo nao enquadradas na Politica de Empréstimos;

e Fortalecer a politica de capitalizacdo;

* Incentivar aportes de capital extraordinarios aos associados;

¢ Ndo efetuar ou evitar o pagamento em dinheiro de juros ao capital ou sobras liquidas;

e Parcelar o pagamento de capital aos associados que se desligarem, conforme previsto no Estatuto
Social.

4. APROVAGAQ, DIVULGAGAO E REVISAO

Este Planejamento estratégico de Gerenciamento de Risco de Escassez de Ativos Liquidos foi
aprovado pela Diretoria em 28/03/2025.

Para assegurar a sua continua pertinéncia, adequacao e eficacia o mesmo sera revisado criticamente
em periodicidade anual ou quando mudangas significativas exigirem.
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8 — Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica
PRSAC
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1.

8. Apresentagdo

A Politica Institucional de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica apresenta principios e
diretrizes que norteiam as ac¢des socioambientais nos negdcios e na relagdo com as partes interessadas,
visando contribuir para concretizacdo do cooperativismo com desenvolvimento sustentavel.

A exemplo das a¢Bes realizadas pela Cooperativa no atendimento aos preceitos determinados pelos
compromissos institucionais assumidos, a Cooperativa considera, em seus objetivos estratégicos, critérios
de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatico, e, promove o engajamento das partes interessadas para
a preservacao dos valores de integridade e o cumprimento das leis aplicaveis através de diretrizes de
conduta ambientalmente corretas e socialmente justas.

Na gestdo de seus negdcios, a Cooperativa considera o potencial de risco de perdas em funcdo da
exposicao a eventos socioambientais que decorrem do desempenho de suas atividades. Esses eventos
podem ocorrer (I) por atuac¢do direita da instituicdo que, por si, gere impacto ao meio ambiente ou a saude
humana, (Il) através de acGes de tomadores, emissores e contrapartes, que, de alguma maneira, causem
danos socioambientais.

As acdes socioambientais sdo resultado do empenho na prevencdo e no gerenciamento de riscos e
impactos socioambientais e na busca de oportunidades de melhoria e participacdo das partes interessadas.

Conceito de PRSAC

A Resolucdo CMN n? 4.945/21 dispde sobre a Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e
Climatica (PRSAC) e sobre as a¢des com vistas a sua efetividade, que, considerados os principios de
relevancia e proporcionalidade, devem ser observadas no estabelecimento e na implementag¢dao da PRSAC,
pelas Instituicdes Financeiras. E por definicao da resolugdo citada tem-se:

Proporcionalidade: a compatibilidade da PRSAC ao modelo de negdcio, a natureza das operacges e a
complexidade dos produtos, dos servigos, das atividades e dos processos da instituicao.

Adequacdo a dimensdo e a relevancia da exposi¢do ao risco social, ao risco ambiental e ao risco
climatico de que trata a Resoluc¢do 4.945/21, para esta instituigdo.

Sdo partes interessadas os clientes e usuarios dos produtos e servigcos oferecidos pela Cocban, seus
colaboradores (se admitidos) e as demais pessoas que, conforme avaliagao da Instituicdo sejam impactadas
por suas atividades.
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A atuacdo da Cooperativa é de carater social, atendendo prontamente as necessidades especificas dos
cooperados e da sociedade onde estd inserida, otimizando a distribui¢do e a circulagdo de renda, podendo e
devendo atuar como agente do desenvolvimento local.

A COCBAN esta enquadrada no ramo de crédito, cujas principais operacdes estdo baseadas em
capital, empréstimos e convénios que visam beneficiar seus cooperados.

8.1 Objetivo:

A Politica de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica (PRSAC), tem por objetivo formalizar a
governancga para a responsabilidade devida a Cooperativa, com vistas a sua efetividade, estabelecendo os
principios e diretrizes que norteiam as a¢es de natureza Social, Ambiental e Climatica, nos negdcios e na
relacdo com as partes interessadas.

8.2 Definiges:
Para fins desta politica, considera-se:

e Natureza Social: o respeito, a protecdo e a promocdo de direitos e garantias fundamentais e de
interesse comum;

e Natureza Ambiental: a preservacdo e a repara¢dao do meio ambiente, incluindo sua recuperacdo,
quando possivel;

e Natureza Climatica: a contribuicdo positiva na transicdo para uma economia de baixo carbono, mais
verde e inclusiva, com foco na reducdo de emissées de gases ao efeito estufa e na reducdo de impactos que
possam ser associados a mudancas climaticas;

e Partes Interessadas: cooperados e usuarios dos produtos e servicos oferecidos, o publico interno e
externo, sociedade em geral e demais pessoas impactadas pelas atividades da Cooperativa;

e Risco social, ambiental e climatico: possibilidade perdas decorrentes da exposicdo de danos
socioambientais gerados pelas atividades da Cocban, de forma direta ou indireta.

e Desenvolvimento Sustentdvel: desenvolvimento da atividade econdmica, alinhadas as boas praticas
sociais e ambientais, utilizando recursos naturais disponiveis de forma consciente, visando satisfazer as
necessidades atuais sem comprometer o desenvolvimento das gerac¢des futuras.

8.3 Principios:

A respeito da responsabilidade social, ambiental e climatica, a Cooperativa rege pelos seguintes
principios:
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e Como pilares, os Principios do Cooperativismo estabelecidos pela Alianca Cooperativa
Internacional como premissas basicas da responsabilidade socioambiental,

e Respeitar, incentivar e valorizar a diversidade e a equidade nas relagdes. No mesmo sentido de
promover um servigo de alta qualidade aos cooperados, ao atuar em conjunto com outras cooperativas de
crédito e estreitar o relacionamento com as partes interessadas nos mais diversos ambitos;

e Adotar estrutura de governanca da responsabilidade socioambiental e gestdo de riscos
socioambientais compativeis com o porte da Cooperativa, levando-se em conta a natureza do negdcio e a
complexidade dos produtos e servicos, bem como as relacGes estabelecidas com os diversos publicos de
relacionamento;

e Buscar continuamente a melhoria do préprio desempenho socioambiental.
8.4 Diretrizes da PRSAC

Pautando-se nos principios da relevancia (grau de exposicdo ao risco) e proporcionalidade
(compatibilidade com a natureza da instituicdo e complexidade de operacdes) no ambito da sua natureza
juridica, a Cooperativa COCBAN — Cooperativa de Capital/ Empréstimo, faz a observancia e gerenciamento
dos seguintes pontos:

8.4.1 Relagdo com a alta administragdo, colaboradores (se admitidos) e prestadores de servigo
terceirizado

Manuteng¢do continua da estrutura de governanca que deve estar apta a acompanhar e avaliar a
execucdo desta PRSAC, com envolvimento da Diretoria e partes interessadas;

e Observagdo e cumprimento das diretrizes por parte dos colaboradores (se admitidos), prestadores
de servico terceirizado e demais envolvidos;

e Acompanhar o risco social, ambiental e climatico baseado nesta politica e com as politicas
relacionadas, que especificam os procedimentos a serem adotados;

e Repudiar condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza;

e Promover a qualidade de vida no trabalho, priorizando a saude e a seguranca no trabalho,
considerando o individuo nas suas dimensdes bioldgica, psicoldgica e social;

e Buscar continuamente o aprimoramento das relacdes profissionais, pautadas pelo respeito e
confianca mutuos, visando a manutencdo de um bom ambiente de trabalho;

e Valorizar o didlogo, mantendo canais aptos a recepcionar e processar duvidas, reclamacdes,
sugestdes e denuncias — garantindo o anonimato;

e Adotar boas praticas de ecoeficiéncia nas Instalacdes da Cooperativa, com vistas a racionalizar o
uso de recursos, utilizando materiais reciclados, inclusive agua e energia de forma eficiente, tratando-os
adequadamente e evitando desperdicios;

e  Monitorar a destina¢do dos residuos gerados durante as atividades internas da instituicdo.
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8.4.2 Relagdo com os cooperados e clientes

e Buscar a geracdo de valor para cooperados, clientes e sociedade por meio da nossa atuacdo
negocial estimulando o empreendedorismo e a inclusdo socioprodutiva;

e Oferecer orienta¢des e informacdes claras, transparentes, confidveis e oportunas para permitir
aos cooperados e clientes a melhor decisdo nos negdcios, visando garantir a sua satisfacdo com os produtos
e servicos da Cooperativa.

8.4.3 Relagdo com os fornecedores e parceiros

e (Considerar os impactos socioambientais na realizacdo de parcerias, convénios, protocolos de
intencdes e de cooperagdo técnico-financeira com entidades externas, privadas ou publicas;

e Estabelecer parcerias que asseguram os mesmos valores de integridade, ética, idoneidade a
comunidade e ao meio ambiente;

e Trabalhar com fornecedores que cumprem com as legislacGes vigentes relacionadas ao Risco social,
ambiental e climatico.

8.4.4 Relagdo com os Investidores

e Comprometimento com a transparéncia e equidade, ao disponibilizar as demonstracdes
contabeis da instituicdo que permitam aos investidores avaliar a performance de atua¢do da Cocban, de
forma clara, objetiva, confidvel e tempestiva.

8.4.5 Relagdo com a Sociedade

e Promover de forma ativa e continua o comprometimento com os desafios do desenvolvimento
sustentavel nos locais onde a Cooperativa estiver presente;

e Incentivar as boas praticas de mercado, politicas publicas e iniciativas que adotem melhorias para
a sociedade e diminuam indicadores sociais e ambientais;

e Expandir conhecimentos técnicos de educacdo financeira, contribuindo para o desenvolvimento
da sociedade;

e Promover e estimular o trabalho voluntdrio em prol da sociedade.

8.4.6 Produtos e Servigos

e Considerar sempre os critérios de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental no
processo de aprovacdo de produtos e servicos, levando em consideracdo os principios de relevancia e
proporcionalidade;
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e Incentivar oportunidades de negdcio que levem sempre em considera¢do os beneficios sociais e
ambientais;

e Observar sempre as exigéncias legais, a capacidade da Cocban de identificar antecipadamente a
destinacdo dos recursos financeiros pelos cooperados e a exposi¢cdo da Cocban ao risco social, ambiental e
climatico.

8.4.7 Atividades Proibidas

A Cocban ndo pode admitir ou manter em seu quadro social, tampouco homologar como fornecedor
ou prestador de servicos, pessoa fisica ou juridica que esteja relacionada ou que apresentem indicios de:

a) Exploragdo Sexual;

b) Mao de Obra Infantil;

c) Trabalho Escravo/Forcado;

d) Inscrita do cadastro de empregadores que mantiveram trabalhadores em condi¢des andlogas a
escraviddo, fornecida pelo Ministério da Economia, através da Secretaria do Trabalho ou Pelo Ministério
Publico do Trabalho (MPT);

e) Comeércio de espécies em extin¢do;

f)  Envolvimento com corrupc¢ao ou falsificacdo de documentos;

g) Envolvimento com desmatamento e/ou processamento ou comercializacdo de madeira de
florestas sem certificacao;

h) Jogo llegal.

8.4.8 Atividades Restritas
A Cocban deve adotar procedimentos especificos de avaliagdao e mitigagdo de riscos para as atividades

listadas nos grupos com maior exposi¢ao ao risco social, ambiental e climatico, sendo:
a) Garimpo;

b) Fabricacdo de Celulose;

c) Producdo ou comércio de armas de fogo e municao;

d) Beneficiamento de borracha natural;

e) Atividades de extracdo e producdo de madeira, lenha e carvdo vegetal;

f) Atividades provenientes de florestas nativas;

g) Fabricacdo de cigarros, charutos e cigarrilhas;

h) Producdo de energia termoelétrica;

i) Posto de reserva e abastecimento de combustiveis;

j) Hospitais e clinicas médicas que realizam procedimentos cirurgicos;
k) Produtor Rural.
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1.

8.4.9 Atividades llegais

A Cooperativa COCBAN ndo permite e nem apoia nenhum tipo de pratica de atividade ilicita,
principalmente utilizando-se dos recursos financeiros da mesma. Por se tratar de Cooperativa
Capital/Empréstimo e as operacdes serem liberadas apenas para pessoas fisicas, tornando-se muito menor
a possibilidade de utilizagao dos recursos para praticas ilegais, tais como: comercializacdo indevida de armas
de fogo e explosivos, exploracdo irregular de madeira, incentivo a prostituicdo e outras que possam
comprometer a imagem da Cooperativa COCBAN, para isso segue atentamente o que consta no Politica de
Lavagem de Dinheiro, Risco Operacional, etc.

8.5 Responsabilidades

E de responsabilidade da Diretoria aprovar e revisar a presente politica. Inclusive, assegurar a
integracdo e aderéncia da Cooperativa, de modo que, se e quando necessario, corrigir tempestivamente as
deficiéncias relacionadas a mesma.

Conforme art.52 da Res. 4.945/21 a Cocban indicou diretor responsavel pelo cumprimento do
disposto na Resolugdo em vigor.

8.5.1 - Sdo atribuigdes do Diretor responsavel pela PRSAC:

|. Prestacdo de subsidio e participacdo no processo de tomada de decisdes relacionadas ao
estabelecimento e a revisdo da PRSAC, auxiliando a Diretoria;
Il. Implementagdo de agBes com vistas a efetividade da PRSAC;
lll. Monitoramento e avaliagcdo das a¢des implementadas;
IV. Aperfeicoamento das a¢des implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias; e
V. Divulgacdo adequada e fidedigna das informacdes de que tratar o art.10 da resolucao.

8.5.2 - S3o atribuigdes da Diretoria:

I. Aprovar e revisar a PRSAC, com o auxilio do diretor responsavel de que trata o art. 52 da resolugao
4.945/21;

Il.  Assegurar a aderéncia da instituicdo a PRSAC e as a¢cdes com vistas a sua efetividade;

lll.  Assegurar a compatibilidade e a integracdo da PRSAC as demais politicas estabelecidas pela
instituicdo, incluindo quando existentes, politicas de crédito, de gestdo de recursos humanos, de
gerenciamento de riscos, capital, etc...

IV. Assegurar a correcao tempestiva de deficiéncias relacionadas a PRSAC;

V. Promover a disseminacdo interna da PRSAC e das a¢Bes com vistas a sua efetividade.
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§12 - A revisdo da PRSAC, de que trata o Caput, inciso |, deve ser feita no minimo a cada trés anos ou
qguando da ocorréncia de eventos considerados relevantes pela instituicao, incluindo:

I.  Oferta de novos produtos ou servicos relevantes;

Il. ModificagOes relevantes nos produtos, nos servigcos, nas atividades ou nos processos da instituicao;

lll. Mudangas significativas no modelo de negdcios da instituicao;

IV. Reorganizagdes societarias significativas;

V. Mudancas politicas, legais, regulamentares, tecnoldgicas ou de mercado, incluindo alteragdes
significativas nas preferéncias de consumo, que impactem de forma relevante os negdcios da instituicdo,
tanto positivamente, quanto negativamente;

VI. Alteragdes relevantes em relagdo do disposto no art.22, paragrafo unico, inciso Il.

Compete a Diretoria da Instituicdo conduzir suas atividades em conformidade com a PRSAC e com as
acGes implementadas com vistas a sua efetividade.

Os processos relativos ao estabelecimento da PRSAC e a implementacdo de a¢des com vistas a sua
efetividade devem ser avaliados periodicamente pela auditoria interna da instituicao.

8.5.3 - Compliance e Riscos
|. Avaliar a aderéncia aos principios e regras da PRSAC, em todas as areas da instituicdo, registrando as
ocorréncias de ndo conformidade;
Il. Auxiliar as areas na elaboracdo de planos de a¢dao para mitigar riscos decorrentes da ndo aderéncia a
PRSAC, bem como acompanhar a evolugdo dos referidos planos;
[Il. Estimular a cultura de responsabilidade socioambiental;

8.5.4 — Demais Areas Envolvidas na PRSAC

I. Respeitar os principios e regras da PRSAC em suas atividades;

Il. Desenvolver procedimentos especificos quanto a aplicacdo dos principios e diretrizes aqui definidos,
considerando as particularidades da area;

lll. Garantir a contratacdo de fornecedores que atendam a critérios socioambientais.

8.6 - Métodos utilizados para o Gerenciamento PRSAC

A Cocban no gerenciamento de risco social, ambiental e climatico busca analisar eficazmente os riscos
e as oportunidades socioambientais inerentes as operacdes de crédito.

Ao analisar as operacbes de crédito liberadas deve avaliar a conformidade do associado com a
legislagdo ambiental, social e climatica vigente, os riscos do setor e a capacidade do associado em geri-los.

A Diretoria considera o grau de exposicdo ao risco da cooperativa ndo significdvel em virtude de suas
operacoes.
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No processo de gerenciamento de risco social, ambiental e climatico a Diretoria definiu como
compromisso, estabelecer as diretrizes que atribuam regularidades do aprimoramento da Politica de
Gerenciamento de Risco social, ambiental e climatico, considerando o comportamento dos seus associados,
colaboradores (se admitidos), fornecedores e parceiros de acordo com os principios socioambientais e
climaticos, relacionados a:

a) Gestdo de recursos humanos;

b) Andlise e concessdo de operacdes de crédito;

¢) Contratacdo e relacionamento com fornecedores e prestadores de servicos;

d) Agdes que visam mitigar os riscos de decorrentes vinculos com associados que atuam em
desconformidade com as leis e regulamentacBes vigentes relacionados a praticas ambientais, fornecedores
e trabalhistas;

e) Relacionamento com associados;

f) Adocdo dos principios da responsabilidade socioambiental e climatica do ambiente corporativo.

A implementag¢do do gerenciamento de risco social, ambiental e climatico deve abranger os seguintes
requisitos:

a) Elaborar o plano de acdo de implementagdo da PRSAC com acompanhamento periddico da
Diretoria;

b) Registrar em relatorios com aprovacdo em ata da reunido os eventos ou perdas financeiras que
possam expor a cooperativa a riscos de imagem ou perdas esperadas decorrentes de reclamagdes
trabalhistas, reclamacgdes de clientes, descumprimento de legislacdes aplicaveis ao assunto;

c) Consolidar informagdes gerenciais de avaliagdo de risco socioambientais e climaticas;

d) Acompanhar a evolucdo dos planos de acdo de implementacdo das PRSAC e reportar para
apreciacao da Diretoria;

Os gestores das areas deverdao acompanhar e avaliar as atividades internas da cooperativa que
possam causar impactos socioambientais, ao qual destacamos:

a) Contratacdo de fornecedores, parceiros e prestadores de servicos;

b) Atendimento a associados e usudrios dos produtos e servigos da cooperativa;

¢) Consumo de recursos sustentaveis gerando economia no consumo de energia, de agua e demais
recursos naturais;

d) Processo de descarte adequado de residuos;

e) Questbes relacionadas a demandas trabalhistas, beneficios legais e espontaneos, condicbes e
ambiente de trabalho.

Os contratos de operacdo de crédito devem ter cldusula com a declaracdo da responsabilidade
socioambiental e climatica, onde o associado se compromete dar rigoroso cumprimento as leis e
regulamentos destinados a protecdo ao meio ambiente, dentre outras a¢des e ndo utilizar os recursos
tomados na Cooperativa como mdo de obra infantil, trabalho escravo ou ainda com atividades que
prejudiguem o meio ambiente.
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8.7 — Métodos de verificagdo e controle aplicagdo PRSAC

Devido ao porte da instituicdo, foram criados os métodos e controles de aplicagdo da PRSAC,
Res..4.945/21, descritos abaixo.

Responsabilidade social: A cooperativa estd sempre empenhada em atuar em prol dos cooperados e
da comunidade local e para isso, anualmente, realiza junto ao Sindicato dos Bancarios de JF e Zona da Mata a
campanha para doacdo de material escolar para criangas carentes e em dareas de vulnerabilidade da cidade
de Juiz de Fora-MG.

Anualmente participa também do projeto da Ocemg - DIA C, beneficiando entidades da nossa cidade
com itens de limpeza, materiais descartaveis, alimentacdo, entre outros.

Responsabilidade ambiental: Anualmente a Cocban desenvolve um trabalho chamado Sementes do
Amanhd, com escolas publicas da nossa cidade, para educandos do 12 ao 4° anos do ensino fundamental |,
onde sdo realizadas palestras com os alunos sobre a importancia do cuidado do Meio Ambiente e sdo
distribuidos Kits para as criancgas.

A Cocban também trata de forma responsavel o meio ambiente, realizando em sua sede, separacao
de reciclaveis, recarga de toner impressora, descarte do lixo eletrénico em local adequado, utilizagao de
copos e canecas reutilizaveis para evitar consumo de copos descartaveis, uso consciente da energia elétrica
e da dgua, entre outras agdes.

Responsabilidade climdtica: A Cocban ao analisar as operagbes de crédito liberadas avalia a
conformidade do associado com a legislagdo ambiental, social e climatica vigente, os riscos do setor e a
capacidade do associado em geri-los.

A Diretoria considera o grau de exposicdao ao risco da cooperativa ndo significavel em virtude de suas
operagdes

Todas as agOes realizadas pela Cooperativa em relacdo a PRSAC, sao aprovadas em ata da Diretoria e
as fotos das campanhas estao disponibilizadas em nosso site www.cocban.com.br.

8.8 Monitoramento

Com a finalidade de identificar situacdes que possam expor a Cooperativa a riscos socioambientais e
climaticos serd realizado acompanhamento sistematico de informacSes publicamente disponiveis sobre
noticias desabonadoras e listas restritivas sobre descumprimento de leis e regulamentos socioambientais
sendo utilizadas como fontes de informacgdes internas para monitoramento:

a) Listas restritivas por meio de consulta Google ou outras listas;

) Reclamag®es no Canal de Denuncias ou Ouvidoria;

) Reclamacdes Internas relacionadas a assédio moral ou sexual;
d) Multas trabalhistas, contingéncias e indenizagdes;

) Eventos de desvio de conduta;

f)  Incidentes de seguranca com associados e colaboradores.

As informacgdes deverdo ser registradas, avaliadas pelos gestores responsaveis e submetidas a
Diretoria, quando for o caso, para deliberacdo sobre as solu¢des adotadas e acbes corretivas a serem
executadas.
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8.9 — Principais agdes cotidianas voltadas para responsabilidade Social, Ambiental e Climatica:

Implantacdo de novo software para liberacdo de empréstimos que reduzira significativamente a
impressdo de documentos;

Destinacdo de papéis, copos, e demais residuos e recipiente préprios e posterior direcionamento dos
mesmos para reciclagem;

Utilizacdo de Toner para impressora remanufaturado, contribuindo para a reduc¢do da poluicdo e o
desperdicio, diminuindo a quantidade de materiais como plastico, aco, aluminio e borracha que seriam
invariavelmente depositados em aterros;

Impressdao de documentos somente quando extremamente necessario;

Descarte do lixo eletronico, através de empresa reciclagem de eletrénicos;

Uso consciente dos recursos de dgua e energia.

Periodicamente a Cooperativa realiza a¢cdes em escolas da regido promovendo a conscientizacdo
ambiental.

Dois projetos ja foram realizados com sucesso: Semeando o Amanh3 e a Importancia da Agua.

8.10 — Procedimentos reforgados

Nas situagBes em que forem identificadas informagdes sobre fornecedores/prestadores de servicos,
relacionadas a existéncia de risco social, ambiental e climatico, o Diretor Responsavel podera determinar
procedimentos adicionais antes da aprovagdo/renovac¢do do contrato, conforme o caso:

a) Aplicacdo de Questionario de Avaliagdo de Risco social, ambiental e climatico

b) Solicitacdo a Assessoria Juridica para elaborar minuta de contrato a ser firmada com prestador de
servico ou fornecedor, contendo clausulas contratuais que estabelecam obriga¢des quanto ao cumprimento
da legislacdo ambiental, trabalhista, dentre outras aplicaveis no ambito das praticas socioambientais.

8.11 — Canais de Comunicagdo

A COCBAN conforme diretrizes da Diretoria mantera processo de comunicagdao periddico,
abrangendo:

e Aprovacdo do Plano de A¢do da Politica de Responsabilidade Socioambiental - PRSAC pela Diretoria
responsavel;

e Registros de Ocorréncia com aprovagdes do Gestor e Diretor Responsavel;

e Formalizacdo da PRSA e divulgacdo a todos envolvidos com a cooperativa;

e Atualizagcdo e avaliagdo Periddica da PRSAC

Os canais de comunicacdo para reclamagdes e sugestdes relacionadas a PRSAC estdo divulgados nas
redes sociais e no site www.cocban.com.br.
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8.12 — Treinamentos

A Cocban promove conforme cronograma, treinamento adequado sobre os Riscos de

Responsabilidade Social, Ambiental e Climatico, no minimo anualmente, visando a capacitacdo de seus
profissionais.

8.13 — Monitoramento PRSAC

Afim de realizar o monitoramento da PRSAC, semestralmente é produzido:
- Relatdrio de Gestdo;

- Plano de Acgdo;

- Relatdrio Semestral de Responsabilidade Social, Ambiental e Climatica.

O Relatdrio Semestral e o Plano de Acdo sdo devidamente apresentados em reunido da Diretoria.
Apds aprovacdo do mesmo pela Diretoria, segue-se para a divulgagdo no site www.cocban.com.br.

8.14 — Disposigdes Finais

e A Diretoria, devera aprovar e revisar periodicamente a Politica de Responsabilidade Socioambiental
e Climatica; (art.72 da Res.4.945/21);

e Esta politica devera ser revisada, no minimo, a cada 3 (trés) anos; (§12 - do art.72, da Res.4.945/21);

e Devera ser mantido a disposi¢ao do Banco Central do Brasil, por cinco anos, a documentacao relativa
ao estabelecimento da PRSAC e a implementacdo de agdes com vistas a sua efetividade. (Art.132 da
Res.4.945/21)

e Devera ser indicado Diretor Responsavel pela PRSAC no Unicad (Art.52 da Res.4.945/21)
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9 - Politica de Gerenciamento de Capital
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1.

9. Gerenciamento de Capital

A adocdo do modelo de estrutura de gerenciamento de capital requer efetivo envolvimento da
administracdo da cooperativa, para efeito de promover adequada integracdo dos responsaveis pela
execucdo das atividades previstas nesta norma e dos demais integrantes do quadro de funciondrios (se
admitidos).

A Diretoria da COCBAN é responsavel pelas informacgdes contidas nesta Politica. Em cumprimento as
exigéncias da Resolucdo CMN 4.557/17 .

9.1 - Definigdes

Para fins deste Politica, define-se gerenciamento de capital como processo continuo de:

| — Monitoramento e controle do capital mantido pela instituicado;

Il — Avaliacdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a instituicdo estd exposta;

Il — Planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da
instituicao; e

IV — No gerenciamento de capital, a instituicdo adotara uma postura prospectiva, antecipando-se a
necessidade de capital decorrente de possiveis mudancas nas condi¢des de mercado.

9.2 - Composigdo de Capital

Na nova metodologia de apuracdo de capital, definida a partir das regras de Basileia Ill, publicadas
pelo BACEN em marco de 2013, a composi¢cdo de capital das instituicdes financeiras foi melhorada pela
restricdo a aceitacdo de instrumentos financeiros que ndo demonstram capacidade efetiva de absorver
perdas.

Na nova definicdo de capital, o PR consiste na soma do Nivel | e Nivel Il, onde:

Nivel I: Composto por elementos de maior qualidade, capazes de absorver perdas durante o
funcionamento da instituicdo. Subdivide-se em:

| - Capital Principal: Elementos estaveis da instituicdo, como capital social, reservas e lucros retidos,
acdes, quotas-partes, sobras e contas de resultados credoras e devedoras.

Il - Capital Complementar: Instrumentos com caracteristicas de perpetuidade e subordinagdo.

Nivel 1I: Composto por instrumentos com caracteristicas de subordina¢do, com prazos definidos,
capazes de absorver perdas caso haja o encerramento da instituicdo financeira.

9.3 - Estrutura

Para acompanhamento do Politica de gerenciamento de capital, a Cooperativa tem uma estrutura
enxuta, tendo em vista a baixa complexidade das suas operacdes, opera com capital advindo das
contribuicdes individuais de seus cooperados.
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1.

A estrutura de gerenciamento de capital deve prever:

| — Mecanismos que possibilitem a identificacdo e a avaliacdo dos riscos relevantes incorridos pela
instituicdo, inclusive agueles ndo cobertos pelo PRE;

Il — Politicas e estratégias para o gerenciamento de capital claramente documentadas, que
estabelecam mecanismos e procedimentos destinados a manter o capital compativel com os riscos
incorridos pela instituicdo;

Ill — Plano de capital abrangendo o horizonte minimo de trés anos;

IV — Simulag¢des de eventos severos e condi¢des extremas de mercado (testes de estresse) e avaliagdo
de seus impactos no capital; e

V — Relatérios gerenciais periddicos (Demonstrativos de Limites Operacionais — DLO) sobre adequacdo
do capital para a Diretoria.

9.4 - Do plano de Capital e Plano de Contingéncia de Capital

O gerenciamento de capital € o processo continuo de monitoramento e controle do capital mantido
pela instituicdo, avaliagdo da necessidade de capital para fazer face aos riscos a que a instituicdo esta
exposta e planejamento de metas e de necessidade de capital, considerando os objetivos estratégicos da
instituicdo.

A Cooperativa esta dispensada da gestdo de gerenciamento de capital por estar enquadrada no
Regime Prudencial Simplificado (RPS), no entanto, para minimizar a possibilidade de insuficiéncia de capital
face aos riscos em que a entidade esta exposta, é realizado o acompanhamento por meio de indicadores
operacionais fornecidos através de relatérios periddicos disponibilizados pelo Bacen.

a) Patrimonio de Referéncia (PR);

b) Parcela de Risco (RWARPS);

c) indice de Basileia (IB);
d) Grau de Imobiliza¢do (Gl);

Além disso a Cooperativa monitora o capital mensalmente através de graficos com informacdes do saldo
total de capital, capital de ex - associado e capital integralizado.

9.5 - Responsabilidades da Diretoria
Sdo atribuicBes e responsabilidades da Diretoria:

a) Coordenar a discussdo, aprovacdo e revisdao de estratégias desta politica, bem como as revisdes
subsequentes, com fundamento nas normas aplicaveis;

b) Coordenar a discussdo, aprovacao e revisao de estratégias desta politica;

c) Supervisionar o cumprimento desta politica e empreender as acdes preventivas e corretivas,
guando for o caso;

d) Propor, discutir, submeter a aprovagdo e implementar mecanismos que possibilitem a identificacdo
e avaliagao de riscos sistémicos relevantes;

e) Realizar simula¢des de eventos severos e condi¢Bes extremas de mercado (testes de estresse) e
avaliacdo de seus impactos no capital;
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f) Manter sistema informatizado que permita a geracdo de informacdes estatisticas e gerenciais
sobre o gerenciamento de capital;

g) Coordenar treinamento e comunicacdo relacionados a gestdo do capital;

h) Aderir e cumprir as diretrizes contidas nesta politica;

i) Identificar e avaliar riscos relevantes, inclusive os ndo cobertos pelo patrimdénio de referéncia
exigido (PRE), assim como empreender as a¢des necessarias a gestdo desses riscos de forma que ndo haja
prejuizo ao equilibrio econdmico da Cocban;

j) Evidenciar em relatério de acesso publico a estrutura de capital, com periodicidade minima anual;

k) Indicar diretor responsavel pelos processos e controles relativos a estrutura de gerenciamento de
capital;

[) Manter capital compativel com os resultados das suas avaliagdes internas, e

m)Realizar ajustes corretivos decorrentes do acompanhamento das condicGes projetadas
comparativamente as respectivas efetivacdes.

9.6 — Aplicagdo de recursos em operagoes de crédito

A Cocban devera priorizar a aplicagdao dos recursos oriundos da capitalizacdo de seus associados na
concessao dos empréstimos, obedecendo as politicas de crédito e avaliagao de riscos vigentes.

9.7 — Diretoria — Comprometimento e Responsabilidade

A Diretoria da Cocban assume total compromisso e responsabilidade com a implementacdo,
monitoramento, controle, planejamento, tomada de decisdes e a¢des necessarias para o real cumprimento
da Resolugdo 4.557/2017 do CMN, levando-se em conta o nivel de complexidade das operac¢des da
Instituicdo, bem como pelas informagdes divulgadas aos associados, auditorias e Banco Central do Brasil, no
gue diz respeito ao gerenciamento de capital.

9.8 — Acompanhamento do Gerenciamento de Capital

Mensalmente a Instituicdo devera apurar o seu enquadramento no que diz respeito ao capital minimo
exigido, modelo simplificado, de acordo com as normas do Banco Central do Brasil, utilizando-se, para isso,
informacdes extraidas do DLO. Ao menor sinal possivel de desenquadramento, a Diretoria devera tomar as
decisBes necessarias, notificando todo o processo em reunido do Conselho.

9.9 - Desenquadramento do Capital — Agdes Minimas

No caso de desenquadramento do capital da Instituicdo, em relagdo as suas operacbes e riscos
envolvidos, ou na iminéncia desta situacdo, de imediato a Diretoria devera tomar decisdes no seguinte
sentido:

a) Chamada para solicitar aos associados aporte de capital;

b) Ajustar as operac¢des da Instituicdo ao nivel de capital apresentado;

c) Colocar em praticas outras acdes, desde que permitidas pelo Banco Central do Brasil; e
d) Definir estratégias e prazos para resolu¢dao do problema.
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9.10 — Relatdrio Anual

Devera ser elaborado relatério no minimo com periodicidade anual, tratando sobre o gerenciamento
de capital, devendo ser abordado no referido documento, no minimo, os seguintes itens:

a) Responsabilidade da Diretoria pelas informacdes apresentadas e divulgadas;
b) Enquadramento do capital, tomando-se como base as operag¢des da instituicdo x Riscos Envolvidos;

c) Comportamento do capital/patriménio, tomando-se como base as informagdes apresentadas no
DLO mensalmente;

9.11 - Consideragdes Finais/ Recomendagdes na Politica

| - Indicagdo Diretor Unicad/Relatdrio Politica/Revisdo Politica

- Devera ser indicado Diretor Responsavel pela Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de
Riscos no Unicad (Art.28 — Resolug¢do 5.049);

- Devera ser emitido relatdrio no minimo anual da Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo
de Riscos para aprecia¢do da Diretoria (Art.56- Resolucdo 4.557);

- Esta politica deve ser revisada no minimo a cada 2 anos (Art.29 — Inciso 1 Resolu¢do 4.606);
- Esta politica devera ser aprovada pela Diretoria (Art.67 — §29 - Resolugao 4.606).

Il - Devem ser mantidos a disposi¢do do Banco Central do Brasil por 5 anos:
| — documentos referentes a Estrutura de Gerenciamento Continuo de Riscos;
[l — relatérios emitidos referentes a Estrutura de Gerenciamento Continuo de Riscos;

Ill — Aprovagao Diretoria:

A revisdao da Estrutura Simplificada de Gerenciamento Continuo de Riscos foi aprovada em ata da
Diretoria de 30/07/2025.
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