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1-LAVAGEM DE DINHEIRO

1. Conceito

A maioria dos atos criminosos tem como objetivo gerar lucros para o individuo ou para o grupo que
os realizam. A lavagem de dinheiro é o processamento destes lucros, produtos de crime, de modo a disfarcar
sua origem ilegal, permitindo ao criminoso desfrutar desses beneficios sem tornar publica sua fonte. E por
meio da lavagem de dinheiro que 0s recursos provenientes de crimes como corrupc¢do, terrorismo, seqiiestro,
trafico de drogas e de armas, passam a integrar a economia formal como se fosse dinheiro licito.

Ao possibilitar essa incorporacdo na economia, a lavagem de dinheiro fortalece as organizacdes
criminosas e suas atividades. Por outro lado, cortar o fluxo financeiro nas organizagdes criminosas € uma
forma eficaz de combater a criminalidade. Dai a importancia de se combater a lavagem de dinheiro.

1.1 - Fases do Processo de Lavagem de Dinheiro

Formalmente as fases do processo de lavagem de dinheiro sdo nomeadas como colocagdo, ocultacdo
e integracao.

1.1.1 - Colocacdo:

A primeira etapa do processo é a colocacdo do dinheiro no sistema econémico. Para ocultar sua
origem, o criminoso procura movimentar o dinheiro em paises com regras mais permissivas ou naqueles que
possuem um sistema financeiro com controles menos rigidos.

A colocacdo é efetuada por meio de depdsitos, compra de instrumentos negocidveis ou compra de
bens. Para dificultar a identificacdo da procedéncia, os criminosos aplicam técnicas sofisticadas e cada vez
mais dinamicas, tais como o fracionamento dos valores que transitam pelo sistema financeiro e a utilizacdo de
estabelecimentos comerciais que usualmente trabalham com dinheiro em espécie.

1.1.2 - Ocultacgdo:
A segunda etapa do processo consiste em dificultar o rastreamento contabil dos recursos ilicitos. O

objetivo é quebrar a cadeia de evidéncias ante a possibilidade da realizacdo de investigacGes sobre a origem
do dinheiro.
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Os criminosos buscam movimenta-lo de forma eletrbnica, transferindo os ativos para contas
anbnimas — preferencialmente, em paises amparados por lei de sigilo bancario — ou realizando depdsitos em
contas abertas em nome de “laranjas”, ou, ainda, utilizando empresas ficticias ou de fachada.

1.1.3 - Integragao:
Nesta Ultima etapa, os ativos sdo incorporados formalmente ao sistema econdmico. As organizagdes

criminosas buscam investir em empreendimentos que facilitem suas atividades, podendo tais sociedades
prestar servicos entre si. Uma vez formado o elo, torna-se cada vez mais facil legitimar o dinheiro ilegal.

2 - FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

O financiamento ao terrorismo consiste no processo de distribuicdo dissimulada de recursos a serem
utilizados em atividades terroristas.

Tais recursos, sao oriundos, geralmente, das atividades de outras organizacGes criminosas envolvidas
com o trafico de drogas, armas e muni¢cdes e com o contrabando, ou podem ser derivados de atividades
ilicitas, incluindo doac¢@es a instituicdes de caridade de “fachada”.

Os métodos utilizados pelos terroristas para dissimular o vinculo entre eles e as fontes de
financiamento sdo geralmente semelhantes aos utilizados na pratica de crime de lavagem de dinheiro.
Entretanto, normalmente, os terroristas utilizam recursos obtidos de forma legal, visando reduzir o risco de
serem descobertos antes do ato terrorista.

3 - REGULAMENTACAO

A politica de implementacdo de crimes de lavagem de dinheiro estd baseada na pratica de
administracdo centralizada, informacGes provenientes da empresa participante, dados cadastrais e demais
informacdes que se fizerem necessarias para o cumprimento das normas legais, destacando os seguintes
normativos: Carta-Circular BACEN n2 3.977, de 30 de setembro de 2019; Carta-Circular BACEN n2 4.001, de 29
de janeiro de 2020; Circular BACEN n2 3.942, de 21 de maio de 2019; Circular BACEN n2 3.978, de 23 de janeiro
de 2020; Decreto n2 5.640, de 26 de dezembro de 2005; Decreto N2 5.687, de 31 de janeiro de 2006; Lei n2
9.613, de 03 de margo de 1998; Lei n2 12.683, de 09 de julho de 2012; Lei n2 13.260, de 16 de marco de 2016;
Lei n? 13.810, de 08 de marco de 2019;
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4 - IDENTIFICACAQ DE PERFIS DE RISCO

Conforme artigo 22, da Circular 3.978/2020, a politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro deve ser
compativel com os seguintes perfis de risco:

| — dos clientes;

[l — da instituicdo;

[ll — das operacgdes, transacles, produtos e servicos, e;

IV —dos funcionarios, parceiros e prestadores de servico terceirizados.

5 — DIRETRIZES

A Cocban é uma cooperativa que atua na modalidade capital x empréstimo, ndo possui conta
corrente e possui como diretriz estratégica a implementacdo de acGes para identificar operacdes e
procedimentos que contenham indicios de ilicitos financeiros, especialmente os crimes de “Lavagem ou
Ocultacdo de Bens, Direitos e Valores e Financiamento ao Terrorismo”, e a consequente comunicagdo as
autoridades competentes.

A responsabilidade pela identificacdo das operacGes que caracterizam lavagem de dinheiro, bem
como a coleta de informacdes que possam identificar o cooperado como PPE — Pessoa Politicamente Exposta
é de todo o corpo administrativo da cooperativa.

5.1 — Responsabilidades

| - A Cooperativa cabe:

E obrigacdo de todas as areas e corpo funcional da Cocban, reportar ao Diretor Responsdavel pela
PLD/FT, qualquer informacdo sobre cooperados que possam ter envolvimento com estes crimes de lavagem

ou ocultacdo de bens, direitos ou valores.

Estas informacdes podem ter fontes diversas como: jornais, revistas, televisdo, conversas formais e
informais, etc.

Os colaboradores devem ainda, manter atualizadas as informagdes cadastrais dos respectivos
associados periodicamente, observadas as exigéncias e responsabilidades definidas em normativos internos e

PLD/FT —Politica de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo -6-  Atualizado em Jul/2025




COCBAN - CECM DOS BANCARIOS DE JUIZ DE FORA LTDA
Rua Halfeld, n° 525 — Sala 605 — Centro — Juiz de Fora — Minas Gerais — CEP: 36.010-001
Telefone: (32) 3235-6317 — CNPJ: 04.158.581/0001-45 - NIRE: 31400041451
Site: www.cocban.com.br - Email: cocban@cocban.com.br
Ouvidoria — 0800 — 283-6317 / ouvidoria_cocban@ig.com.br

externos e registrar junto ao Diretor Responsavel pela PLD/FT qualquer suspeita de crimes de lavagem de
dinheiro.

Il — A Diretoria cabe:

[-  Aprovar a Politica e suas alteracGes e exercer vigildncia para que os procedimentos de prevencao
sejam efetivamente implementados;

[I- Dar suporte ao processo, contribuindo para que sejam efetivamente implementados os
procedimentos adequados;

[ll- Decidir com base nas informacBes existentes a comunicacdo ao Bacen das operacdes com
indicios de ilicitos financeiros;

IV-Definir um responsavel, no caso de inexisténcia da Area de Controle Interno, para realizar as
tarefas de responsabilidade dessa area.

V- Se comprometer com a efetividade e a melhoria continua da politica, dos procedimentos e dos
controles internos relacionados com a prevencado a lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo.

[l - Ao Conselho Fiscal cabe:
[) —Acompanhar a execugdo da IN.
IV — Ao Diretor responsavel junto ao Bacen cabe:

[- Monitorar a implementacdo dessa Politica e se mobilizar, com as demais areas, para que as acdes
de prevencdo e o combate a “Lavagem ou Ocultacdo de Bens, Direitos e Valores” sejam tempestivos e
consistentes;

[I- Manter a Diretoria informada sobre a situacdo do processo de prevencao a lavagem de dinheiro;

lll-Implementar as acdes de monitoramento de operacles, deteccdo de situacBes atipicas, analise,
diligenciamento e reporte ao Banco Central do Brasil;

IV-Verificar a aderéncia dos procedimentos implementados pelas areas a esta Politica, solicitando
informacdes e documentos sobre casos analisados;

V- Realizar treinamento com os funcionarios (se houverem) das areas que tenham contato com os
associados;

VI-Monitorar as transacdes dos associados analisando a compatibilidade entre capacidade
econdmico-financeira em relacdo a sua movimentacdo e comunicando a diretoria sobre as operacdes com
indicios de ilicitos financeiros;
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VII- Fazer as diligéncias necessarias de acordo com a secdo que trata de andlise e diligenciamento
nestas instrucdes, verificando a compatibilidade econémico-financeira do associado;

VIIl- Manter arquivados a documentacdo das operacdes analisadas, independentemente de
comunicacdo ao Banco Central, por prazo que atenda aos dispositivos legais e normativos vigentes;

IX-Manter atualizadas as informacOes cadastrais dos respectivos associados, observadas as
exigéncias e responsabilidades definidas em normativos internos e externos;

X- Cumprir as instrugcdes contidas nos normativos em vigor, no tocante a identificacdo e
monitoramento da movimentacdo das pessoas politicamente expostas (PPE);

X|-Realizar avaliacdo e analise prévia de novos produtos e servicos e novas tecnologias;

Xll-  Manter a disposicdo do corpo funcional da Cocban, parceiros e prestadores de servicos
terceirizados, em linguagem clara e objetiva a politica de Lavagem de Dinheiro e Combate ao Terrorismo.

5.2 — Procedimentos voltados a avaliacdo e andlise prévia de novos produtos e servicos e nhovas
tecnologias

A Cocban dispensa especial atencdo as ameacas de lavagem de dinheiro inerentes as tecnologias
novas ou em desenvolvimento, em particular, controla e coibe projetos que eventualmente possam favorecer
0 anonimato de clientes.

Entende-se como desenvolvimento de novos produtos e servicos toda acdo ou processo total de
estratégia, geracdo de conceito, avaliacdo do plano de produto e de marketing e comercializacdo destinado a
implementacdo de uma nova oferta.

Para a analise de risco desses novos produtos e servicos devem ser considerados aspectos como
taxas, prazos, assim como ao desenho/forma do processo utilizado para operacionalizar a oferta do produto
aos clientes, considerando as atividades realizadas pelos empregados, uso de terceirizados, além das
tecnologias que dao suporte as etapas do processo.

Todos os novos produtos e servicos, devem ser avaliados sob a ética de PLD/FT, com objetivo de
mitigar riscos regulatérios e riscos destes novos produtos e servicos envolverem e/ou serem utilizados para a
pratica de crimes de lavagem de dinheiro ou de financiamento do terrorismo.

Todo processo de avaliacdo de novos produtos e servigos, deverdo ser acompanhados e aprovados
pela Diretoria.
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6 - DIVULGACAO DA POLITICA

Conforme artigo 62 da circular 3.978/2020, a politica de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo deve ser divulgada aos funciondrios da instituicdo, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados, mediante linguagem clara e acessivel e em nivel compativel com as fun¢des desempenhadas e
com a sensibilidade das informacdes.

Salienta-se que hoje a Cocban ndo possui funciondrios e todo o trabalho é realizado por Membros da
Diretoria que estdo liberados de suas fung¢Bes no banco em que sdo contratados para poderem estar a
disposicao da Cooperativa.

A Politica de Prevencdo de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, esta disponibilizada
no site da instituicdo www.cocban.com.br, onde todos os envolvidos com a Cooperativa possuem acesso,

conforme normatizacdo em vigor.

A Cocban encaminhara a todos os seus associados, funciondrios (se houverem), parceiros e
prestadores de servico da instituicdo, através de e-mail a Politica de Prevencdo e Lavagem de
Dinheiro/Financiamento ao Terrorismo, dando ciéncia da existéncia da mesma e promovendo a cultura
organizacional.

No mesmo e-mail também sera informado que todas as politicas da instituicdo estdo disponiveis em
nosso site www.cocban.com.br, para acesso e leitura de todos.

7 — DOCUMENTACAO DA POLITICA

Conforme artigo 72 da circular 3.978/2020 a Politica de Prevenc¢do a Lavagem de Dinheiro e ao
Financiamento do Terrorismo deverd ser documentada, aprovada pela Diretoria e mantida atualizada.

8 - DIRETOR RESPONSAVEL JUNTO AO BANCO CENTRAL DO BRASIL

Conforme determina o artigo 92 da Circular 3.978/20, a Cooperativa mantera informado, através do
Unicad, o Diretor Responsavel pelo cumprimento das obrigacBes previstas na referida circular.
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9 - AVALIACAO INTERNA DE RISCO

A cooperativa devera, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, promover a Avaliagdo Interna de
Risco por meio de mapeamento de processos de identificacdo dos possiveis riscos e vulnerabilidades
presentes no ambiente operacional, objetivando identificar e mensurar o risco de utilizacdo de seus produtos
e servicos na pratica da lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

A avaliacdo interna deve ser compativel com o porte da Cocban, e formalizada de acordo com os
perfis de risco dos ;

| - cooperados/clientes;

[l - da instituicdo, incluindo modelo de negdcio e area geografica de atuagdo,

[l - das operagdes, transacdes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais de distribuicdo e a
utilizacdo de novas tecnologias; e

IV - das atividades exercidas pelos funciondrios, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

Devem ser definidas categorias de risco que possibilitem a adocdo de controles de gerenciamento e
de mitigacdo reforcados para as situagdes de maior risco e a adogdo de controles simplificados nas situacdes
de menor risco.

Todas as avaliagcdes sdo efetuadas a partir de amostragens, das quais ficardo documentadas e
arquivadas nas dependéncias da Cocban.

Quando necessario é encaminhado a Diretoria para tomadas de providéncias cabiveis.

Conforme artigo 12 da circular 3.978/2020 a avaliacdo interna de risco deve ser:

| — Documentada e Aprovada pelo Diretor Responsavel;

[l — Encaminhada a Diretoria para ciéncia;

[ll — Revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteracdes significativas nos perfis de

risco.

0O manual de Avaliacdo Interna De Risco sera parte integrante desta politica como ANEXO |, e devera ser
aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado periodicamente.
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10 - CONHECA SEUS COOPERADQOS/CLIENTES — (KYC — KNOW YOUR CLIENT)

O artigo 13, da circular 3.978/2020, determina que as instituicdes deverdo implementar
procedimentos destinados a conhecer seus clientes, incluindo procedimentos que assegurem a devida
identificacdo, qualificacdo e classificacdo.

A pratica denominada “Conhega seu cooperado/cliente” é uma recomendagdo do Comité de Basiléia,
na qual as instituicdes financeiras devem estabelecer um conjunto de regras e de procedimentos, tendo como
objetivo o pleno conhecimento do seu associado, buscando identificar e conhecer a origem e constituicao do
patrimonio e dos recursos financeiros e transacionados com a Cooperativa. Para atender estd recomendacdo
a Cocban:

a) Ndo deve manter vinculo associativo com pessoas que apresentem qualquer indicio de
relacionamento com atividades de natureza criminosa, especialmente aquelas supostamente vinculadas ao
narcotrafico, terrorismo ou crime organizado, tenham negdcios cuja natureza impossibilite a verificacdo de
legitimidade das atividades ou da procedéncia dos recursos movimentados ou recusam-se a fornecer
informacdes ou documentos solicitados.

b) Dentro da politica conhegca seu cooperado/cliente, serdo abordados tépicos art.16 e 17 —
ldentificacdo dos cooperados/clientes, art. 18 — Qualificacdo dos clientes, Art.19 — Procedimentos para
Qualificacdo Clientes, Art.20 — Classificagdo dos clientes.

c) O Artigo 21, 22, 23, 24,25,26 da Secdo V, DisposicGes Comuns a ldentificacdo, Qualificacdo e a
Classificagdo dos Clientes ndo se aplicam a Cocban, pois relacionam-se a cooperados/clientes pessoas
juridicas e a Cocbhan sé possui cooperados/clientes pessoas fisicas.

d) Deverd ser criado manual préprio, de acordo com o perfil da instituicdo, onde os procedimentos
que serdo utilizados para conhecer seus clientes/cooperados serdo formalizados. (Cap V, Secdo |, §29, circular
3.978/2020.

> 0 manual Conheca seu Cooperado/Cliente serd parte integrante desta politica como ANEXO 1l, e
devera ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado periodicamente.
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11 - DA QUALIFICACAO COMO PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA - PPE

De acordo com a Circular 3.978/2020 — Artigo 27, as instituicdes devem implementar procedimentos
que permitam qualificar seus clientes como pessoas expostas politicamente e identificar a origem dos fundos
envolvidos nas transacOes realizadas.

§ 12 - Consideram-se PEP:
I-os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da

Uniao;

Il - os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido, de:

a)  Ministro de Estado ou equiparado;

b)  Natureza Especial ou equivalente;

c) Presidente, vice-presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da
administracdo publica indireta; e

d) Grupo Direcio e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou equivalente;

Il - os membros do Conselho Nacional de Justica, do Supremo Tribunal Federal,
dos Tribunais Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, dos Tribunais Regionais do Trabalho,
dos Tribunais Regionais Eleitorais, do Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da
Justica Federal,;

IV - os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-Geral
da Republica, o Vice-Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral do Trabalho, o
Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais da Republica e os Procuradores Gerais de
Justica dos Estados e do Distrito Federal;

V. - o0os membros do Tribunal de Contas da Unido, o Procurador-Geral e os
Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da Unido;

VI - os presidentes e o0s tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos
politicos;

VI - os Governadores e o0s Secretarios de Estado e do Distrito Federal, os
Deputados Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades da administracdo
publica indireta estadual e distrital e os presidentes de Tribunais de Justica, Tribunais Militares,
Tribunais de Contas ou equivalentes dos Estados e do Distrito Federal; e

VIl - os Prefeitos, os Vereadores, os Secretdrios Municipais, 0s presidentes, ou
equivalentes, de entidades da administracdo publica indireta municipal e os Presidentes de
Tribunais de Contas ou equivalentes dos Municipios.

Conforme circular 3.978/2020:
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§ 29 S3o também consideradas expostas politicamente as pessoas que, no exterior, sejam:
| - chefes de estado ou de governo;

[l - politicos de escalBes superiores;

[l - ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

IV - oficiais-generais e membros de escalGes superiores do Poder Judiciario;

V - executivos de escal®es superiores de empresas publicas; ou

VI - dirigentes de partidos politicos.

§ 392 S3o também consideradas pessoas expostas politicamente os dirigentes de
escalBes superiores de entidades de direito internacional publico ou privado.

§ 42 No caso de clientes residentes no exterior, para fins do disposto no caput, as
instituicdes mencionadas no art. 12 devem adotar pelo menos duas das seguintes providéncias:
| - solicitar declaracdo expressa do cliente a respeito da sua qualificagdo;
Il - recorrer a informacgdes publicas disponiveis; e
[I- consultar bases de dados publicas ou privadas sobre  pessoas  expostas
politicamente.

§ 52 A condicdo de pessoa exposta politicamente deve ser aplicada pelos cinco
anos seguintes a data em que a pessoa deixou de se enquadrar nas categorias previstas nos §
19, 29, e 39,

§ 62 No caso de relacdo de negdécio com cliente residente no exterior que também
seja cliente de instituicdo do mesmo grupo no exterior, fiscalizada por autoridade supervisora
com a qual o Banco Central do Brasil mantenha convénio para troca de informagdes, admite-se
que as informacdes de qualificacdo de pessoa exposta politicamente sejam obtidas da instituicdo
no exterior, desde que assegurado ao Banco Central do Brasil o acesso aos respectivos dados e
procedimentos adotados.

Na COCBAN, no ato da admissdo ou da atualizacdo cadastral, o cooperado deverd informar através de

Declaracdo prépria se € uma pessoa politicamente exposta ou ndo.
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12 — DO REGISTRO DAS OPERACOES.

O Artigo 28, da circular 3978/2020, cita que as instituicdes devem manter registros de todas as
operacgles realizadas, produtos e servicos contratados, inclusive saques, depdsitos, aportes, pagamentos,
recebimentos e transferéncias de recursos.

Os referidos registros deverdo ser citados conforme determina o normativo em vigor.

A Cocban trata-se de uma cooperativa cujas operacdes caracteristicas estdo baseadas em capital e
empréstimos. Ndo possui C/C.

Todos os registros de operacBes (capital e empréstimos) com os cooperados sdo realizados através

do programa Syscoop-32, da empresa Prodaf.

13 - PROCEDIMENTOS DO REGISTRO DE OPERACOES DE PAGAMENTO, DE
RECEBIMENTO E DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

A Cocban ndo disponibiliza aos seus cooperados a op¢do de Conta Corrente.

A cooperativa mantém através de sistema tecnoldgico, Syscoop-32, controle e registro de
acompanhamento das operacdes (capital social e empréstimos) movimentadas pelos cooperados.

13.1 - Do Registro de Operactes em Espécie

As Unicas operacdes que a Cocban admite movimentacdo em espécie, em sua sede, sdo aportes no
capital social, na admissdo do cooperado (R$50,00), conforme determina estatuto social e esporadicamente
amortizacdo/ quitacdo de parcelas de empréstimo.

Ressalta-se que 95% das amortizagdes/quitacdes de parcelas de operacGes de crédito sdo realizadas
via depdsito bancario, através do cheque do proprio cooperado, na conta corrente da Cooperativa.

Conforme artigo n? 33, da circular 3978/2020, no caso de operag¢des com utilizacdo de recursos em
espécie de valor individual, superior a R$2.000,00 (dois mil reais), a Cooperativa deve incluir no registro, além
das informacgdes contidas no artigo 28 e 30, o nome e o respectivo nimero de inscricdo no CPF do portador
do recurso.
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Conforme artigo n2 34, da circular 3978/2020, no caso de operacdes de depdsito ou aporte em
espécie de valor individual igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil reais), a COCBAN deve incluir além
das informacgdes previstas nos artigos 28 e 30:

| — 0 nome e o respectivo nimero de inscricdo do CPF ou CNPJ, conforme o caso do destinatario dos
recursos;

Il —o nome e o respectivo numero de inscricdo no CPF do portador dos recursos;

Il — a finalidade do saque; e

IV — o0 nimero do protocolo referido no artigo 36, §29, inciso Il.

Paragrafo Unico: Na hipdtese da recusa do cliente ou do portador dos recursos em prestar a
informacdo referida no inciso Il do caput, a instituicdo deve registrar o fato e utilizar esta informacdo nos
procedimentos de monitoramento, selecdo e analise de que tratam os artigos 38 a 47.

14 — Procedimentos de Monitoramento, Selecdo e Analise de Operacoes e SituacOes
Suspeitas.

Conforme artigo 38, da Circular 3.978/2020, a Cooperativa deverad implementar procedimentos de
monitoramento, selecdo e andlise de operacgdes e situacdes com o objetivo de identificar e dispensar especial
atencdo as suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

§ 12 Para fins desta Circular, operacdes e situacGes suspeitas referem-se a qualquer operagdo ou
situacdo que apresente indicios de utilizacdo da instituicdo para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e
de financiamento do terrorismo.

§ 29 Os procedimentos devem ser aplicados, inclusive, as propostas de operacdes.

§ 32 Os procedimentos mencionados no caput devem:

| — Ser compativeis com a politica de prevencado a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
de que trata o art. 29;

[l — Ser definidos com base na avaliacdo interna de risco de que trata o art.10;
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[ll = Considerar a condicdo de pessoa exposta politicamente, nos termos do art.27, bem como a
condicdo de representante, familiar ou estreito colaborador de pessoa exposta politicamente, nos termos do
artigo 19; e

IV - estar descrito em manual especifico, aprovado pela diretoria da instituicdo.

» 0 manual Procedimentos de Monitoramento, Selecdo e Andlise de Operacdes Suspeitas serd parte

integrante desta politica como ANEXO |Ill, e deverd ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado

periodicamente.

14.1 - Do Monitoramento e da Selecdo de Operacdes e Situacdes Suspeitas.

Conforme art. 39 da Circular 3.978/2020, a instituicdo deve implementar procedimentos de
monitoramento e selecdo que permitam identificar operacBes e situacdes que possam indicar suspeitas de
lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo.

Deve-se atentar as alineas a) até i) da referida circular.

De acordo com paragrafo Unico, o periodo para a execug¢do dos procedimentos de monitoramento e
de selecdo de operacdes suspeitas ndo pode exceder o prazo de quarenta e cinco dias, contados a partir da
data de ocorréncia da operacgdo ou da situacdo.

Conforme artigo 40 da Circular 3.978/2020, a COCBAN deve assegurar que os sistemas utilizados no
monitoramento e na selecdo de operacdes e situacdes suspeitas contenham informacbes detalhadas das
operacBes realizadas e das situagdes ocorridas, inclusive informacbes sobre a identificacdo e a qualificacdo
dos envolvidos.

As instituicdes devem manter documentacdo detalhada dos parametros, variaveis, regras e cendrios
utilizados no monitoramento e selecdo de operagdes e situacdes que possam indicar suspeitas de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo.

Os sistemas e procedimentos utilizados devem ser passiveis de verificacdo quanto a sua adequacdo e
efetividade.
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Procedimentos de Monitoramento, selecdo e analise PLD/FT

De acordo com o art. 41, da circular 3.978/2020, defini-se:

a) Critérios de periodicidade do monitoramento das operagdes:

Mensalmente todas as operacdes de crédito serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT.

b) Procedimento de Monitoramento PLD/FT:

Emissdo de relatério de controle e prevencdo contra crimes de lavagem de dinheiro, contemplando
todas as operacgdes liberadas no més.

Emissdo de Declaracgdo Situacdo Cooperado/PEP, onde 15 associados, selecionados aleatoriamente,
serdo submetidos a consulta dos seus nomes na lista de pessoas politicamente expostas do portal da
transparéncia.

Avaliacdo Interna de Risco: Trimestralmente sera emitido o relatério de avaliacdo interna de risco,
contemplando 20 associados, escolhidos aleatoriamente, que serdo submetidos a avaliagdo de risco PLD/FT.

¢) Responsabilidades:

O diretor de PLD/FT, serd o responsavel pela emissdo dos documentos descritos acima nesta politica.

d) Prazo de Guarda dos documentos e relatérios:

Todos os relatdrios deverdo ser armazenados pelo prazo minimo de 10 anos.

14.2 — Dos Procedimentos de Andlise de Operaces e Situacbes Suspeitas

Conforme art.43, da circular 3.978/2020 a instituicdo deverd implementar procedimentos de analise
das operagdes e situacles selecionadas por meio dos procedimentos de monitoramento e selecdo de que
trata o art.39, com o objetivo de caracterizd-las ou ndo como suspeitas de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo.

§ 19 - O prazo para a execucao dos procedimentos de andlise das operacdes e situaces selecionadas
ndo pode exceder o prazo de quarenta e cinco dias, contados a partir da data da selecdo da operacdo ou da

situacao.

§ 22 - A analise da situacdo devera ser formalizada em dossié, independentemente da comunicacdo
ao COAF, referida no artigo 48.

E vedada:

| — A contratacdo de terceiros para a realizacdo da anadlise referida no art.43; e

Il — A realizacdo da analise referida no art.43 no exterior.
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Paragrafo Unico: A vedacdo mencionada no caput ndo inclui a contratacdo de terceiros para a
prestacdo de servicos auxiliares a analise referida no art.43.

15 — O PAPEL DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS E O COAF E OS PROCEDIMENTOS DE
COMUNICACAO A0 ORGAO

O papel das instituicdes financeiras é fundamental no processo de prevencdo e combate ao crime de
lavagem de dinheiro. Ao transitar por uma instituicdo financeira, o dinheiro de origem criminosa se
transforma rapidamente em recurso aparentemente legal. A velocidade com que se pode movimentar
recursos entre bancos, facilita a dissimulacdo de sua origem, dificultando a investigacdo do crime e fazendo
com gue os bancos sejam alvo preferencial para a pratica de lavagem de dinheiro.

Contudo sem a comunicacdo das instituicdes, as autoridades acabavam ndao tomando conhecimento
das operacgdes suspeitas.

Ndo havendo comunicacdo, ndo havia investigacdo, e a criminalidade continuava expandindo suas
atividades e lavando seus lucros impunimente. Foi entdo que surgiu a ideia de criar uma instituicdo com
poderes para receber as comunicac¢des dos setores obrigados, assim analisar suas informacdes e encaminhar
possiveis indicios de crimes as autoridades competentes, no Brasil o COAF.

De acordo com a Lei n2 9.613, de 1998, o COAF, criado no ambito do Ministério da Fazenda, tem por
competéncias:

— Receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de atividades ilicitas;

— Comunicar as autoridades competentes para a instauracdo dos procedimentos cabiveis nas
situacdes em que o Conselho concluir pela existéncia, ou fundados indicios, de crimes de “lavagem”,
ocultacdo de bens, direitos e valores, ou de qualquer outro ilicito;

— Coordenar e propor mecanismos de cooperacdo e de troca de informacBes que viabilizem acdes
rdpidas e eficientes no combate a ocultacao ou dissimulacdo de bens, direitos e valores;

— Disciplinar e aplicar penas administrativas.

A legislacdo atual, por meio da Lei 9.613/98 em seu artigo 9°, sujeita as pessoas juridicas que
tenham, em cardter permanente ou eventual, como atividade principal ou acesséria, cumulativamente ou
ndo, entre diversas modalidades: a captacdo, intermediacdo e aplicacdo de recursos financeiros de terceiros
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em moeda nacional ou estrangeira, as obrigacdes previstas nos artigos 102 — Da identificacdo dos cooperados
e manutencdo dos registros e 112 - Da comunicac¢ao de operacdes financeiras.

Por sua vez, as cooperativas de crédito por suas atividades e suas inerentes caracteristicas,
possibilitam a integracdo de recursos aos meios oficiais de circulacdo e podem ser utilizadas na pratica de
transacdes financeiras ilicitas.

As cooperativas de crédito e todas as instituicGes financeiras integrantes do Sistema Financeiro
Nacional (SFN) podem estar expostas a tentativa de uso de suas estruturas para consecugdo de transagdes
com objetivos ilicitos.

Neste sentido, faz-se necessdria a definicdo e a divulgacdo de diretrizes que orientem a
implementacdo de procedimentos de prevencdo e de combate aos crimes de “Lavagem ou Ocultacdo de

Bens, Direitos e Valores”

A postura organizacional é fundamental e a maior motivadora para a existéncia dessas diretrizes, que
estdo alinhadas e em conformidade com os dispositivos legais, normativos e de saudaveis praticas.

O COAF tem como propdsito coordenar e propor mecanismos de cooperacdo e de troca de
informacdes que viabilizem acbes rapidas e eficientes no combate a ocultacdo ou dissimulacdo de bens,

direitos e valores.

Conforme artigo 48, da Circular 3.978/2020, a cooperativa devera comunicar ao COAF as operagGes
ou situacdes suspeitas de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo.

§ 12 A decisdo de comunicagdo da operacdo ou situacdo ao Coaf deve:

| — Ser fundamentada com base nas informacdes contidas no dossié mencionado no art.43, § 29;

[l — Ser registrada de forma detalhada no dossié mencionado no art.43, § 29; e

lll - ocorrer até o final do prazo de analise referido no art.43, § 12, (quarenta e cinco dias, contados a
partir da data da selecdo da operagdo ou situacao).

§ 29 A comunicacdo da operacdo ou situacdo suspeita ao Coaf deve ser realizada até o dia util
seguinte ao da decisdo de comunicacao.
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15.1 — Da comunicacio de operactes financeiras ao COAF

Havendo indicios dos crimes previstos na Lei 9.613/98 e na Lei 13.260/16, ou com eles relacionados,
o Diretor Responsavel PLD/FT devera realizar o envio de comunicacdo ao COAF.

Para o envio da comunicacdo, o Diretor, deverd atender, no prazo fixado pelo érgdo judicial
competente, as requisicdes formuladas pelo COAF, que processardo em segredo de justica.

A comunicacdo ao COAF deverd ser realizada no prazo de 24 (vinte e quatro horas), contadas a partir
do momento em que tenha sido constatada a existéncia de indicios dos crimes previstos no caput, mediante
os procedimentos de monitoramento, selecdo e andlise, devendo conter informacdes que detalhem a
suspeita identificada.

As comunicacdes ao COAF deverdo ser encaminhadas ao sitio eletrénico do COAF, por meio do link
https://www.gov.br/coaf/pt-br/sistemas/siscoaf.

Deverdo ser comunicados ao COAF, conforme artigos 48 e 49 da Circular 3.978/2020.:

Operacdes em Espécie:

| — Operacdes de depdsito ou aporte em espécie ou sague em espécie de valor igual ou superior a
R$50.000,00 (cinquenta mil reais)

Il — OperacOes relativas a pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, por meio de
qualguer instrumento, contra pagamento em espécie, de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil
reais)

Il — Solicitacdo de provisionamento de saques em espécie, de valor igual ou superior a R$50.000,00
(cinquenta mil reais) de que trata o artigo 36.

A comunicacdo mencionada no caput deve ser realizada até o dia Util seguinte ao da ocorréncia da
operacdo ou do provisionamento.

Conforme artigo 50, da Circular 3.978/2020, as comunicacGes mencionadas nos artigos 48 e 49
devem ser realizadas sem dar ciéncia aos envolvidos ou a terceiros.

Conforme artigo 51, da circular 3.978/2020, as comunicacdes alteradas ou canceladas apds o quinto
dia Util seguinte ao da sua realizacdo devem ser acompanhadas de justificativa de ocorréncia.
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Conforme art. 53, as comunicacdes referidas no artigo 48 e 49 devem especificar, quando for o caso,
se a pessoa objeto da comunicacdo:

| — E pessoa PPE, ou representante, familiar ou estreito colaborador dessa pessoa;

Il — E pessoa que, reconhecidamente, praticou ou tenha intentado praticar atos terroristas ou deles
participado ou facilitado seu acometimento; e

Il — E pessoa que possui controla, direta ou indiretamente, recursos na instituicdo, no caso do inciso

Conforme artigo 54, da Circular 3.978/2020, caso n3o sejam identificadas, durante o ano civil,

operacdes ou suspeitas de crimes de lavagem de dinheiro, ndo tendo havido, portanto qualquer comunicacdo

ao COAF, devera ser informado ao mesmo através de declaracdo, até dez dias Uteis apds o encerramento do

referido ano, a ndo ocorréncia de operacdes ou situacdes passiveis de comunicacio.

A COCBAN estad devidamente habilitada a realizar as comunicacdes no Sistema de Controles de
Atividades Financeiras (Siscoaf), do COAF.

15.2 — Da Comunicacdo de Operacdes Suspeitas - COS

As operacOes ou propostas das operacdes com as caracteristicas indicadas abaixo e que
apresentarem atipicidades ou indicios de suspeitas deverdo ser comunicadas ao COAF até o dia Util seguinte
aquele em que forem verificadas:

As operacGes realizadas ou servicos prestados que, por sua habitualidade, valor ou forma,
configurem artificio que objetive burlar os mecanismos de identificacdo, controle e registro;

Depdsito em espécie, sague em espécie ou pedido de provisionamento para saque, que apresente
indicios de ocultacdo ou dissimulacdo da natureza, da origem, da localizacdo, da disposicdo, da
movimentacdo ou da propriedade de bens, direitos e valores;

As operacGes realizadas ou os servicos prestados, qualquer que seja o valor, a pessoas que
reconhecidamente tenham perpetrado ou intentado perpetrar atos terroristas ou neles participado ou
facilitado o seu cometimento, bem como a existéncia de recursos pertencentes ou por eles controlados
direta ou indiretamente;

Os atos suspeitos de financiamento do terrorismo.
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Essas comunicacdes deverdo estar formalizadas por meio de atas da reunido da Diretoria.

A comunicacdo mencionada no caput deve ser realizada até o dia Util seguinte ao da ocorréncia da
operacao ou do provisionamento.

As comunicacdes relativas a associado identificado como pessoa politicamente exposta devem incluir
especificamente essa informacao.

15.3 — Blogueio Administrativo de pessoas investigadas ou acusadas de Terrorismo

A Cooperativa cumprird conforme determina as resolucdes BCB n? 44 de 2020 e a IN BCB n? 262 de
2022, as medidas estabelecidas nas resolu¢des do Conselho de Seguranca das Nacdes Unidas (CSNU) e as
designacGes de seus comités de sancdes que determinam a indisponibilidade de ativos de titularidade,
direta ou indireta, de pessoas naturais, de pessoas juridicas ou de entidades, através da indisponibilidade do
resgate de capital (blogueio).

a) Monitoramento de pessoas fisicas ou juridicas que tenham determinacdes de indisponibilidade de

ativos:

A Cooperativa fard o monitoramento de comunicag¢des enviadas pelo Banco Central do Brasil via BC
Correio e a busca de nossos cooperados, bem como de pessoas expostas politicamente, na lista consolidada
do CSNU disponivel no link https://www.un.org/securitycouncil/ a fim de cumprir as determinacdes dispostas
na Resolucdo n2 44/2020.

b) Periodicidade do Monitoramento:
Para fins de monitoramento da existéncia ou surgimento de associados alcancados pelas
determinacdes da resolucdo, a consulta na lista sera realizada semestralmente.

A Cooperativa devera proceder com o imediato bloqueio do capital, caso seja detectado algum
cooperado, deixando tal ativo imediatamente sob o regime de indisponibilidade conforme disposto na Lei
13.810/2019.

A indisponibilidade de que trata o caput refere-se a proibicdo de transferir, converter, trasladar,
disponibilizar ativos ou deles dispor, direta ou indiretamente.

Recomenda-se que o blogueio de ativos seja feito antes mesmo do envio da comunicacdo aos 0rgaos
reguladores e ao Ministério da Justica e Seguranca Publica.
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¢) Comunicacdo aos 6érgdos reguladores:
Os seguintes 6rgdos deverdo ser comunicados em caso de blogueio do capital: Banco Central do
Brasil, comunicacdo via BC Correio e dirigida para Deati/CSNU.

Ministério da Justica e Seguranca Publica — MISP, comunicacdo deve ser dirigida ao endereco
institucional seguinte: csnu@mj.gov.br

Conselho de Controle de Atividades Financeiras - COAF, comunicacdo devera ser realizada
diretamente na pagina do SISCOAF.

Os casos em que deixar de dar cumprimento imediato as medidas estabelecidas nas resolucdes do
Conselho de Seguranca das Nacgdes Unidas e nas designacfes de seus comités de sangdes, nos termos dos
arts. 62 a 11 da Lei n? 13810/2019, a Cooperativa deve comunicar ao Ministério da Justica e Seguranca
Publica, sem demora, informando as razdes para tanto.

d) Responsabilidades:

O diretor responsavel pela PLD sera o responsavel por realizar as buscas na lista da ONU e formalizar
a consulta para arquivo da Cooperativa e verificacdo por parte das auditorias e drgdos reguladores.

Caso seja identificado algum cooperado que estd sendo investigado por associacdo ao terrorismo,
serd também o responsavel pela comunicagdo aos orgdaos competentes.

16 — DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A CONHECER FUNCIONARIOS, PARCEIROS E
PRESTADORES DE SERVICO TERCEIRIZADOS.

Conforme artigo 56, da Circular 3.978/2020, a Cooperativa deverd implementar procedimentos
destinados a conhecer seus funcionarios, parceiros e prestadores de servicos terceirizados, incluindo
procedimentos de identificacdo e qualificacdo.

A Cocban deverd formalizar em documento especifico, aprovado pela diretoria da instituicdo, os
procedimentos destinados a conhecer seus funcionarios, parceiros e prestadores de servicos. (Art. 56 e 57 da

Circular 3.978/2020).

» 0 manual Conheca Seus Funciondrios, Parceiros e Prestadores de servico, serd parte integrante

desta politica como ANEXO IV, e deverd ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado periodicamente.
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17 — CONHECA SEUS FUNCIONARIOS ( KYE — KNOW YOUR EMPLOYEE)

No processo conheca seu funcionario, a Instituicdo adotara regras, procedimentos e controles
internos para a selecao, acompanhamento da situacdo econdmica financeira e monitoramento das transacdes
realizadas por seus colaboradores quando aplicdvel, visando prevencdo a lavagem de dinheiro e combate ao
terrorismo.

Serdo avaliados permanentemente: as atividades desempenhadas, a integridade ética, cadastro de

informacdes e historicos, relacionamento de colaboradores com cooperados no contexto de riscos
financeiros.

18 - CONHECA SEU PARCEIRO (KYP — KNOW YOUR PARTNER)

No processo de conhecimento de seus parceiros, a Instituicdo devera implementar e adotar regras,
procedimentos e controles internos destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de parceiros
comerciais de acordo com o propdsito de relacionamento, resguardando a instituicdo de relacionar-se com
contrapartes consideradas inidoneas ou suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas, como também,
avaliar a existéncia em suas estruturas de procedimentos adequados de prevencdo de lavagem de dinheiro e
combate ao financiamento do terrorismo e anticorrupgdo.

19 — CONHECA SEU PRESTADOR DE SERVICOS (KYS — KNOW YOUR SUPPLIER)

No processo de conheca seu prestador de servicos, a Instituicdo deve implementar e adotar regras,
procedimentos e controles internos destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de fornecedores e
prestadores de servicos de acordo com o perfil e o propdsito de relacionamento, resguardando a instituicdo
de relacionar-se com pessoas/empresas consideradas inidéneas ou suspeitas de envolvimento em atividades
ilicitas, como também, avaliar a existéncia em suas estruturas de procedimentos adequados de prevencdo de
lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo e anticorrupgao.
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20- DOS MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO E DE CONTROLE

Conforme Capitulo X, dos Mecanismos de Acompanhamento e de Controle, artigo 61, da circular
3.978/2020, a instituicdo deverd instituir mecanismos de acompanhamento e de controle de modo a
assegurar a implementacdo e a adequacdo da politica, dos procedimentos e dos controles internos de que
trata a circular, incluindo: definicdo de processos, métricas, identificacdo e correcdo de eventuais deficiéncias.

Estes mecanismos devem ser submetidos a testes periddicos pela auditoria interna, quando
aplicaveis, compativeis com os controles internos da instituicado.

20.1 - Identificacdo dos cooperados e manutencido dos registros

A Cooperativa tera controles adequados para identificacdo dos cooperados sendo:

a) Levantamento da situacdo cadastral dos cooperados, preservando-os, nos termos de instrucdes
emanadas das autoridades competentes;

b) Registros internos consolidados que permitam verificar, além da adequada identificacdo do
cooperado, a compatibilidade entre as correspondentes movimentacdes de recursos, atividade econémica e
capacidade financeira (comprovante de renda);

c) InformacGes que permitam identificar e caracterizar o cooperado como PPE — Pessoa
Politicamente Exposta. O cooperado devera assinar declaragdo e autorizacdo onde indicara se é uma Pessoa
Politicamente Exposta;

d) Os cadastros serdo guardados pelo tempo de existéncia da cooperativa e deixados a disposicdo
das fiscalizacGes.

20.2 - Procedimentos utilizados pela cooperativa para coleta das informacdes.

Os procedimentos utilizados pela Cooperativa para adequada coleta das informacgdes visam:

| — Confirmar as informacdes cadastrais dos associados e identificacdo dos beneficiarios finais das
operacoes;
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Il — Possibilidade de caracterizacdo de cooperados como pessoas politicamente expostas ou pessoas
relacionadas;

[ll — A Cooperativa estara adequando seus formularios, contratos e fichas de matriculas, como forma
de cumprimento desta regulamentacdo.

20.3 — Ferramentas de controle

Para fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo do crime de lavagem de dinheiro,
a Cooperativa mantera as seguintes ferramentas de auxilio para identificacdo, registro e comunicagdo de
ocorréncias descritas nesta politica:

a) Atualizacdo cadastral

A manutencdo do cadastro dos cooperados, inclusive por meio da realizacdo de contatos, permite
que a Cocban preste atendimento adequado, contribua com a manutencado da boa reputacdo e integridade da
Cooperativa, e, consequentemente, reduza a possibilidade de se tornarem veiculos ou vitimas de crimes de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Para a manutencdo continua do cadastro de associados serd solicitado a apresentacdo de
comprovante de residéncia atualizado e emitida a renovacao da ficha cadastral, anualmente.

O comprovante de renda sera solicitado a cada operacdo de crédito do associado para com a
Cooperativa.

Estara disponivel no site www.cocban.com.br a possibilidade de atualizacdo cadastral on-line.

b) Acompanhamento em Auditoria
Serd realizado anualmente através de contrato firmado entre a cooperativa e o prestador de servico.

c) Identificacdo e Correcdo de Eventuais Deficiéncias

Deverdo ser identificados e/ou apontados em controles internos ou relatérios anuais. Deverd ser
criado plano de agdo e realizadas corre¢des conforme necessidade.

PLD/FT —Politica de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo -26-  Atualizado em Jul/2025




COCBAN - CECM DOS BANCARIOS DE JUIZ DE FORA LTDA
Rua Halfeld, n° 525 — Sala 605 — Centro — Juiz de Fora — Minas Gerais — CEP: 36.010-001
Telefone: (32) 3235-6317 — CNPJ: 04.158.581/0001-45 - NIRE: 31400041451
Site: www.cocban.com.br - Email: cocban@cocban.com.br
Ouvidoria — 0800 — 283-6317 / ouvidoria_cocban@ig.com.br

21 - SELECAO E CONTRATACAO DE FUNCIONARIOS E PRESTADORES DE SERVICOS.

Para a selecdo e contratacdo de funcionarios e prestadores de servico, ndo sujeitos a autorizacao
para funcionar pelo Banco Central do Brasil, a Cooperativa deve:

| — Obter informacGes sobre o terceiro que permitam compreender a natureza de sua atividade e sua
reputacao;

[l — Verificar se o terceiro foi objeto de investigacdo ou de acdo de autoridade supervisora
relacionada a lavagem de dinheiro ou financiamento ao terrorismo;

[ll — Verificar que o terceiro tenha qualificacOes e certificacdes condizentes com a atividade a ser
desempenhada;

IV - Conhecer os controles adequados pelo terceiro relativos a prevencdo a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo;

V — Dar ciéncia do contrato ao Diretor Responsavel.

22 — DA IDENTIFICACAO DE RISCOS E A POSSIBILIDADE DE OCORRENCIA

Considerando a realidade da Cooperativa, bem como suas caracteristicas podemos identificar como
possibilidade de risco o recebimento antecipado de amortizagdo e/ou liquidacdo de operacdes de crédito ou
tentativa de aporte de capital superior a 1/3 (um terco) do capital total, em espécie na instituicdo.

A probabilidade da ocorréncia dessas condi¢cdes é muito baixa, quase inexiste frente a prépria
dindmica de atendimento realizada aos associados.

Ressalta-se que a Cocban possui regras de conduta definidas e difundidas, de forma a fortalecer a
cultura organizacional da Instituicdo necessaria para evitar a ocorréncia de situacdes que impliquem em risco
para a instituicao.

Além disso, o controle interno da Cooperativa é efetivo, sendo testado pelas Auditorias Cooperativa
e Interna e sofre ajustes quando necessario. Dessa forma, é possivel evitar a ocorréncia de riscos que possam
gerar impactos sob a 6tica financeira, juridica e reputacional, além da socioambiental.

22.1 — Categoria de Riscos

Considerando o Controle Interno da  Cooperativa, bem como sua realidade
operacional/administrativa que estdo de acordo com os servicos/produtos oferecidos a seus associados,
pode-se classificar a categoria de risco da Instituicdo como sendo BAIXO, no que tange a ocorréncia de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.
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Essa classificacdo é possivel, tendo em vista que seu controle interno é simplificado o que possibilita
0 seu cumprimento tornando-o eficaz.

23 - DA AVALIACAO DE EFETIVIDADE

Conforme Capitulo XI, da Avaliacdo de Efetividade, artigo 62, da circular 3.978/2020, a instituicdo
devera avaliar a efetividade da politica, dos procedimentos e dos controles internos aplicados.

A avaliacdo deverd ser documentada em relatodrio especifico de efetividade e conter as informacgdes
descritas no artigo 63, da circular 3.978/2020.

O relatdrio devera ser:

| — elaborado anualmente, com data-base de 31 de dezembro,

[l- encaminhado, para ciéncia, até 31 de marco do ano seguinte da data-base a Diretoria da
Cooperativa

Conforme artigo 65, da circular 3.978/2020 a cooperativa devera elaborar plano de a¢do destinado a
solucionar as deficiéncias identificadas por meio da avaliacdo de efetividade de que trata o artigo 62.

§ 12 O acompanhamento da implementacdo do plano de acdo do referido caput, deve ser
documentado por meio de relatério de acompanhamento.

§ 29 O plano de acdo e o respectivo relatdorio de acompanhamento devem ser encaminhados para
ciéncia e avaliacdo, até 30 de junho do ano seguinte ao da data-base do relatdrio que trata o artigo 62, § 12 a
Diretoria da Instituicao.

24 — TREINAMENTO E CAPACITACAO SOBRE LAVAGEM DE DINHEIRO E FINANCIAMENTO
AO TERRORISMO

A Cooperativa constituira programa de treinamento em base continuada para qualificacdo de seus
colaboradores e parceiros para o cumprimento das exigéncias legais e regulamentares vigentes para o
processo de prevencdo a lavagem de dinheiro e combate ao financiamento do terrorismo.
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a) Programa de treinamentos: Periodicamente a Cocban incluird em seu programa de treinamentos a

capacitacdo em PLD para todos os conselheiros, diretores e corpo funcional.

O pagamento pelo treinamento poderd ser rateado entre a Cocban e os conselheiros, diretores e /ou
funcionarios (se houverem), devendo ser acordado, previamente, antes da matricula do curso.

A Cocban poderd utilizar o FATES (FUNDO DE ASSISTENCIA TECNICA EDUCACIONAL E SOCIAL) para
arcar com as despesas de treinamentos/capacitagao.

b) Procedimentos: O treinamento devera ser realizado de forma on-line, por entidade reconhecida e

gue emita a certificacdo do curso aos participantes.

c) Forma de controle: A conclusdo do treinamento em PLD serd considerada aceita pela Cocban,

apos apresentacao do certificado de conclusdo do treinamento na sede da cooperativa.

25 - CONSEQUENCIAS PELA NAO OBSERVANCIA DAS REGRAS LEGAIS

Conforme circular 3.858 de 14 de novembro de 2017, a administracdo da Cooperativa estara ciente
de que a ndo observancia dos indicios ou orientacdes poderd incorrer nas seguintes penalidades:

| - adverténcia;

[l - multa pecuniaria varidvel, ndo superior:

a) ao dobro do valor da operacdo;

b) ao dobro do lucro real obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realizacdo da operacdo;
ou

c) ao valor de R$20.000.000,00 (vinte milhdes de reais);

[ll - inabilitacdo temporaria, pelo prazo de até dez anos, para o exercicio dos cargos referidos no
inciso Il do art. 22 desta Circular; e

IV - cassacdo da autorizacdo para o exercicio de atividade, operag¢do ou funcionamento.

d) A pena-base de multa aplicavel as irregularidades relativas a identificacdo dos clientes, a
atualizacdo de cadastro e a manutencdo do registro das transacdes, de que tratam os incisos | e Il do art. 10
da Lein29.613, de 1998, serd de:

| - R$250.000,00 (duzentos e cinquenta mil reais) a R$1.000.000,00 (um milh3o de reais); e

Il - R$500.000,00 (quinhentos mil reais) a R$2.000.000,00 (dois milhdes de reais) quando se tratar de

infracdo grave.
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§ 12 As irregularidades no cumprimento das instrucdes referidas nos incisos | e Il do art. 10 da Lei n?
9.613, de 1998, podem sujeitar os responsaveis a penalidade de adverténcia.

§ 22 A inabilitacdo temporaria sera aplicada quando a infragcdo for considerada grave ou quando
ocorrer reincidéncia especifica, devidamente caracterizada em transgressdo anteriormente punida com
multa.

§ 39 A cassacdo da autorizacdo deve ser aplicada nos casos de reincidéncia especifica de infragdes
anteriormente punidas com inabilitacdo temporaria.

§ 49 Para os fins desta Circular, ocorre reincidéncia especifica quando o agente comete nova infracdo
de natureza igual depois de ter sido punido por forca de decisdo administrativa definitiva, salvo se decorridos

trés anos do cumprimento da respectiva punicdo ou da extingdo da pena.

Devem ser observados, por parte da Diretoria da Cooperativa os demais itens relacionados a nao
observancia das regras gerais, conforme circular 3.858 de 14 de novembro de 2017.

26 - MANUTENCAO, REGISTRO E RETENCAO DE DOCUMENTOS:

Art. 67. As instituicdes referidas no art. 12 devem manter a disposicdo do Banco Central do Brasil e
conservar pelo periodo minimo de dez anos:

| - as informacdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os clientes de que tratam os
arts. 13, 16 e 18, contado o prazo referido no caput a partir do primeiro dia do ano seguinte ao término do
relacionamento com o cliente;

Il - as informacdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servigos terceirizados de que trata o art. 56, contado o prazo referido no caput a partir da data
de encerramento da relagdo contratual;

[l - as informacgdes e registros de que tratam os arts. 28 a 37, contado o prazo referido no caput a
partir do primeiro dia do ano seguinte ao da realizacdo da operacdo; e

IV - o dossié referido no art. 43, § 2¢.

a) Manutencdo dos arquivos:

As informacdes e registros das operacdes e servicos prestados serdo mantidos em sua forma original
ou em arquivos eletronicos, conforme prazos e responsabilidades estabelecidos pela legislagdo e normativos
vigentes.
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b) Responsabilidades:

Fica sob responsabilidade do Diretor Comercial e da Diretora de Ouvidoria o arquivamento da ficha
de matricula, da documentacdo referente ao cadastro, o relatério de analise do comité de crédito e demais
documentos que compde o dossié de cada cooperado.

O arquivamento dos processos de comunicacdes de operacdes suspeitas encaminhadas ao érgao
competente e o dossié completo (abertura, monitoramento, renovacées e decisdes) no processo KYC dos
relacionamentos prospectados e estabelecidos, cumprindo os prazos regulatérios vigentes, ficam sob
responsabilidade de arquivamento pelo Diretor Responsavel pela PLD/FT.

¢) Prazo de manutencdo e conservagdo dos documentos:

O prazo de manutencdo e conservacdo dos documentos, serd de 10 anos, conforme art.67 da
Res.3978/20.

27 — CONSIDERACOES FINAIS

Devem permanecer a disposicdo do Banco Central do Brasil:

| — A Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo, devidamente
atualizada e aprovada pela Diretoria.

[l — O documento relativo a avaliagdo interna de risco de que trata o artigo 12, inciso |, juntamente
com a documentacdo de suporte a sua elaboracdo;

[l — O relatério de avaliacdo de efetividade de que trata o artigo 62, § 12

IV — As versBes anteriores da avaliacdo interna de risco de que trata o art.10;

V — 0O manual relativo aos procedimentos destinados a conhecer seus clientes referido no artigo 13, §

VI — O manual relativo aos procedimentos de monitoramento, selecdo e andlise de operacdes e
situacdes suspeitas mencionadas no artigo 38, § 39, inciso IV,

VIl — O documento relativo aos procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servicos terceirizados mencionados no artigo 57;

VIII — As versGes anteriores do relatdrio de avaliacdo de efetividade de que trata o artigo 62, § 19;

IX — Os dados, os registros e as informac@es relativas aos mecanismos de acompanhamento e de
controle de que trata o artigo 61; e

X — Os documentos relativos ao plano de acdo e ao respectivo relatdrio de acompanhamento
mencionados no artigo 65.
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Deverdo permanecer a disposicdo do Banco Central do Brasil por 10 anos:

| — As informacdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os clientes de que tratam os
art.13, 16 e 18, contando o prazo referido no caput a partir do primeiro dia do ano seguinte ao término do
relacionamento com o cliente;

Il — As informacdes coletadas nos procedimentos destinados a conhecer os funciondrios, parceiros e
prestadores de servicos terceirizados de que trata o artigo 56, contando o prazo referido no caput, a partir da
data de encerramento da relagdo contratual;

[l — As informacdes e registros de que tratam os artigos 28 a 37, contando o prazo referido no caput
a partir do primeiro dia do ano da realizacdo da operacdo; e o dossié referido no art.43, § 29.

Todas as observagdes e ocorréncias, assim como ac¢les a serem aprimoradas para atualizacdo desta
politica, serdo inseridas em ata da Diretoria, realizada mensalmente.

28 — ANEXOS

» 0O manual de Avaliacdo Interna De Risco sera parte integrante desta politica como ANEXO |, e

devera ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado periodicamente.
» 0 manual Conheca seu Cooperado/Cliente sera parte integrante desta politica como ANEXO Il, e

deverd ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado periodicamente.
» 0O manual Procedimentos de Monitoramento, Selecdo e Andlise de Operacdes Suspeitas sera parte

integrante desta politica como ANEXO Ill, e devera ser aprovado pela Diretoria da Cocban e atualizado
periodicamente.
» 0O manual Conheca Seus Funcionarios, Parceiros e Prestadores de servico, serd parte integrante

desta politica como ANEXO 1V, e devera ser aprovado pela Diretoria e atualizado periodicamente.

29 — DISPOSICOES FINAIS/APROVACAQ POLITICA:

| — Responsabilidades/Revisdo:
A Circular 3.978/2020, ndo cita prazo exigido de revisdo/atualizacdo, mas o mesmo deve ocorrer

sempre que necessario. (Artigo 72 da Circular 3.978/2020)
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A atualizacdo da Politica de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo foi aprovada em ata

da Diretoria de 30/07/2025.

Assinado de forma digital por

CARLOS ALVARO DE  ¢pRL0s ALVARO DE SOUZA
SOUZA PAULO:35983990730

PAULO:35983990730 Dados: 2025.07.16 09:06:37
: -03'00'

Carlos Alvaro de Souza Paulo
Diretor Presidente

CLAUDIO MARCIO Assinado de forma digital por

SANTOS CLAUDIO MARCIO SANTOS

CHAVES:89908600672
CHAVES:899086006  pados: 2025.07.16 09:07:07
72 -03'00'

Claudio Marcio Santos Chaves
Diretor Financeiro

Assinado de forma digital
GRAZIELA POLATO foiiadt e orma e
NICOLAU:0284901 NICOLAU:02849014664

Dados: 2025.07.16
4664 09:07:38 -03'00"

Graziela Polato Nicolau
Diretora Administrativa
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POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E PREVENCAO AO COMBATE AO
TERRORISMO
ANEXO |

AVALIACAO INTERNA DO RISCO
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1 —INTRODUCAO:

A Avaliacdo Interna de Risco é parte integrante da Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e
Prevencdo ao Combate ao Terrorismo.

1.1 - Normativos/Regulamentac3o:

A cooperativa devera, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, promover a Avalia¢do Interna de
Risco por meio de mapeamento de processos de identificacdo dos possiveis riscos e vulnerabilidades
presentes no ambiente operacional, objetivando identificar e mensurar o risco de utilizagdo de seus produtos
e servicos na pratica da lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

A avaliacdo interna deve ser compativel com o porte da Cocban, e formalizada de acordo com os
perfis de risco dos;

| - cooperados/clientes;

[l - da instituicdo, incluindo modelo de negdcio e area geografica de atuagdo,

[l - das operagdes, transacdes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais de distribuicdo e a
utilizacdo de novas tecnologias; e

IV - das atividades exercidas pelos funciondrios, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

O acompanhamento sera efetuado periodicamente, registrado através de planilha de controles.

Critérios de Avaliacdo Interna de Riscos — Artigo 10 da Resolu¢do 3978/20 PLD/FT
A avaliacdo interna de riscos deve considerar trés niveis: baixo, médio e alto, conforme o perfil da
instituicdo, dos conveniados e prestadores de servicos, e dos produtos e servicos oferecidos.

Esses critérios permitem que a instituicdo categorize os riscos de forma objetiva, garantindo
conformidade com a Resolucdo 3978/20 e fortalecendo os mecanismos de prevencdo a lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo (PLD/FT).

Todas as avaliagcdes sdo efetuadas a partir de amostragens, das quais ficardo documentadas e
arquivadas nas dependéncias da Cocban. Quando necessario é encaminhado a Diretoria para tomadas de
providéncias cabiveis.
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Conforme artigo 12 da circular 3.978/2020 a avaliacdo interna de risco deve ser:

| — Documentada e Aprovada pelo Diretor Responsavel;

[l — Encaminhada a Diretoria para ciéncia;

[ll — Revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteracdes significativas nos perfis de
risco.

2 - AVALIACAO INTERNA DO RISCO

As analises de riscos sdo voltadas de acordo com o porte da Cocban, com andlises individuais de cada
cooperado, com a especificidade de atuacdo deste dentro da cooperativa através de suas operacles e
transacOes realizadas. De modo complementar, é analisado o CPF dentro do mercado financeiro como um
todo, para melhor mensurar o risco.

Em casos de cooperados que contemplem histdéricos de inadimpléncia, e que podem impactar na
imagem da instituicdo aumentando o risco, é dado tratamento diferenciado, onde ¢é feita a avaliagdo mais
rigorosa no momento de liberacdo de novos empréstimos.

Todas as avaliacGes sdo efetuadas através de amostragens, das quais ficardo documentadas e
arquivadas nas dependéncias da Cocban. Quando € necessdrio é encaminhado a Diretoria para tomadas de

providéncias quando cabivel.

Ainda, a partir das informacGes analisadas durante o periodo, serd emitido relatério periédico com
anadlises efetuadas, aprovada pelo diretor da drea e encaminhado para ciéncia da Diretoria.

2.1 — Cooperados/Clientes.

Todos os cooperados da Cocban sdo pessoas fisicas, atendem todas as exigéncias estatutarias para
associagao.

A Cocban ndo admite admissdo de pessoas juridicas no seu quadro de cooperados.

Por ser uma cooperativa de bancarios, os seus cooperados ndo podem ter nenhum tipo de restricdo
financeira ou algo que desabone sua conduta e moral pois isso, prejudicaria consideravelmente sua imagem
perante a instituicdo onde presta servico.
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Este é um ponto que beneficia muito a COCBAN. Seus cooperados sdo pessoas idoneas e de boa
qualificacdo perante a sociedade em geral. Os mesmos passam por avaliagdes e monitoramentos sobre sua
idoneidade pelos préprios empregadores.

2.2 — Classificacdo nivel de risco dos cooperados

Em fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo de lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, a COCBAN classificard o perfil de
risco de seus cooperados, de acordo com o seu porte e com 0s niveis de risco considerados: baixo, médio e
alto.

AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL DOS COOPERADOS

BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO
Reside até 100 km sede Reside mais de 200 KM sede Reside mais de 300 KM
sede

Capital + saldrio mensal é Capital + saldrio mensal é Associado débito superior

igual ou maior que o saldo menor que o saldo devedor 90 dias
devedor
Ndo é PEP Ndo é PEP Associado PEP ou com

Parentesco PEP

Sem envolvimento com
partes relacionadas

Associado com Parentesco ou
atuante em Cargos da Diretoria
ou Conselho Fiscal
Associado classificado como

Associado com Parentesco
ou atuante em Cargos da
Diretoria ou Conselho
Fiscal

Dependente de Bancario

Sem informacgdes no Coaf Sem informac¢des no Coaf Com informacgdes no Coaf

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.
MEDIO

Um ou mais critérios no nivel alto.

A classificacdo de risco dos cooperados € realizada via sistema Syscoop32 da Prodaf.
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2.3 - Dainstituicdo, incluindo modelo de negdcio e drea geografica de atuacio,

A Cocban foi fundada em 22/11/2000.

Conforme Estatuto Social, art.12 A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO DOS
BANCARIOS DE JUIZ DE FORA LTDA. — COCBAN - rege-se pelo disposto nas Leis 4.595/64, 5.764/71, Lei
Complementar 130/09 e Resolugdo 4.434/05, nos atos normativos baixados pelo Conselho Monetario
Nacional (CMN) e pelo Banco Central do Brasil (BACEN).

a) Sede e administracdo na rua Halfeld, 525 sala 605, Centro, na cidade de Juiz de Fora, Estado de
Minas Gerais, CEP: 36.010-001

b) Foro juridico na cidade de Juiz de Fora, Estado de Minas Gerais;

c) Area de Atuacdo: | — Area de ac3o: Sede localizada em Juiz de Fora — MG / Il — Area de admiss3o

de cooperados: Em todo territdrio nacional. (Conforme art.22 LC 196/22);

d) Prazo de duracdo indeterminado e exercicio social de 12 (doze) meses, com inicio em 01 de
janeiro e término em 31 de dezembro de cada ano.

2.4 - Seu modelo de negdcio

Cooperativa de Crédito Mutuo, formada por bancarios e seus dependentes legais (pai, mae, filhos e
conjuge).

Como sistema cooperativo, sua principal missdo é valorizar o relacionamento, oferecer solugdes
financeiras para agregar renda e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos associados e da
sociedade.

2.5 — Classificacdo nivel de risco da Instituicdo

Em fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo de lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, a COCBAN classificara o perfil de
risco da Instituicdo, de acordo com o seu porte e com os niveis de risco considerados: baixo, médio e alto.
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AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL DA INSTITUICAO
BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO
Atuacdo exclusivamente Atuacdo nacional, incluindo Atuacdo internacional ou
nacional, sem operacdes areas de maior em regides de fronteira
em regides de fronteira. vulnerabilidade ao crime com histérico de crimes
financeiro. financeiros.
Estrutura prépria de Uso de terceiros no processo | Dependéncia significativa
distribuicdo, sem de distribuicdo de terceiros na
intermediarios. (parceiros/correspondentes). | distribuicdo de produtos e
Servicos.
Portfdlio comercializado Portfdlio inclui produtos Portfdlio inclui produtos
composto por produtos e | financeiros inovadores com altamente inovadores,
servicos tradicionais e menor regulacdo especifica. pioneiros e com pouca
regulamentados. regulacdo.
Publico-alvo de baixo risco Publico-alvo inclui Publico-alvo inclui setores
(ex.: pessoas fisicas com segmentos com maior de alta vulnerabilidade
renda comprovada). exposicdo a riscos (ex.: criptomoedas,
financeiros. mercado informal,
politicos expostos).

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

MEDIO

- Um ou mais critérios no nivel alto.

De acordo com o porte da Instituicdo e critérios de avaliacdo de risco, a Cocban encontra-se na
classificacdo de BAIXO RISCO.
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2.6 - Das operacfes, transacdes, produtos e servicos, abrangendo todos os canais de distribuicio e a

utilizacdo de novas tecnhologias; e

A COCBAN é uma cooperativa singular e atua na modalidade capital x empréstimo. N3o tem c/c.
Possui apenas sua sede, ndo tem filiais.

O UNICO PRODUTO OFERECIDO AOS COOPERADOS E O EMPRESTIMO!
Todas as operacdes de crédito passam por um processo de analise para aprovacdo do crédito, sdo

liberadas presencialmente, através de agendamento.

2.7 — Classificacdo nivel de risco dos produtos e servicos:

Em fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo de lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, a COCBAN classificara o perfil de
risco de seus produtos e servicos, de acordo com o seu porte e com os niveis de risco considerados: baixo,
médio e alto.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL DE PRODUTOS E SERVICOS
BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO
Produto consolidado e Produto recente no mercado, | Produto pioneiro, sem
regulamentado pelo mercado. | com regulamentacdo ainda regulamentacdo clara ou de
em evolucdo. dificil fiscalizacdo.
Existéncia de legislacdo Existéncia de regulamentacdo | Auséncia de legislacdo especifica
especifica e diretrizes parcial ou novas exigéncias ou regulacdo precaria.
regulatorias claras. legais em andlise.
Publico-alvo de menor risco e Publico-alvo inclui setores Publico-alvo de alto risco,
com perfil bem definido. com maior exposicdo a riscos | incluindo empresas offshore e
financeiros. setores pouco regulamentados.
Distribuicdo via canais Distribuicdo inclui canais Distribuicdo por canais
tradicionais e amplamente digitais com menos histérico | inovadores com baixa
controlados. regulatorio. rastreabilidade (ex.: fintechs,
criptomoedas).
Processo de formalizagdo Processo de formalizacdo Processo de formalizagdo com
estruturado e documentado. apresenta algumas fragilidades significativas.
vulnerabilidades
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operacionais.
Controles operacionais Controles parcialmente Controles operacionais manuais
manuais ou automatizados automatizados, com algumas | e sujeitos a erros ou fraudes.
eficientes. falhas possiveis.
Liberacdo de recursos e Liberacdo de recursos Liberacdo de recursos e
liguidacdo de obrigacdes com | envolve operagdes liguidacdo de obrigacGes pouco
rastreabilidade total. complexas, mas rastreaveis. transparentes.
Sistemas de registro bem Sistemas de registro Sistemas de registro
implementados e auditaveis apresentam desafios de inadequados ou suscetiveis a
auditoria. manipulacdes.
Nenhum ou poucos terceiros Envolvimento moderado de Envolvimento de multiplos
envolvidos na operacao. terceiros no processo. terceiros sem controle efetivo.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

MEDIO

- Um ou mais critérios no nivel alto.

De acordo com o porte da Instituicdo e critérios de avaliacdo de risco, os produtos e servicos

oferecidos encontram-se na classificacdo de BAIXO RISCO.

2.8 - Das atividades exercidas pelos funciondrios, parceiros e prestadores de servicos terceirizados.

2.8.1 - Sobre funcionarios.

Conforme art.339, do Regimento Interno da Instituicdo, a Cooperativa ndo possui funcionarios, mas a

auséncia de segregacdo de funcdes € minimizada, pois a COCBAN conta com a presenca de 05 (cinco)
diretores liberados por seu empregador, para prestarem servicos na Cooperativa.

2.8.2 - Parceiros
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A COCBAN possui como parceiros, empresas conveniadas, onde as mesmas oferecem descontos e
condicdes especiais que beneficiam os nossos cooperados e seus dependentes ao usarem 0S Servicos
oferecidos pelos mesmos.

Todas as empresas conveniadas possuem contrato de convénio vigente.

2.8.3 - Prestadores de servicos terceirizados

A Cocban mantém prestadores de servicos para areas de contabilidade, auditoria, informatica,
limpeza, consultoria.

Todos os prestadores de servicos possuem contratos ativos.

Os prestadores de servico sdo empresas idoneas, com anos de experiéncia no ramo do
cooperativismo.

2.9 — Classificacdo nivel de risco dos prestadores de servico e conveniados:

Em fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo de lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, a COCBAN classificara o perfil de
risco de seus prestadores de servico e conveniados, de acordo com o seu porte e com 0s niveis de risco
considerados: baixo, médio e alto.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL PRESTADORES DE SERVICO E CONVENIADOS
BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO

Conveniado/Prestador de Conveniado/Prestador de Conveniado/Prestador de
Servico localizado em Servico localizado em Servico localizado em
jurisdicao de baixo risco, sem | jurisdicdo com histérico jurisdicdo de alto risco ou
historico de crimes moderado de crimes regido de fronteira.
financeiros. financeiros.
Propdsito da relacdo de Propdsito da relacdo de Propdsito da relacdo de
negocios claramente definido | negdcios com algumas negocios pouco claro ou
e alinhado ao setor. complexidades ou atipico para o setor.

justificativas adicionais.
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Utilizacdo de produtos Utilizacdo de produtos de Utilizacdo de produtos de alto
padronizados e de menor risco intermediario. risco, como ativos digitais ou
risco. financiamento internacional.
Conveniado/Prestador de Conveniado/Prestador de Conveniado/Prestador de
Servico atuante em Servico atuante em Servico atuante em
segmento tradicional e segmentos com maior segmentos de alto risco,
regulamentado. exposicao a riscos financeiros. | como jogos, cassinos ou
mercado informal.
Ndo identificado como Identificacdo parcial do Conveniado/Prestador de
Pessoa Exposta Politicamente | beneficiario final ou indicios Servico identificado como
(PEP). de estruturas societarias PEP ou com relacdo indireta
complexas. com PEPs.
Beneficiario final identificado | Histdrico de mengdes em Beneficiario final ndo
e sem indicios de midias negativas ou listas identificado ou com indicios
irregularidades. restritivas sem comprovacdo | de ocultacdo patrimonial.
de crime.
Sem registros em listas Conveniado/Prestador de Registros em listas restritivas
restritivas ou midias Servico representado ou mengdes recorrentes em
negativas. legalmente por terceiros, midias negativas.
com documentacdo validada.
Conveniado/Prestador de Fontes de recursos Conveniado/Prestador de
Servico ndo representado por | parcialmente documentadas, | Servico representado por
terceiros. com necessidade de terceiros sem transparéncia
diligéncia adicional. na documentacao.
Fontes de recursos Fontes de recursos
devidamente documentadas inconsistentes ou ndo
e consistentes. comprovadas.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

MEDIO

Um ou mais critérios no nivel alto.

De acordo com o porte da Instituicdo e critérios de avaliacdo de risco, os conveniados e prestadores de

servico encontram-se na classificacdo de BAIXO RISCO.
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3 — MONITORAMENTO AOS COOPERADOS E AS OPERACOES DE CREDITO

A administracdo da Cooperativa esta empenhada, permanentemente, em avaliar e acompanhar os
riscos no qual a instituicdo esta exposta.

Todos os cooperados, no ato de sua admissdo preenchem a ficha de matricula e assinam as
declaracBes/autorizacdes de forma que possibilitem a instituicdo a validacdo dos dados informados e a
aceitacdo ou ndo de sua associacao.

A Cooperativa mantém monitoramento dos seus cooperados através das atualizacdes cadastrais que
sdo realizadas em todas as solicitacdes de empréstimos e em campanhas voltadas a atualizacdo cadastral.

Todas as operacdes de crédito solicitados pelos cooperados passam por uma analise criteriosa,
realizada pelo Comité de Crédito da Instituicdo, onde é analisado o cadastro do cooperado, qualificacdo do
mesmo, endividamento SFN, Serasa/SPC.

O conjunto destas informacdes visam identificar as operagdes ou situacdes que ndo se enquadrem
ao perfil de movimentacdo econémico-financeiro do cooperado.

Todas as operacdes de crédito solicitadas pelos cooperados, apds aprovacdo do Comité de Crédito
sdo liberadas ao cooperado mediante TED ou Pix em sua propria conta bancaria.

Mensalmente é emitida a planilha de liberacdes de operacSes de crédito.
A cooperativa monitora todos os cooperados mensalmente sob a dtica da PLD/FT .

Procedimentos de Monitoramento, selecdo e analise PLD/FT —

(OPERAGOES DE CREDITO)

De acordo com o art. 41, da circular 3.978/2020, defini-se:

a) Critérios de periodicidade do monitoramento das operagdes:

Mensalmente todas as operacGes de crédito serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT.

b) Procedimento de Monitoramento PLD/FT:
Emissao de relatério de controle e prevencdo contra crimes de lavagem de dinheiro, contemplando
todas as operacdes liberadas no més.
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Emissdo de Declaracdo Situacdo Cooperado/PEP, onde 15 associados, selecionados aleatoriamente,
serdo submetidos a consulta dos seus nomes na lista de pessoas politicamente expostas do portal da
transparéncia.

Avaliacdo Interna de Risco: Trimestralmente serd emitido o relatdrio de avaliagdo interna de risco,
contemplando 20 associados, escolhidos aleatoriamente, que serdo submetidos a avaliacdo de risco PLD/FT.

Semestralmente serd elaborado o relatério sobre a Avaliacdo Interna de Riscos/Efetividade.

c) Responsabilidades:
O diretor de PLD/FT, serd o responsavel pela emissdo dos documentos descritos acima nesta politica.

d) Prazo de Guarda dos documentos e relatérios:
Todos os relatdrios deverdo ser armazenados pelo prazo minimo de 10 anos.

Os mesmos serdao encaminhados pelo diretor responsavel pela PLD para analise e aprovagdo da
Diretoria.

Os resultados observados serdo analisados para, se necessario, aprimorar os controles internos, as
metodologias de controles e a politica de PLD/FT.

4 — MONITORAMENTO RISCOS INSTITUICAO, PRODUTOS E SERVICOS E CONVENIADOS E
PRESTADORES DE SERVICO.

A administracdo da Cooperativa estd empenhada, permanentemente, em avaliar e acompanhar os
riscos no qual a instituicdo esta exposta.

Procedimentos de Monitoramento, sele¢do e analise PLD/FT —

(INSTITUICAO/PRODUTOS E SERVICOS/CONVENIADOS E PRESTADORES DE SERVICO)

De acordo com o art. 41, da circular 3.978/2020, defini-se:

a) Critérios de periodicidade do monitoramento das operacdes:

Anualmente serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT: Instituicdo, produtos e servicos,
conveniados e prestadores de servico.

b) Procedimento de Monitoramento PLD/FT:
Emissdo anual de relatério de avaliacdo interna de risco e controle e prevencdo contra crimes de
lavagem de dinheiro, contemplando:
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- riscos da instituicao,
- riscos dos produtos e servicos oferecidos
- riscos dos conveniados e prestadores de servico.

c) Responsabilidades:
O diretor de PLD/FT, serd o responsavel pela emissdo dos documentos descritos acima nesta politica.

d) Prazo de Guarda dos documentos e relatérios:
Todos os relatdrios deverdo ser armazenados pelo prazo minimo de 10 anos.

Os mesmos serdo encaminhados pelo diretor responsavel pela PLD para analise e aprovagdo da
Diretoria.

Os resultados observados serdo analisados para, se necessario, aprimorar os controles internos, as
metodologias de controles e a politica de PLD/FT.

5 — MONITORAMENTO DAS OPERACOES SUSPEITAS E O ENVIO DE INFORMACOES AO
COAF

Caso sejam constatados comportamentos suspeitos/indicios que podem considerar atos de Lavagem

de Dinheiro, o Diretor Responsavel deverd encaminhar a Diretoria as informacdes para que providéncias
cabiveis sejam tomadas, de acordo com os normativos em vigor.

Os processos de suspeitas de lavagem de dinheiro, devem ser descritos em ata do Conselho de da
Diretoria e ser comunicado ao orgdo fiscalizador COAF.

6 — APROVACAO MANUAL/ATUALIZACOES

Conforme art.12, da circular 3.978/2020, este Manual foi aprovado pela Diretoria da Cocban, na
reunido de 30/07/2025.

O mesmo deverd ser atualizado a cada dois anos, bem como quando ocorrerem mudancas
significativas nos perfis de risco mencionados no artigo 10, §1¢.
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POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E PREVENCAO AO COMBATE AO
TERRORISMO

ANEXO |l

MANUAL
CONHECA SEU COOPERADO — (KYC)
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1 —INTRODUCAO:

O Manual conheca seu cooperado é parte integrante da Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro
e Prevencdo ao Combate ao Terrorismo

2 - NORMATIVOS/REGULAMENTACAO:

O artigo 13, da circular 3.978/2020, determina que as instituicGes deverdo implementar
procedimentos destinados a conhecer seus clientes, incluindo procedimentos que assegurem a devida
identificacdo, qualificacdo e classificacao.

A pratica denominada “Conheca seu cooperado/cliente” € uma recomendacdo do Comité de Basiléia,
na qual as instituicGes financeiras devem estabelecer um conjunto de regras e de procedimentos, tendo como
objetivo o pleno conhecimento do seu associado, buscando identificar e conhecer a origem e constituicao do
patrimoénio e dos recursos financeiros e transacionados com a Cooperativa. Para atender estd recomendacdo
a Cocban:

a) Ndo deve manter vinculo associativo com pessoas que apresentem qualquer indicio de
relacionamento com atividades de natureza criminosa, especialmente aquelas supostamente vinculadas ao
narcotrafico, terrorismo ou crime organizado, tenham negdcios cuja natureza impossibilite a verificacao de
legitimidade das atividades ou da procedéncia dos recursos movimentados ou recusam-se a fornecer
informacdes ou documentos solicitados.

b)  Dentro da politica conheca seu cooperado/cliente, serdo abordados topicos art.16 e 17 —

ldentificacdo dos cooperados/clientes, art. 18 — Qualificagdo dos clientes, Art.19 — Procedimentos para
Qualificacdo Clientes, Art.20 — Classificacdo dos clientes.

3 — CONHECA SEU COOPERADO

O processo de KYC tem o objetivo de implementar procedimentos destinados a conhecer os
respectivos cooperados, com a adocdo da diligéncia prévia e periddica que assegure sua identificacdo,
qualificacdo e classificacdo, prevenindo a ocorréncia de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo e
evitar o relacionamento com pessoas mencionadas em listas sancionadoras, incluindo as listas de sancdes
impostas por resolucdes do Conselho de Seguranca das Nagdes Unidas, quando aplicavel.
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A Cooperativa apenas devera aceitar potenciais cooperados que atendam as qualificacGes
estatutarias e que desempenhem atividades licitas e ndo sejam contrarias a legislacdo aplicavel.

A pratica denominada “Conheca seu cooperado” tem como objetivo o pleno conhecimento do seu
cooperado, buscando identificar e conhecer a origem e constituicdo do patriménio e dos recursos financeiros
transacionados com a cooperativa.

Para atender a essa recomendacdo a COCBAN :

a) Ndo mantém vinculo associativo com pessoas que apresentem qualquer indicio de
relacionamento com atividades de natureza criminosa, especialmente aquelas supostamente vinculadas ao
narcotrafico, terrorismo ou crime organizado; tenha negdcios cuja natureza impossibilite a verificacdo da
legitimidade das atividades ou da procedéncia dos recursos movimentados ou recusam-se a fornecer
informacdes ou documentos solicitados;

b) Mantém registro de todas as operacdes por no minimo 5 (cinco) anos, e mantém
permanentemente atualizada a base cadastral (Lei 9.613/98, capitulo VI, Artigo 10); com as seguintes
informacdes: nome completo, sexo, data de nascimento e estado civil, CPF, RG, endereco completo, telefone,
ocupacdo profissional, rendimentos e seu enquadramento na condicdo de pessoa politicamente exposta se
for o caso.

O cadastro do cooperado sera realizado de forma individualizada e padronizada, contendo todos os
dados pessoais e informacdes exigidas pela legislacdo vigente;

c) Todos os cooperados, no ato de sua admissdo deverdo preencher a proposta de admissdo e o
formuldrio de declarac®es e autorizagdes. (Segue como anexo neste Manual).

d) Sempre que necessario, sera realizado consulta sobre a veracidade, idoneidade e atualidade das
informacdes para posterior validacdo das informagdes prestadas;

Por ser uma cooperativa de bancarios, os seus cooperados ndo podem ter nenhum tipo de restricao
financeira ou algo que desabone sua conduta e moral pois isso, prejudicaria consideravelmente sua imagem
perante a instituicdo onde presta servico.
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Este é um ponto que beneficia muito a COCBAN. Seus cooperados sdo pessoas idoneas e de boa
qualificacdo perante a sociedade em geral. Os mesmos passam por avaliagdes e monitoramentos sobre sua
idoneidade pelos préprios empregadores.

4 — QUALIFICACAO DO COOPERADO

Conforme artigo 18, da circular 3.978/2020, a Cocban qualifica seus cooperados de acordo com o
perfil de risco descrito abaixo:

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL DOS COOPERADOS

BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO RISCO
Reside até 100 km sede Reside mais de 200 KM sede Reside mais de 300 KM
sede

Capital + saldrio mensal é

Capital + saldrio mensal é

Associado débito superior

igual ou maior que o saldo menor que o saldo devedor 90 dias
devedor
Ndo é PEP Ndo é PEP Associado PEP ou com

Parentesco PEP

Sem envolvimento com
partes relacionadas

Associado com Parentesco ou
atuante em Cargos da Diretoria
ou Conselho Fiscal
Associado classificado como
Dependente de Bancario

Associado com Parentesco
ou atuante em Cargos da
Diretoria ou Conselho
Fiscal

Sem informacgdes no Coaf

Sem informac¢des no Coaf

Com informacgdes no Coaf

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO

Todos os critérios no nivel baixo

MEDIO

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

Um ou mais critérios no nivel alto.
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Nos casos de realizagdo de operag¢des de crédito, para a qualificacdo do associado, a Cocban solicitara
a sua atualizacdo cadastral e a apresentacdao de comprovante de renda mais recente, de forma que a
Cooperativa avalie a capacidade financeira do associado. (§12, Art. 18, Res. 3.978/2020).

A qualificacdo do cooperado serd avaliada de forma permanente em cada movimentacao financeira
com a Cocbhan e caso necessario, poderdo ser solicitados documentos adicionais, que deverdo ser anexados

no Comité de Crédito da operacdo.

A classificacdo de cada cooperado ocorrera via sistema Syscoop-32.

5 — PROCEDIMENTOS DE QUALIFICACAO

Os procedimentos de qualificacdo incluem:

a) alocalizacdo geografica;

b) saldo empréstimo x capital;

c) a verificacdo do cooperado como pessoa politicamente exposta, bem como pessoas em condicdo
de representantes de pessoas politicamente expostas, familiar ou estreito relacionamento com
estes;

d) averificacdo de associados com partes relacionadas;

e) informacdes Coaf;

f) se associado é bancario ou dependentes. Ambos regime CLT.

Se enquadrado nesta situacdo serdo adotados procedimentos e controles internos compativeis com
a sua classificacdo, e avaliado pela Diretoria o real interesse no inicio e manutencdo de relacionamento com o
possivel cooperado.

Cada possivel cooperado serd qualificado de acordo com a tabela de qualificacdo do cooperado.
(Item 4 deste Manual).

Ap0s a classificacdo o possivel associado podera:

| — Ter seu pedido de cadastro negado;

Il — Sofrer medidas restritivas, mediante a indisponibilidade de determinados servigos ou a limitacdo
do valor das transacdes;

[ll — Ter o monitoramento reforcado;
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IV —Ter o blogueio ou término de relacionamento

A classificacdo do associado devera ser revista sempre que houver alteracdes no perfil de risco do
cooperado.

A Cooperativa ird estabelecer critérios de mitigacdo de riscos no credenciamento de seus
cooperados, mediante a fixacdo de limite maximo para a realizacdo das operagcdes em periodos
determinados, de acordo com os critérios definidos no manual de controles internos, de acordo com as
legislacdes vigentes e politicas internas que couberem.

6 — APROVACAO MANUAL/ATUALIZACOES

Conforme art.13, §2 e §3, da circular 3.978/2020, este Manual foi aprovado pela Diretoria, na
reunido de 30/07/2025.

A circular ndo cita prazo para renovacdo do Manual, mas devera ser mantido atualizado.
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Carlos Alvaro de Souza Paulo Claudio Marcio Santos Chaves Graziela Polato Nicolau
Diretor Presidente Diretor Financeiro Diretora Administrativa
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7/ —ANEXOS:

CNPJ. 04,158 581)0001.45 - NIRE: 31400041451
RUA HALFELD, N*" 525 SALA 605

CENTRO - JUIZ DE FORA - MG — CEP: 36.010-501

\ Coc BAN TELEFONE: (32) 3235-6317

' \ E-MAIL: COCBANQCOCBAN COM BR
coorina . OmAS CRbSITO SITE:. WWW.COCBAN COM BR

TIVA D% BCE
3 OB RAMCARION
OUVIDORIA - 0820 - 28548317 ) OUVIDORA_COCEBANGSIC CON.BR

DECLARACOES E AUTORIZACOES

1 - DECLARACAO CONHECIMENTO ESTATUTO SOCIAL

1 - Declaro conhecer as normas internas ¢ o Estatuto Social da COCBAN, elaborado ¢ aprovado pela Assembleia Geral
com base nas diretrizes determinadas pela lei do cooperativismo (Lei Federal n® 3764/71), ¢ que recebi todas as informagdes,
instrugdes ¢ esclarecimentos necessdrios 20 meu ingresso na cooperativa, tendo sido informado ainda de todos os documentos
necessdrios & minha efetivagiio como cooperado;

2 — Assumo o compromisso de respeitar, cumprir ¢ defender o Estatuto Social da COCBAN, se sujeitando ainda s
decisdes tomadas em assembleia geral, devidamente convocada, ainda que ausente, bem como dedicar-se com afinco as suas
atividades cooperadas, possibilitando assim o cumprimento dos objetivos cooperativistas.

Juiz de Fora,

"Assinatura do CW

NSTIT

Declaro que recebi através do meu e-mail ¢ também obtive acesso, através do site da instituigio www.cochan.com br
as politicas institucionais que fazem parte da Governanga Corporativa da Cocban

Comprometo-me & estar observando a atualizagio das mesmas sempre que ocorrerem, através do site
www.cocban.com br.

Juiz de Fora,

‘Assinatura do C oopcmdo

3 — AUTORIZACAOQO SISTEMA CENTRAL RISCO (SCR) BACEN

O tomador, avalista, devedor solidério ¢ o interveniente garantidor autorizam a Cocban a consultar o Sistema de
Informagdes de Crédito (SCR). do Banco Central do Brasil, para obtengiio de dados sobre o seu endividamento junto ao
Sistema Financeiro Nacional ¢ a efetuar as demais consultas cadastrais necessdrias 4 avaliagio de risco para a aprovagio de
seu pedido de concessdo de crédito, sendo vedada a sua divulgagio a terceiros. Fica ciente de que os dados da operagiio objeto
do presente contrato serdio registrados no mesmo Sistema de Informagdes de Crédito (SCR).

Juiz de Fora, . . . )
Assinatura do Cooperado
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Nome : CPF:

4 . DECLARACAO DE PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA (PPE)

Conforme estabelece a Circular 3.978 de 23M0V2020 do Banco Central do Brasil, as Instituigtes Financewas devem
identificar PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA (PPE), ou scja, aguelas que desempenham ou desempenharam, nos
@timos 5 (cinco) ancs, no Brasil ou em outros pafses, cargos, empregos cu fungdes pablicas relevantes (Eleigdo Politica,
cargos de confianca cu concurso), assim como seus representantes, familianes ¢ pessoas de seu relacionamento.
Assim para cumgprime nto da de terminacio lepal acima, favor nos formecer, conforme enguadramento na lista:
RG: Orgio Emissor:

CASO VOCE SEJA UMA PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA (PPE) DIRETA: ( SIM(_ NAO
Nome do Cargo ou Fungio: Data Inicio Exercicio: Duata im Exercicicc

Empe 23'Orgdo ou Fungio: CNPI:

CASO VOCE TENHA RELACIONAMENTO COM UMA PESSOA POLITICAMENTE EXPOSTA (PPE):
( ISIM(_NAO
Nome Relacionado: CPF:

Nome do Cargo ou Fungio: Tipo de Relacionamento:

Declaro que as informagtes acima prestadas s3o veridicas e de minha mivira responsabildade.

Juiz de Fora, / /

Assinatura do Cooperado

S~ DECLARACAO IDENTIFICACAO CONTRAPARTES CONECTADAS

Conforme estabelece o artigo 22 da ResolugSo 4557 de 23022017, do Banco Central do Brasil, as Instituigtes
Financeiras devem identificar as contrapartes conectadas a fim de promover adequado gerenciamento de nisco de crédito.
Desta forma, em stendimento a exigéncia do Bacen, informo que periencem ao quadro de associados desta
Coope rativa meus seguintes familizres:

Nome: F:

Grau de parentesca: Dependente econbemico:
( )Sim/ ( )N&o.

Nome: CPF-

Grau de paentesco: Dependente econdmaco:
( )Sim/ ( )Nio.

Nome: OF:

Grau de parentesco: Dependente econdemico:
( )Sim/ ( )Nio.

Declaro que as informagdes acima pae stadas s80 veridicas ¢ de minha intetra responsabilidade.

Juwz de Fora, / /

Assinatura do Cooperado
Formul énio atualizado em 28.04.2023
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POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E PREVENCAO AO COMBATE AO
TERRORISMO

ANEXO Il

MANUAL DE
PROCEDIMENTOS DE
MONITORAMENTO, SELECAO E ANALISE DE
OPERACOES E SITUACOES SUSPEITAS
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1 —INTRODUCAO:

O Manual de Procedimentos de Monitoramento, Selecdo e Andlise de Operacdes e Situacdes
Suspeitas é parte integrante da Politica de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Prevencdo ao Combate ao
Terrorismo

2 — Normativos/Regulamentac3o:
Procedimentos de Monitoramento, Selecao e Analise de Operagdes e Situagdes Suspeitas.

Conforme artigo 38, da Circular 3.978/2020, a Cooperativa deverd implementar procedimentos de
monitoramento, selecdo e andlise de operacdes e situacdes com o objetivo de identificar e dispensar especial
atencdo as suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

§ 12 Para fins desta Circular, operagdes e situacdes suspeitas referem-se a qualquer operac¢do ou
situacdo que apresente indicios de utilizacdo da instituicdo para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e
de financiamento do terrorismo.

§ 29 Os procedimentos devem ser aplicados, inclusive, as propostas de operacdes.

§ 32 Os procedimentos mencionados no caput devem:

| — Ser compativeis com a politica de prevencado a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo
de que trata o art. 29;

[l — Ser definidos com base na avaliacdo interna de risco de que trata o art.10;
[Il — Considerar a condicdo de pessoa exposta politicamente, nos termos do art.27, bem como a
condicdo de representante, familiar ou estreito colaborador de pessoa exposta politicamente, nos termos do

artigo 19; e

IV - estar descrito em manual especifico, aprovado pela diretoria da instituicdo.
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3 - FONTES DE RECURSOS DE ORIGEM SUSPEITA

Operacdes e situacdes suspeitas referem-se a qualquer operacdo ou situacdo que apresente indicios
de utilizacdo da instituicdo para a pratica dos crimes de lavagem de dinheiro e de financiamento ao
terrorismo.

As movimentac¢des que caracterizam operagdes e/ou transacSes de origens suspeitas, devem ser
monitoradas e registradas em atas da Diretoria e/ou diretoria, conselho fiscal e inclusas no relatério de
gerenciamento de risco integrado com as devidas medidas corretivas apresentadas pela cooperativa,
conforme identificadas no periodo.

A Cooperativa ndo tera um departamento de analise de origem de recursos, entretanto, estara
analisando as fontes consideradas como suspeita cujo objetivo sera de inibir crimes previstos em Lei, tais
como:

| — Trafico ilicito de substancia entorpecentes ou drogas afins;

[l — Terrorismo e seu financiamento;

[Il — Contrabando e tréfico de armas;

IV — Extorsdo mediante sequestro;

V — Contra a administracdo publica, inclusive a exigéncia, para si ou para outrem, direta ou
indiretamente, de qualguer vantagem, como condicdo ou preco para a pratica ou omissdao de atos
administrativos;

V| — Contra o sistema financeiro nacional;

VIl — Praticado por organizacdo criminosa;

A Cooperativa implementou procedimentos de monitoramento, selecdo e andlise de operacdes e

situacdes com o objetivo de identificar e dispensar especial atencdo as suspeitas de lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo.

4 - MONITORAMENTO E SELECAO DE OPERACOES SUSPEITAS

Conforme Carta Circular 4.001 de 29 de janeiro de 2020, algumas situacdes, podem indicar suspeitas
de lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo, que devem ser monitoradas, especialmente:
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I-  Resisténcia no fornecimento de informacdes necessarias para o inicio de relacionamento ou para
atualizacdo cadastral, oferecimento de informacdo falsa ou prestacdo de informacdo de dificil ou onerosa
verificacdo;

[I- Oferecimento de informacdo falsa;

lll- Prestacdo de informacdo de dificil ou onerosa verificacao;

IV- Realizacdo de operagdes por detentor de procuracdo ou de qualquer outro tipo de mandato;

V- Informacdo de mesmo endereco residencial ou comercial por pessoas naturais, sem demonstracdo
da existéncia de relacdo familiar ou comercial;

VI- Incompatibilidade da atividade econdmica informado com o padrdo apresentado por cooperados
com o mesmo perfil;

VII- Solicitacdo de ndo observancia ou atuacdo no sentido de induzir funcionarios da instituicdo a nado
seguirem procedimentos regulamentares ou formais para a realizacdo de uma operacao;

VIII- Realizacdo de operacdes de crédito no Pais liquidadas com recursos aparentemente incompativeis
com a situacdo econdmico-financeira do cooperado;

IX- Realizacdo de operacdes de crédito no Pais, simultdneas ou consecutivas, liquidadas
antecipadamente ou em prazo muito curto;

X- Liquidacdo de operacdes de crédito no Pais, realizadas por terceiros, sem justificativa aparente.

Pardgrafo Unico: O periodo para a execucdao dos procedimentos de monitoramento e de sele¢do das
operacdes e situacdes suspeitas ndo pode exceder o prazo de quarenta e cinco dias, contados a partir da data
de ocorréncia da operacdo ou da situacdo.

Il - A Cooperativa deve assegurar que os sistemas utilizados no monitoramento e na selecao de
operacles e situacles suspeitas contenham informacdes detalhadas das operacBes realizadas e das situacdes
ocorridas, inclusive informacGes sobre a identificacdo e a qualificacdo dos envolvidos.

§12 A Cooperativa deve manter documentacdo detalhada dos parametros, varidveis, regras e
cenarios utilizados no monitoramento e selecdo de operacdes que possam indicar suspeitas de lavagem de
dinheiro e de financiamento do terrorismo.

§29 Os sistemas e os procedimentos utilizados no monitoramento e na selecdo de operagdes e
situacdes suspeitas devem ser passiveis de verificacdo quanto a sua adequacao e efetividade;

§32 A analise deve ser formalizada em dossié, independente da comunicacdo ao Coaf, conforme
artigo 48, da circular 3.978/2020.
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[ll - A Cooperativa ndo terd um departamento de analise de origem de recursos, entretanto, tais
indicios serdo analisados pelo Diretor Responsavel e, se considerados como suspeitos, terdo os tratamentos
adequados com a situacdo.

IV - As movimentacdes que caracterizam operacdes e/ou transacdes de origens suspeitas serdo
monitoradas mensalmente e registradas em atas da Diretoria e inclusas no relatério de monitoramento e
prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, integrado com as devidas medidas
corretivas apresentadas pela Cooperativa, conforme identificadas no periodo.

Para maior efetividade nos controles:

A cooperativa mantém um acompanhamento sistematico de suas operacdes de crédito e de
integralizacdo de capital social, o que permite identificar de forma prematura quaisquer acées que possam
ser caracterizadas como lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo.

Este acompanhamento é realizado através da avaliacdo e andlise do relatério das liberagbes de
operacles de crédito.

Também é acompanhado mensalmente a admissao de novos cooperados e o valor de integralizacdo
como Capital Social dos mesmos.

A Cooperativa também realiza semestralmente, através de amostragem, o acompanhamento de ativos
problematicos.

O Comité de Crédito e o Comité de Controles Internos da Instituicdo, analisam todas as operacbes de
crédito solicitadas pelos cooperados incluindo classificacdo do cooperado PPE, Grupo Econdmico ou Partes
Relacionadas, atualizacdo cadastral, renda, endividamento no SFN, além de consultas nos sistemas de
protecdo de crédito SPC/SERASA.

No caso de movimentacdo (amortizacdo ou liquidagcdo de parcelas/contratos), com recursos do
proprio cooperado, via cooperativa, é realizada uma andlise criteriosa identificando a capacidade de
pagamento do associado, tendo como base seus dados cadastrais (renda, ocupacdo, tempo na instituicdo,
etc), bem como, na medida do possivel, a identificacdo da origem do recurso utilizado para a efetivacdo da
operacgao.

A Cooperativa de modo geral recebe em espécie, em sua sede, apenas os valores referentes a
integralizacdo de capital de novos associados (R$50,00).

Esporadicamente, recebe alguma amortizacdo de parcela em dinheiro. Considera-se que 98% de todos
os recebimentos das amortizacdes/parcelas de operacdes de crédito sdo realizadas via depdsito do cheque
do préprio cooperado na conta da Cooperativa.
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5 - PROCEDIMENTOS DE MONITORAMENTO, SELECAO E ANALISE PLD/FT

De acordo com o art. 41, da circular 3.978/2020, defini-se:

a) Critérios de periodicidade do monitoramento das operagdes:
Mensalmente todas as operacdes de crédito serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT.

b) Procedimento de Monitoramento PLD/FT:

Emissdo de relatério de controle e prevencdo contra crimes de lavagem de dinheiro, contemplando
todas as operacdes liberadas no més.

Emissdo de Declarac¢do Situacdo Cooperado/PEP, onde 15 associados, selecionados aleatoriamente,
serdo submetidos a consulta dos seus nomes na lista de pessoas politicamente expostas do portal da
transparéncia.

Avaliacdo Interna de Risco: Trimestralmente sera emitido o relatério de avaliacdo interna de risco,
contemplando 20 associados, escolhidos aleatoriamente, que serdo submetidos a avaliacdo de risco PLD/FT.

c) Responsabilidades:
O diretor de PLD/FT, serd o responsavel pela emissdo dos documentos descritos acima nesta politica.

d) Prazo de Guarda dos documentos e relatérios:
Todos os relatdrios deverdo ser armazenados pelo prazo minimo de 10 anos.

6 - DA COMUNICACAO AO COAF

A Cooperativa esta devidamente habilitada a realizar as comunicacdes nos Sistema de Controle de
Atividades Financeiras (Siscoaf), do COAF.

As comunicagOes efetuadas de acordo com a legislacdo e a regulamentacdo aplicavel ndo acarretardo
responsabilidade civil ou administrativa a entidade, nem aos seus administradores responsaveis.
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7 - RELATORIOS

Mensalmente sdo elaborados os relatérios de Controle e Prevencao Contra Crimes de Lavagem de
Dinheiro e Declaragdo situacdo cooperado PEP.

Trimestralmente serd elaborado o relatdrio de Avaliacdo Interna de Risco.
Semestralmente serd elaborado o relatério sobre a Avaliacdo Interna de Riscos/Efetividade.

Anualmente serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT e emitidos relatdrios: Instituicdo,
produtos e servicos, conveniados e prestadores de servico.

Os mesmos serdao encaminhados pelo diretor responsavel pela PLD para andlise e aprovacdo da
Diretoria.

Os resultados observados serdo analisados para, se necessario, aprimorar os controles internos, as
metodologias de controles e a politica de PLD/FT.

8 — APROVACAO MANUAL/ATUALIZACAO

Conforme art.38 - §3, da circular 3.978/2020, este Manual foi aprovado pela Diretoria, na reunido de
30/07/2025.

A circular ndo cita prazo para renovacdo do Manual, mas devera ser mantido atualizado.

CARLOS ALVARODE Giilochiimontsonh  CLAUDIOMARCIO  Aiuslodelmadotiesr  Gpazigi p poLATO Ainsdode omadt
SOUZA L0 000730 1435 SANTOS CHAVES:89908600672 NICOLAU:0284901 NICOLAU:02849014664
PAULO:35983990730 5y CHAVES:89908600672 Dados: 20250716 0912:59 4664 S 20250716
Carlos Alvaro de Souza Paulo Claudio Marcio Santos Chaves Graziela Polato Nicolau
Diretor Presidente Diretor Financeiro Diretora Administrativa
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POLITICA DE PREVENCAO A LAVAGEM DE
DINHEIRO E PREVENCAO AO COMBATE AO
TERRORISMO

ANEXO IV

MANUAL
DOS PROCEDIMENTOS DESTINADOS A
CONHECER FUNCIONARIOS, PARCEIROS E
PRESTADORES DE SERVICO TERCEIRIZADOS.

1 —INTRODUCAOQ:
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O Manual de Procedimentos destinados a conhecer funcionadrios, parceiros e prestadores de servicos
terceirizados é parte integrante da Politica de Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Prevencdo ao Combate ao
Terrorismo

2- NORMATIVOS/REGULAMENTACAO:

A Cocban deverd formalizar em documento especifico, aprovado pela diretoria da instituicdo, os
procedimentos destinados a conhecer seus funcionarios, parceiros e prestadores de servicos. (Art. 56 e 57 da
Circular 3.978/2020).

3 — CONHECA SEUS FUNCIONARIOS ( KYE — KNOW YOUR EMPLOYEE)

A Cocban ndo possui funcionarios e todo o trabalho é realizado por Membros da Diretoria que estdo
liberados de suas fungdes no banco em que sdao contratados para poderem estar a disposicdo da Cooperativa.

Quando se tratar da contratacdo de novos funcionarios, a Cooperativa através de seus gestores, além
de efetuar a analise curricular, devera efetuar andlises financeiras de restricGes. Este procedimento
resguardard a Cooperativa de possiveis operacGes inadequadas de profissionais que possam resultar em
fraudes ou mesmo participar de operacdes de lavagem de dinheiro.

A Cooperativa deverd manter em constante avaliacdo o cadastro, a situacdo econémico-financeira de
sua equipe de funcionarios, Diretoria e Conselho Fiscal.

Quando houver mudangas bruscas no comportamento financeiro, mudancas significativas de vida, os
gestores deverdo inteirar-se sobre a causa dessas transformacdes e manter acompanhamentos.

Todos os funcionarios (se houverem), membros Diretoria, Conselho Fiscal, deverdo cumprir o
disposto no Codigo de Etica e de Conduta Profissional e do Manual de Controles Internos desta cooperativa,
além dos normativos vigentes e leis relativas a prevencdo de lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo.

Deverdo ser observados exagero no tratamento prestado a determinados cooperados (elogios
continuos, tratamento diferenciado e ou privilegiado injustificado, realizacdo exagerada de favores, entre
outros que possam indicar relacdo duvidosa).
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Descumprimento, continuo, dos procedimentos de controle interno instituidos pela cooperativa ou
manifestacdo de aversdo as regras.

4 — CONHECA SEU PARCEIRO (KYP —KNOW YOUR PARTNER)

A COCBAN possui como parceiros, empresas conveniadas, onde as mesmas oferecem descontos e
condicOes especiais que beneficiam os nossos cooperados e seus dependentes ao usarem 0S Servicos
oferecidos pelos mesmos.

No processo de conhecimento de seus parceiros, a Instituicdo mantém regras, procedimentos e
controles internos destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de parceiros comerciais de acordo com
o propdsito de relacionamento, resguardando a instituicdo de relacionar-se com contrapartes consideradas
inidoneas ou suspeitas de envolvimento em atividades ilicitas.

Todas as empresas conveniadas possuem contrato de convénio vigente.
a) Identificacdo: A Cocban caracteriza como parceiros, seus conveniados.

Todos os parceiros da Cocban serdo identificados através dos contratos firmados entre a Cocban e os
mesmos.

b)  Qualificacdo: A Cocban manterd como parceiros, empresas iddneas, que ndo apresentem riscos
(imagem) e seus representantes ndo tenham fatos que desabonem sua conduta.
Para ser tornar um parceiro Cocban devera ser entregue o termo de convénio devidamente assinado.

c) Serdo analisados:

Situacdo cadastral empresa: Busca CNPJ no site da Receita Federal,

Situacdo cadastral socios: Busca CPF no site da Receita Federal;

Reputacdo on-line: Verificagcdo da reputagdo da empresa em redes sociais, afim de ndo estabelecer
vinculo com empresas que tenham sua imagem negativa nas redes sociais.

d)  Validacdo aceitacdo: O termo de convénio sera avaliado em conjunto pelo diretor de convénios,
diretor de marketing e diretor juridico.

Regras para aceitacdo/negacdo: A aceitacdo somente serd realizada apds consulta ao site da Receita
Federal do CNPJ da empresa e do CPF dos representantes legais e a consulta da reputacdo on-line ndo conter

nada que desabone a conduta do parceiro que deseja se tornar conveniado.
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Caso ocorra algum tipo de problema/negacdo quanto a busca ao CNPJ, CPF no site da Receita Federal
e reputacdo on-line do parceiro, o mesmo serd informado pela cooperativa e terd o prazo de 20 dias Uteis
para regularizacdo.

A aceitacdo devera ser expressa no termo de convénios e no caso de negacdo, também devera ser
expresso no termo de convénios o motivo para negacao.

A aceitacdo/negacdo do parceiro, devera ser assinada pelos representantes da Cocban.

Regras para manutencdo dos contratos de convénios: Anualmente devera ser realizada a atualizagdo

cadastral da empresa e de seus representantes, inclusive com a validacdo dos documentos.

5 - CONHECA SEU PRESTADOR DE SERVICOS (KYS — KNOW YOUR SUPPLIER)

No processo de conhecer seus prestadores de servico, a Cooperativa adota regras e controles
destinados a identificacdo, qualificacdo e aceitacdo de prestadores de servicos de acordo com o perfil e o
propodsito de relacionamento, resguardando a instituicdo de relacionar-se com pessoas/empresas
consideradas inidéneas.

A Cocban mantém prestadores de servicos para areas de contabilidade, auditoria, informatica,
limpeza, consultoria.

Todos os prestadores de servicos possuem contratos ativos.

Identificacdo: Todos os prestadores de servico possuem contratos com a Cocban.

Qualificagdo: A Cocban mantera como prestadores de servico, pessoas fisicas e/ou juridicas, que ndo
apresentem riscos reputacionais (imagem) e seus representantes ndo tenham fatos que desabonem sua

conduta.
Para se tornar um prestador de servicos deverdo ser entregues os seguintes documentos a Cocban:

- Pessoas Fisicas:

Ficha de cadastro;
Termo de idoneidade;
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Termo de confidencialidade de dados/informacdes;
Termo de conhecimento das politicas organizacionais da instituicdo.

- Pessoas Juridicas:

Ficha de cadastro;

Certiddes negativas municipais, federais, estaduais, regularidade do FGTS, débitos trabalhistas.
Termo de idoneidade;

Termo de confidencialidade de dados/informacdes;

Termo de conhecimento das politicas organizacionais da instituicdo.

Serdo analisados:

Situacdo cadastral: verificacdo do tipo de empresa, o seu endereco, sua atividade principal e o
quadro societdrio;

Cumprimento de obrigacdes fiscais e trabalhistas: verificacdo das certiddes negativas municipais,
estaduais e federais, certiddo de regularidade do FGTS, certiddo de débitos trabalhistas;

Reputacdo On-line: verificacdo da reputacdo da empresa em redes sociais, afim de ndo estabelecer
vinculos com empresas que tem sua imagem negativa na internet e nas redes sociais;

Compliance/Socioambiental: Entendimento dos impactos das a¢des do futuro prestador de servigos
no meio ambiente, seja negativo ou positivo.

Validacdo aceitacdo:

Os documentos apresentados formardo um dossié que serd analisado em conjunto pelo diretor-
presidente, diretor — financeiro, diretor — administrativo e diretor-juridico da instituicdo.

A aceitacdo/reprovacdo no novo prestador de servicos deverd ser expressa no dossié e assinada
pelos representantes da cooperativa.

Regras para aceitacdo/negacdo: A aceitacdo somente serd realizada apos:

Consulta ao site da Receita Federal do CNPJ da empresa e do CPF dos representantes legais,
Consulta da reputacdo on-line ndo conter nada que desabone a conduta do prestador de servicos;

Caso ocorra algum tipo de problema/negacdo quanto a busca ao CNPJ, CPF no site da Receita Federal
e reputacdo on-line do prestador de servicos, o mesmo serd informado pela cooperativa e terd o prazo de 20
dias Uteis para regularizacdo.
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A aceitacdo devera ser expressa no dossié e no caso de negacdo, também devera ser expresso no
dossié o motivo para negacao.

O dossié devera ser assinado pelo diretor-presidente, diretor — financeiro, diretor — administrativo e
diretor-juridico da instituicdo.

Regras para manutencdo dos contratos com prestadores de servico: Anualmente devera ser realizada

a atualizacdo cadastral da empresa e de seus representantes e o envio das certiddes negativas municipais,
federais, estaduais, regularidade do FGTS, débitos trabalhistas.

5.1 — Classificacdo nivel de risco dos prestadores de servico e conveniados:

Em fiel cumprimento da legislacdo que dispde sobre a prevencdo de lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo, conforme artigo 10, da circular 3.978/2020, a COCBAN classificara o perfil de
risco de seus prestadores de servico e conveniados, de acordo com o seu porte e com 0s niveis de risco
considerados: baixo, médio e alto.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

AVALIACAO INTERNA DE RISCOS
PERFIL PRESTADORES DE SERVICO E CONVENIADOS
MEDIO RISCO

BAIXO RISCO ALTO RISCO

Conveniado/Prestador de
Servico localizado em
jurisdicdo de baixo risco, sem
historico de crimes
financeiros.

Conveniado/Prestador de
Servico localizado em
jurisdicdo com histérico
moderado de crimes
financeiros.

Conveniado/Prestador de Servico
localizado em jurisdicdo de alto
risco ou regido de fronteira.

Propdsito da relagdo de
negocios claramente definido
e alinhado ao setor.

Propdsito da relagdo de
negocios com algumas
complexidades ou
justificativas adicionais.

Propdsito da relacdo de negdcios
pouco claro ou atipico para o
setor.

Utilizacdo de produtos
padronizados e de menor
risco.

Utilizagcdo de produtos de
risco intermediario.

Utilizacdo de produtos de alto
risco, como ativos digitais ou
financiamento internacional.

Conveniado/Prestador de
Servico atuante em
segmento tradicional e

Conveniado/Prestador de
Servico atuante em
segmentos com maior

Conveniado/Prestador de Servico
atuante em segmentos de alto
riscCo, COmo jogos, cassinos ou
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regulamentado. exposicdo a riscos financeiros. | mercado informal.
Ndo identificado como Identificacdo parcial do Conveniado/Prestador de Servico
Pessoa Exposta Politicamente | beneficiario final ou indicios identificado como PEP ou com
(PEP). de estruturas societdrias relacdo indireta com PEPs.
complexas.
Beneficiario final identificado | Histdrico de mengdes em Beneficiario final ndo
e sem indicios de midias negativas ou listas identificado ou com indicios de
irregularidades. restritivas sem comprovacdo | ocultacdo patrimonial.
de crime.
Sem registros em listas Conveniado/Prestador de Registros em listas restritivas ou
restritivas ou midias Servico representado meng¢des recorrentes em midias
negativas. legalmente por terceiros, negativas.
com documentacao validada.
Conveniado/Prestador de Fontes de recursos Conveniado/Prestador de Servico
Servigco ndo representado por | parcialmente documentadas, | representado por terceiros sem
terceiros. com necessidade de transparéncia na documentacao.
diligéncia adicional.
Fontes de recursos Fontes de recursos
devidamente documentadas inconsistentes ou ndo
e consistentes. comprovadas.

Para apuracdo da nota final, serdo usados os seguintes critérios:

BAIXO Todos os critérios no nivel baixo

Pelo menos um critério em médio, sem nenhum alto.

MEDIO

- Um ou mais critérios no nivel alto.

5.2 - Procedimentos de Monitoramento, sele¢do e analise PLD/FT —
(INSTITUICAO/PRODUTOS E SERVICOS/CONVENIADOS E PRESTADORES DE SERVICO)
De acordo com o art. 41, da circular 3.978/2020, defini-se:
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a) Critérios de periodicidade do monitoramento das operacdes:
Anualmente serdo submetidas ao monitoramento de PLD/FT: Instituicdo, produtos e servicos,

conveniados e prestadores de servico.

b) Procedimento de Monitoramento PLD/FT:

Emissdo anual de relatério de avaliacdo interna de risco e controle e prevencdo contra crimes de
lavagem de dinheiro, contemplando:

- riscos da instituicao,

- riscos dos produtos e servicos oferecidos

- riscos dos conveniados e prestadores de servico.

¢) Responsabilidades:
O diretor de PLD/FT, serd o responsavel pela emissdo dos documentos descritos acima nesta politica.

d) Prazo de Guarda dos documentos e relatérios:
Todos os relatdrios deverdo ser armazenados pelo prazo minimo de 10 anos.
Os mesmos serdao encaminhados pelo diretor responsavel pela PLD para analise e aprovacdo da

Diretoria.
Os resultados observados serdo analisados para, se necessario, aprimorar os controles internos, as

metodologias de controles e a politica de PLD/FT.

6 — APROVACAO MANUAL/ATUALIZACOES

Conforme art.57, da circular 3.978/2020, este Manual foi aprovado pela Diretoria, na reunido de

30/07/2025.
A circular ndo cita prazo para renovacdo do Manual, mas devera ser mantido atualizado.
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